
1ページ

  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

建築計画概要書の閲覧

建築確認申請台帳記載証明書の発行

住宅用家屋証明書（新築・未使用）の発行

開発登録簿の閲覧・写しの交付

開発事業説明状況等報告書等の縦覧・閲覧

宅造許可申請台帳記載証明書の発行

建築基準法道路種別台帳、道路位置指定図、都市計画図等の閲覧

優良住宅の認定（＊長期優良住宅とは異なります。）

中高層建築物等の事前説明手続

開発事業調整条例の手続
（市街化区域の大規模な共同住宅の建築の場合）

ワンルーム形式集合建築物指導基準の手続

建築・開発に関する一般相談・案内

建築基準法第42条第1項5号による道路の指定(現状尊重型に限る)

建築基準法第43条第1項ただし書きの許可

駐車場条例の届出

横浜市福祉のまちづくり条例（建築物）

バリアフリー法の認定

建築基準法・建築基準条例等の特例許認可

市街地環境設計制度、一団地認定・連担建築物設計制度

壁面線の指定
建築企画課
（建築企画担当）

045-671-2933

風致地区条例の許可

建築物省エネ法に基づく適合性判定・届出

建築物省エネ法の認定

長期優良住宅建築等計画の認定・維持管理状況の報告の提出

低炭素建築物新築等計画の認定

建築物環境配慮計画の届出･環境配慮認証の申請（CASBEE横浜）

建築基準法上の道路の判定・相談

建築基準法上の私道の変更・廃止

指定確認検査機関の確認報告に係る指導

仮設建築物の許可

建築物の仮使用認定（＊1）

建築物（意匠）の相談　（＊1）（＊2）

バリアフリー法の相談　（＊1）

建築物の確認申請の相談　（＊1）（＊2）

建築物の中間・完了検査申請（構造担当分を除く）（＊1）

防災計画書の届出
建築指導課
（意匠担当）

045-671-4552

建築物（構造）の相談（非木造など）（＊1）

建築物の中間検査申請（非木造など）（＊1）

工作物（除：擁壁）の相談・確認申請・完了検査申請　（＊1）

山留め工事施工計画書等の提出

建築設備（昇降機）の相談・確認申請・完了検査申請　（＊1）

建築設備（排煙・換気・非常用照明・給排水設備等）の相談（＊1）

建築設備・昇降機・遊戯施設の定期報告の相談

建築物・防火設備の定期報告の相談
建築指導課
(建築安全担当)

045-671-4539

建築物・建築設備・防火設備・昇降機・遊戯施設の定期報告の提
出

建築指導課
（定期報告窓口）

045-671-4541

＊1　本市に申請する場合

＊2　電話で事前に予約要

045-671-4538

②JNビル5階情報相談課
045-
681-2436

②JNビル5階
045-
681-2438

045-671-4510

建築指導課
(設備担当)

※民間の指定確認検査機関に確認申請する場合等は、直接民間
の指定確認検査機関に相談ください

建築・開発等の窓口案内【早見】
＜建築局＞

項　目
窓　　口

建築指導課
(構造担当)

045-671-4536

建
築
・
開
発
手
続
等

②JNビル7階
045-

681-2437

045-
664-7707

②ＪＮビル14
階

市街地建築課
（市街地担当）

045-671-2350

045-671-2953

市街地建築課
（建築許認可担
当）

045-671-4526
建築企画課
（建築環境担当）

建築指導課
(指導担当)

045-671-4531

建築指導課
（指導担当・
意匠担当）

【小規模・中規模（4Ｆ以下
かつ3,000㎡以下）の建築
物】

045-671-4531
【大規模（5Ｆ以上または
3,000㎡を超える）建築

物】

045-671-4552

045-671-4525

045-671-4503
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２ページ

  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

開発行為の許可（市街化区域）

宅地造成等に関する工事の許可（市街化区域）

開発事業調整条例の手続（市街化区域）

地下室マンション条例の手続（市街化区域）
（斜面地開発行為の場合）

工作物(擁壁)の確認（市街化区域）

開発行為に伴う景観形成計画の手続・申請等（市街化区域）

建築基準法第42条第1項5号による道路の指定
(市街化区域)(除：現状尊重型)

開発行為の許可（市街化調整区域）

宅地造成等に関する工事の許可（市街化調整区域）

開発事業調整条例の手続（市街化調整区域）

地下室マンション条例の手続（市街化調整区域）
（斜面地開発行為の場合）

工作物(擁壁)の確認（市街化調整区域）

開発行為に伴う景観形成計画の手続・申請等（市街化調整区域）

都市計画法34条に基づき確保される緑地の面積・率

建築基準法第42条第1項5号による道路の指定
(市街化調整区域）（除：現状尊重型)

市街化調整区域における建築許可等

狭あい道路拡幅整備事業の手続 045-671-4544

耐震改修促進法の認定手続き 045-671-2928

都市計画法第53条・第65条の許可（除：市街地開発事業）
都市計画課
(指導係)

②ＪＮビル14階 045-671-3510
045-
664-7707

都市計画公聴会の開催

都市計画案等の縦覧

用途地域等、都市計画施設等の都市計画決定線の位置確認

都市計画証明

納税猶予の特例適用の農地等該当証明

既成市街地の証明（首都圏整備法）

工業集積地域における大規模土地取引前の届出

土地利用総合調整会議(旧：開発調整会議)に関する手続き

民間建築物吹付けアスベスト対策費の補助等

特定建築物耐震診断・耐震改修工事費の補助

被災建築物応急危険度判定制度

がけ地防災対策工事助成金・がけ地減災対策工事助成金

被災宅地危険度判定制度

木造住宅、マンションの耐震診断、耐震改修工事費の補助

防災ベッド・耐震シェルターの補助

耐震改修促進税制に関する証明書の発行

マンション再生支援事業
（管理組合に対する建替えや大規模改修等の検討費用補助）

マンションバリアフリー化等支援事業
（管理組合に対する共用部段差解消等の整備費用の補助）

マンションアドバイザーの派遣

優良賃貸住宅事業

サービス付き高齢者向け住宅

住宅セーフティネット事業

民間住宅あんしん入居事業

情報相談課 ②JNビル5階 045-671-2953
045-
681-2436

違反対策課 ②ＪＮビル6階 045-671-3856
045-
664-2667

建
物
へ
の
支
援
等

宅地審査課

②ＪＮビル14階 045-671-3628

都市計画課
(指導係)

都
市
計
画
・
土
地
利
用

企画課

045-671-2948

②ＪＮビル4階

②ＪＮビル12階

045-
664-7707

建築防災課 ②JNビル12階

建
築
・
開
発
手
続
等

都市計画課
(調査係)

②ＪＮビル14階

045-671-2657

045-671-3510

045-
663-3255

045-
663-3255

045-
641-2756

建築防災課

045-671-2928

045-671-2943

住宅再生課 045-671-2954

住宅政策課 045-671-4121

建築・開発等の窓口案内【早見】

違
反
対
策

違反開発・違反建築のお問合せ

＜建築局＞
項　目

045-
681-2435

045-
671-4521～2調整区域課

②JNビル6階

【旭・保土ケ谷・瀬谷・泉・南】

045-671-4516
【港南・磯子・金沢・戸塚・栄】

045-671-4517
【緑・青葉・都筑】

045-671-4515
【鶴見・西・港北・神奈川・中】

045-671-4518

窓　　口
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  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

市営住宅のお問合せ 市営住宅課 ②ＪＮビル4階
045-
671-2923

ヨコハマ・りぶいんに関するお問合せ

横浜市子育て世帯向け地域優良賃貸住宅（子育
て りぶいん）に関するお問合せ

横浜市高齢者向け（地域）優良賃貸住宅に関す
るお問合せ

建築局所管工事関連情報
公共建築物の企画・調整

営繕企画課
③関内トーセ

イビルⅡ
045-
671-2958

045-
664-5477

公共建築物省エネルギー化推進事業
045-
671-3996

公共建築物の長寿命化推進事業
045-
671-2961

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

地域まちづくり課
　ｱ～ｵ（下記を除く地区）

045-
671-2667

045-
663-8641

都心再生課
　ｱ～ｵ（関内、関外、元町等、
　　　　　桜木町駅周辺、新横浜都心）

045-
671-2673

　ｱ～ｵ（横浜駅周辺、
　　　　　ヨコハマポートサイド等）

045-
671-2693

みなとみらい21推進課
　ｲ､ｵ（みなとみらい21地区）

045-
671-3516

045-
651-3164

青葉区区政推進課
　ｱ～ｵ（青葉区）

青葉区役所
045-
978-2217

045-
978-2410

防災まちづくり推進課
　ｲ､ｴ（旧いえ・みち　まち改善事業地区）

①
市庁舎７階

045-
671-3595

045-
663-5225

市街地整備推進課
　ｵ（鶴見駅周辺地区、上大岡駅周辺地
区、鶴ヶ峰駅北地区、二俣川駅周辺地区、
金沢文庫駅周辺地区、綱島駅周辺地区、
中山駅周辺地区、大船駅北地区）

①
市庁舎6階

045-
671-3513,
671-3799,
671-3519,
671-3513,
671-3738,
671-4009

045-
664-7694

都心再生課
（東神奈川一丁目地区、鶴屋町周辺地区）

①
市庁舎6階

045-
671-2693

045-
664-3551

市街地整備推進課
　（二俣川駅南地区、大船駅北第二地区、
瀬谷駅南口第一地区）

①
市庁舎6階

045-
671-3519,
671-4009

045-
664-7694

市街地整備推進課
　（下記以外の地区（都心部を除く））

①
市庁舎6階

045-
671-3519,
671-2678,
671-3513

045-
664-7694

都心再生課
　（北仲通北地区、東高島駅北地区、羽沢
駅周辺地区）

①
市庁舎6階

045-
671-2673,
671-2693

045-
664-3551

金沢八景駅東口開発事務所
　（金沢八景駅東口地区）

金沢八景駅東口
開発事務所

045-
782-7321

045-
701-7919

二ツ橋北部土地区画整理事務所
　（二ツ橋北部地区）

二ツ橋北部土地区
画整理事務所

045-
363-3110

045-
363-3116

国土利用計画法に基づく届出 企画課
045-
671-3953

045-
664-4539

駐車場法 都市交通課
045-
671-3853

045-
663-3415

山手地区景観風致保全要綱 都心再生課
045-
671-2673

045-
664-3551

都心再生課（関内地区）
045-
671-2673

045-
664-3551

みなとみらい２１推進課
（みなとみらい２１中央地区）

045-
671-3516

045-
651-3164

景観計画公聴会の開催 景観調整課
045-
671-3470

045-
663-8641

景観計画原案等、都市景観協議地区案等の縦覧 景観調整課
045-
671-3470

045-
663-8641

屋外広告物条例 景観調整課
045-
671-2648,
671-2649

045-
663-8641

045-
664-5244

045-
664-3551

①
市庁舎6階

都
市
整
備
局
（

一
部
区
役
所
含
む
）

窓　　口

都市再開発法

景観計画区域内の届出
都市景観協議地区
*みなとみらい２１新港地区については港湾局（６
ページ）参照

保全推進課

①
市庁舎6階

＜建築局以外＞
項　　目

③関内トーセ
イビルⅡ

ｱ　建築協定
ｲ　地区計画（地区計画等区域内の行為の届出・事
前相談）

ｳ　地区計画（地区計画の区域内における建築物
等の制限に関する条例に基づく建築物等の形態意
匠の認定申請）

ｴ　地域まちづくり推進条例（地域まちづくりプラン、
地域まちづくりルール）

ｵ　街づくり協議地区

土地区画整理法

公
共
建
築

建築・開発等の窓口案内【早見】
＜建築局＞

項　目
窓　　口

045-
641-2756

住宅政策課
045-
671-4121

②ＪＮビル4階

公
的
住
宅
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  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

地下排水槽の設置等に関する指導基準
管路保全課
（下水道普及担当）

045-
671-2829

045-641-
5330

都市計画法（排水施設に関する基準）
横浜市開発事業の調整等に関する条例（遊水池等）

管路保全課
（開発調整担当）

045-
671-2833

045-641-
5330

都市計画法（排水施設に関する基準0.1ha未満）
横浜市開発事業の調整等に関する条例（遊水池等0.1ha未満）

各区土木事務所

都市計画法（公園等の整備基準）
横浜市開発事業の調整等に関する条例（緑化空地）

開発区域と既存都市公園が隣接または既存都市公園に影響が
ある場合の公共施設管理者との協議・同意

土地区画整理事業に伴う公園等の協議について

近郊緑地保全区域（首都圏近郊緑地保全法）、近郊緑地特別
保全地区（首都圏近郊緑地保全法・都市緑地法）、特別緑地
保全地区（都市緑地法）内の行為の届出・許可

緑の環境をつくり育てる条例（建築物の緑化協議）

緑化地域に関する条例(適合証明・許可）

横浜市地区計画の区域内における建築物等の制限に関する
条例に基づく建築物の緑化率の制限に関する適合証明申請

森林法（伐採及び伐採後の造林の届出）

「横浜みどりアップ計画」による保全策を行う地域
（樹林等）

緑地保全推進課
⑥関内中央ビル

６階
045-
671-3534

指定事業所に係る事前協議 環境管理課
⑥関内中央ビル

８階
045-
671-2733

環境影響評価条例 環境影響評価課
⑥関内中央ビル

８階
045-
671-2495

045-
663-7831

建設工事（水質汚濁防止）
045-
671-2488

建設工事（地盤沈下防止）

土壌汚染対策法、横浜市生活環境の保全等に関する条例
（2,000㎡以上の掘削、盛土工事時）

土壌汚染対策法、横浜市生活環境の保全等に関する条例
（特定有害物質使用等事業所の廃止時、特定有害物質使用等
事業所敷地内での掘削・盛土工事時、形質変更時要届出区域
での工事時）

下水道条例( 工場・事業場の下水を下水道に流す場合 )
045-
671-2836

下水道条例( 雨水・地下水等を公共下水道に流す場合 ) 経理経営課
⑥関内中央ビル

６階
045-
671-2826

045-
663-0132

下水道条例( 工事現場の排水を一時的に公共下水道に流す場
合 ・公共下水道の付近地で掘さく工事を行う場合)

各区土木事務所

特定建設作業の実施届出（騒音・振動）

幹線道路、鉄道沿線の集合住宅等防音対策指導

大気汚染防止法、横浜市生活環境の保全等に関する条例（吹
付けｱｽﾍﾞｽﾄ等の解体、除去等の作業についての届出）

大気・音環境課
⑥関内中央ビル

８階
045-
671-3843

045-
671-2809

地域冷暖房推進指針

再生可能エネルギー導入検討報告制度

中央農業委員会
都筑区総合庁舎

４階
045-
948-2475

045-
948-2488

南西部農業委員会
戸塚区総合庁舎

８階

045-
866-8495,
866-8496

045-
862-4351

北部農政事務所
都筑区総合庁舎

４階
045-
948-2478

045-
948-2488

南部農政事務所
戸塚区総合庁舎

８階

045-
866-8491,
866-8492

045-
862-4351

生産緑地地区 農政推進課
⑥関内中央ビル
４階（市庁舎側）

045-
671-2726

045-
664-4425

*各区土木事務所は現在、各区役所の組織に入っています。

⑥関内中央ビル
６階

045-
671-2647

045-
671-2485

045-
671-2809

水・土壌環境課

農地法（農地転用の許可）

⑥関内中央ビル
８階

⑥関内中央ビル
６階

045-
671-2494

045-
671-3946

みどりアップ推進課
（公園緑化協議担当）

045-
671-2675

⑥関内中央ビル
８階

環境エネルギー課

建築・開発等の窓口案内【早見】
＜建築局以外＞

項　　目
窓　　口

環
境
創
造
局
・
各
区
土
木
事
務
所

⑥関内中央ビル
７階

８ページ参照

８ページ参照

大気・音環境課

農振法（農用地利用計画の変更）

http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shingikai/noui/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shingikai/noui/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shingikai/noui/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shingikai/noui/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/tsuzuki/kyoutsu/kyoutsu/1chyousya.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/tsuzuki/kyoutsu/kyoutsu/1chyousya.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/totsuka/somu/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/totsuka/somu/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kankyo/etc/shisetsu/#


５ページ

  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

一般廃棄物対策課 ④松村ビル８階
045-
671-2547

045-
663-0125

一般廃棄物対策課
045-
671-3818

産業廃棄物対策課
（建設リサイクル担当）

045-
671-3446,
671-3449

産業廃棄物対策課
（施設指導係）

045-
671-2515

業務課　計画係 ④松村ビル６階
045-
671-2551

045-
662-1225

各区資源循環局
収集事務所

路政課 ⑥関内中央ビル２階
045-
671-2767,
671-3633

各区土木事務所

道路調査課 ⑥関内中央ビル２階

045-
671-2771,
671-2774,
671-2795

各区土木事務所

河川管理課 ⑥関内中央ビル４階
045-
671-2856

各区土木事務所

河川計画課 ⑥関内中央ビル４階
045-
671-2898

交通安全・自転車政策
課

⑦横浜関内ビル9階
045-
671-3844

045-
663-6868

指導課
保土ケ谷区総合庁舎

５階

045-
334-6633～
6

各区消防署

警防課
保土ケ谷区総合庁舎

４階

045-
334-6715
334-6716

045-
334-6710

各区総務課
（紙マップ配布）

液状化マップ

地震マップ

各区総務課
（紙マップ配布）

環境創造局
下水道事業マネジメント
課

配布はしていません。
インターネットまたは市民

情報センターで
ご覧いただけます。

045-
671-2840

045-
664-0571

危機管理室
緊急対策課

インターネットで
ご覧いただけます。

045-
671-2064

641-1677

市民情報センター
（冊子の閲覧）

①市庁舎１階
045-
671-3900

045-
664-7201

ものづくり支援課
045-
671-2597

企業誘致・立地課
045-
671-2590

商業振興課
045-
671-2598

045-
664-9533

大規模小売店舗立地法・横浜市運用要綱

ハザードマップ

内水ハザードマップ

横浜市の災害対策実施状況
冊子「横浜市の災害」で閲覧できます。

浄化槽指導基準

事業用大規模建築物の廃棄物保管場所の設置の事前協
議及び届出

建設リサイクル法及び建築物の解体工事に係る指導要
綱に基づく届出

最終処分場跡地における土地の形質変更の届出

ごみ集積場所設置事前協議
（開発行為に伴う10戸以上の一戸建て住宅の建築）

④松村ビル８階
資
源
循
環
局

８ページ参照

工業地域及び準工業地域の共同住宅建築指導基準

水路の改廃

総
務
局
・
環
境
創
造
局

消
防
局 都市計画法（消防水利）

横浜市開発事業の調整等に関する条例（消防水利）

洪水ハザードマップ

経
済
局

８ページ参照

工場立地法 ⑥関内中央ビル5階

建築・開発等の窓口案内【早見】
＜建築局以外＞

項　　目

道路台帳図、道水路等境界調査図（市境のみ）閲覧

河川法（本市管理河川の占用許可）
横浜市下水道条例（水路の占用許可）

道路法（道路占用の許可）

ごみ集積場所設置事前協議
（一戸建て住宅及び共同住宅の建築）

８ページ参照

危機管理室
情報技術課

特定都市河川浸水被害対策法
横浜市開発事業の調整等に関する条例(雨水流出抑制
施設)

８ページ参照

045-
671-3458

配布はしていません。
インターネットまたは市民

情報センターで
ご覧いただけます。

自転車駐車場の附置等に関する相談・届出

道
路
局
・
各
区
土
木
事
務
所

045-
664-4867

045-
641-1677

８ページ参照道水路等境界調査図，道路台帳図閲覧

窓　　口

８ページ参照

道路法（道路認定）

消防法・火災予防条例

８ページ参照

http://www.city.yokohama.lg.jp/shigen/sub-soshiki/jimusho/sos1.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shigen/sub-soshiki/jimusho/sos1.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/doro/menu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/doro/menu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/doro/menu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/doro/menu/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo/about/ourself.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo/about/ourself.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo/about/ourself.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo/about/ourself.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/saigai/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/saigai/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shimin/shiminjoho/center/20121003083025.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/shigen/sub-soshiki/jimusho/sos1.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/keizai/section/soshiki.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/#


６ページ

  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

こ
ど
も

青
少
年
局

保育対策課 関内新井ビル５階
045-
671-4220

045-
663-1925

福祉保健課
①

市庁舎7階
045-
671-2387

045-
664-3622

生活衛生課 関内駅前第二ビル4階
045-
671-2458

045-
641-6074

法制度等に関する一般
的な問合せ

【国】民泊制度コールセンター
0570-
041-389

住宅宿泊事業（民泊）
の届出

生活衛生課 関内駅前第二ビル4階
045-
671-2447

045-
641-6074

賑わい振興課
（みなとみらい２１新港地区）

産業貿易
センタービル5階

045-
671-7342

臨港地区（新港地区） 賑わい振興課
産業貿易

センタービル5階
045-
671-2888

臨港地区（新港地区以
外）

管財第一課
産業貿易

センタービル5階
045-
671-7083

みなと色彩計画区域
（新港地区）

賑わい振興課
産業貿易

センタービル5階
045-
671-2888

みなと色彩計画区域
（新港地区以外）

管財第一課
産業貿易

センタービル5階
045-
671-7083

学校計画課
⑤

関内駅前第一ビル3階
045-
671-3252

生涯学習文化財課
⑤

関内駅前第一ビル4階
045-
671-3284

関内中央ビル
管路情報閲覧コーナー

⑥関内中央ビル1階
045-
331-6520
（管路情報係）

045-
332-1442
(同左）

各行政区所管の
水道事務所

動物取扱業の営業の登録（ペットショップ等）

健
康
福
祉
局 住宅宿泊事業法に基づ

く住宅宿泊事業（民
泊）の届出

横浜港臨港地区内の構築物建設届（横浜港臨港
地区内の分区における構築物の規制に関する条
例）

景観計画区域内の届出
都市景観協議地区

建築物の緑化協議（緑
の環境をつくり育てる
条例）　※工業港区を
除く臨港地区

港
湾
局

臨港地区内行為届出（港湾法第３８条の２）

管財第一課

みなと色彩計画事前協
議
（みなと色彩計画事務
取扱要綱）

産業貿易
センタービル5階

045-
671-7083

各
区
役
所

各福祉保健センター
生活衛生課

http://www.city.yokohama.lg.jp/kenko/public-
hygi/public-health/jusuiso/html/center.html

「横浜市建築物シックハウス対策ガイドライ
ン」に関する相談

教
育
委
員
会

事
務
局

マンション等集合住宅建設にかかる事前協議要
領

文化財保護措置要綱

管路情報閲覧システムによる管路情報の提供

８ページ参照

公衆浴場法（銭湯・サウナ等）の営業許可

特定建築物における建築確認時の指導
（建築物衛生法（ビル管理法））

受水槽設計施工時の事前指導

興行場法（映画館・劇場等）の営業許可

理容所・美容所の開設の届出

クリーニング所の開設の届出

水
道
局

保育施設等の設置の協力要請に関する届出

建築・開発等の窓口案内【早見】
＜建築局以外＞

項　　目
窓　　口

旅館業法(ホテル・旅館・簡易宿所)の営業許可

８ページ若しくは下記ホームページ参照

横浜市福祉のまちづくり条例（建築物以外）

墓地・埋葬等に関する法律に関する許可
（墓地、納骨堂）

旅館業施設の事前審査（旅館業施設の設置等に
関する事前手続き要綱）

http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/suidou/kouji/mizu-maisetu/kanro.html#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kanri/access/#
http://www.city.yokohama.lg.jp/kenko/public-hygi/public-health/jusuiso/html/center.html
http://www.city.yokohama.lg.jp/kenko/public-hygi/public-health/jusuiso/html/center.html


７ページ

  H30.4改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

神奈川県
横浜川崎治水事務所

西区岡野2-12-20
045-411-2500
（代表）

神奈川県県土整備局
砂防海岸課

中区日本大通1
新庁舎　11階

045-210-6511

東京電力㈱
神奈川カスタマーセンター

0120-99-5772
045-394-2176

東京ガス㈱
本管埋設状況確認センター

03-5400-3173
0570-00-2211

03-5400-
3174

ＪＲ東日本 東日本旅客鉄道㈱各保線区 横浜保線技術センター 045-461-6628

JR東海
（東海道新幹線）

東海旅客鉄道㈱
新横浜保線所

港北区新横浜1-8-2 045-475-0716

相鉄 相模鉄道㈱各保線区 お客様センター 045-331-4785

京急 京浜急行電鉄㈱各保線区 京急案内センター 045-441-0999

東急
東京急行電鉄㈱
鉄道事業本部土木課

世田谷区奥沢3-47-17 03-5754-0205

市営地下鉄 横浜市交通局工務部施設課
西区花咲町6-145
横浜花咲ビル6F

045-326-3877

みなとみらい線 横浜高速鉄道㈱　財務課 045-664-1625

シーサイドライン
㈱横浜シーサイドライン
技術部工務課

045-787-7011

国土交通省関東整備局
横浜国道事務所

神奈川区三ツ沢西町
13-2

045-311-2981
（代表）

神奈川県建築安全課
指導監督グループ

中区日本大通1
本庁舎5F

045-210-6262

神奈川県建設業課
宅建指導担当

045-313-0722

神奈川県建設業課
建設業審査担当

045-313-0722

神奈川県建設業課
調査指導グループ

横浜合同庁舎３F
中区山下町32

045-285-4245

各所轄警察署

神奈川県警本部
交通規制課道路協議係

045-211-1212
（代表）

総務省関東総合通信局
無線通信部陸上第一課

東京都千代田区
九段南1-2-1

03-6238-1768

国土交通省東京航空局
東京都千代田区
九段南1-1－15

03-5275-9296

財務省関東財務局
横浜財務事務所

中区北仲通5-57
横浜第2合同庁舎12F

045-681-0931
（代表）

神奈川県環境農政局
環境部環境計画課

中区日本大通1
新庁舎　3F

045-210-4083

林地開発許可制度

保安林制度

急傾斜地の崩壊による災害の防止に関する法律

電気事業法（高圧線下の建築制限）

かながわ県民センター
４F
神奈川区鶴屋町2-24-
2

国道境界（査定・占有許可）

鉄道近接敷地で
工事を行う場合等の
協議

航空法（航空障害灯）

神奈川県
横浜川崎地区農政事務所

ガス事業法（ガス本管埋設状況確認等）

風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する
法律

建設工事紛争相談

建設業法（一般・特定建設業許可）

緑区三保町2076
横浜農業合同庁舎

電波法（高さ31mを超える建築物・工作物）

大規模建築物の駐車施設の県警協議

建築・開発等の窓口案内【早見】
＜建築局以外＞

項　　目
窓　　口

宅地建物取引業法

建築士法（建築士事務所の指導・監督、設計等
の業務に関する報告事務等）

045-934-2372

そ
の
他

土砂災害警戒区域等マップ

国有地（青地・里道・畦畔等）の境界確定・購
入手続き

特定開発事業温暖化対策計画書制度

http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f20044/#
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f20044/#
http://www.ktr.mlit.go.jp/yokohama/02info/access.htm#
http://www.ktr.mlit.go.jp/yokohama/02info/access.htm#
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f20044/#
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f20044/#
http://www.soumu.go.jp/soutsu/kanto/guide/map/honkyoku.html#
http://www.soumu.go.jp/soutsu/kanto/guide/map/honkyoku.html#
http://www.cab.mlit.go.jp/tcab/summary/04.html#
http://www.cab.mlit.go.jp/tcab/summary/04.html#
http://kantou.mof.go.jp/yokohama/information/yokohamamap.htm#
http://kantou.mof.go.jp/yokohama/information/yokohamamap.htm#
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f20044/#
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f20044/#
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  H30.4改訂

 区名 消防署
福祉保健センター

生活衛生課
土木事務所

 資源循環局
事務所

 水道局
水道事務所

区役所総務課

鶴見 045-503-0119 045-510-1845 045-510-1669 045-502-5383 045-521-2321 045-510-1656

神奈川 045-316-0119 045-411-7143 045-491-3363 045-441-0871 045-521-2321 045-411-7004

西 045-313-0119 045-320-8444 045-242-1313 045-241-9773 045-252-9001 045-320-8310

中 045-251-0119 045-224-8339 045-641-7681 045-621-6952 045-252-9001 045-224-8112

南 045-253-0119 045-341-1192 045-341-1106 045-741-3077 045-252-9001 045-341-1224

港南 045-844-0119 045-847-8445 045-843-3711 045-832-0135 045-833-7491 045-847-8315

保土ケ谷 045-334-6696 045-334-6363 045-331-4445 045-742-3715 045-252-9001 045-334-6226

旭 045-951-0119 045-954-6168 045-953-8801 045-953-4811 045-363-1541 045-954-6007

磯子 045-753-0119 045-750-2452 045-761-0081 045-761-5331 045-833-7491 045-750-2312

金沢 045-781-0119 045-788-7873 045-781-2511 045-781-3375 045-833-7491 045-788-7706

港北 045-546-0119 045-540-2373 045-531-7361 045-541-1220 045-531-4181 045-540-2206

緑 045-932-0119 045-930-2368 045-981-2100 045-983-7611 045-974-2331 045-930-2208

青葉 045-974-0119 045-978-2465 045-971-2300 045-975-0025 045-974-2331 045-978-2211

都筑 045-945-0119 045-948-2358 045-942-0606 045-941-7914 045-531-4181 045-948-2212

戸塚 045-881-0119 045-866-8476 045-881-1621 045-824-2580 045-871-6461 045-866-8307

栄 045-892-0119 045-894-6968 045-895-1411 045-891-9200 045-871-6461 045-894-8312

泉 045-801-0119 045-800-2452 045-800-2532 045-803-5191 045-363-1541 045-800-2309

瀬谷 045-362-0119 045-367-5752 045-364-1105 045-364-0561 045-363-1541 045-367-5611

※水道局

担当行政区 電話番号

港北・都筑 045-531-4181

鶴見・神奈川 045-521-2321

旭・泉・瀬谷 045-363-1541

緑・青葉 045-974-2331

西・中・南・保土ケ谷 045-252-9001

港南・磯子・金沢 045-833-7491

戸塚・栄 045-871-6461

・「建築・開発等の窓口案内 【手続・キーワード索引付】」

・「建築・開発等の窓口案内【手続・フロー】」

・「【重要事項説明書】法令上の制限等の調査方法、窓口案内」

発行：横浜市建築局情報相談課

◎さらに詳しくは、次のリストをご参照ください。

中村水道事務所

戸塚水道事務所

瀬谷区二ツ橋町５５３

青葉区大場町４１－１

戸塚区上倉田町４１８

洋光台水道事務所

南区中村町４丁目３０５

磯子区洋光台六丁目１０－１

青葉水道事務所

港北区大豆戸町１５５

鶴見区鶴見中央三丁目４－１２

建築・開発等の窓口案内【早見】

鶴見水道事務所

三ツ境水道事務所

名　　　　　　称 場　　　　　　所

菊名水道事務所
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み

な

と

 

大

通

り 

首都高速 横浜公園出入り口 

みなとみらい線 

日本大通り駅 

P 

 
 

出口１ 

交番 

ＪＲ関内駅

北口

南口

相生町通り 

開港記念 

会館 

関

内

桜

通

り 

横浜スタジアム 

横 浜 公 園 

中 
区役所 

CERTE 

神奈川県庁 

日本銀行 
横浜支店 

みなとみらい線 
馬車道駅 

ファミリーマート 

 

 

 

 

⑥ 

⑦ 

ベ
イ
ス
タ
ー

ズ
通

り 

出口２ 

みなとみらい線出入口 

市営地下鉄線出入口 

 

④ 

出口７ 出口５ 

朝日生命 
横浜ビル 平安堂薬局 

中区役所前 

横浜公園 

県庁前 

市庁舎前 

本町 3丁目 

関内駅北口 

日
本
大
通
り 

大
桟
橋
通
り 

出口２ 

横浜地方 
裁判所 

出口３ 

出口１ 

③ 

大さん橋入口 港郵便局前 

関 

内 
 

 

大
通
り 

関内 
ホール 

横浜中年金事務所 

相生町 3丁目 

② 

ファミリー 

マート 

昭和シェル 
山下町ビル 

コンフォートホテル 
横浜関内 

弁天通 3丁目 

関内ホール前 

関内駅南口 

出口３ 

セブン 
イレブン 

横浜信用金庫 大和証券 

常盤町 3丁目 

YMCA 

相生町 1丁目 パークビュー 
ヨコハマ 

第一 
小原ビル 

トヨタカローラ 
神奈川 

日本生命 
横浜本町 
ビル 

③関内トーセイビルⅡ 
 （中区住吉町 4-45-1） 
④ 松村ビル（中区住吉町1-13） 
◇資源循環局 

６階 業務課（ごみ集積場所） 
８階 産業廃棄物対策課（建設リサイクル法

の届出） 

   一般廃棄物対策課（事業用大規模建築
物の廃棄物等保管場所の届出、浄化槽
設置基準等） 

⑤ 関内駅前第一ビル （中区真砂町2-12） 
◇教育委員会事務局 
３階 学校計画課 
（集合住宅等建設計画等届出の提出） 
４階 生涯学習文化財課 （埋蔵文化財） 

⑦ 横浜関内ビル（中区港町２-６） 

◇道路局 

５階 横浜環状北西線建設課 

（高速横浜環状北西線の整備等） 

６階 建設課（事業中の都市計画道路の整備等（横

浜環状北西線建設課の主管に属するものを除く）） 

７階 横浜環状道路調整課（高速道路の事業等（横

浜環状北西線建設課の主管に属するものを除く）） 

８階 企画課（未整備の都市計画道路の整備予定等） 

 
 

⑥ 関内中央ビル（中区真砂町2-22）  
◆CERTE側 

◇道路局 
２階 道路調査課 （道路台帳） 

路政課      （道路認定） 

４階 河川管理課（水路の廃改）  
◇水道局 
１階 管路情報閲覧コーナー 

◇経済局 
５階 企業誘致・立地課（工場立地法） 

ものづくり支援課 

(工業地域等共同住宅建築指導基準) 
商業振興課（大規模小売店立地法） 

◆市庁舎側 

◇環境創造局 
３階 地籍調査課 
４階 農政推進課 （生産緑地） 

６階 緑地保全推進課（特別緑地保全地区） 
みどりアップ推進課 （緑化協議等） 
環境エネルギー課（再エネ検討等） 

経理経営課（雨水等利用） 
７階 管路保全課 （下水道台帳） 
８階 水・土壌環境課 （土壌汚染等） 

 大気・音環境課（石綿・騒音・振動等） 
環境管理課（指定事業所等） 
環境影響評価課（環境アセスメント） 

 

① 横浜市庁舎（横浜市中区港町１－１） 
◇市民局 １階 市民情報センター（都市計画図等の販

売） 

◇財政局 ４階 管財課  （公有地の拡大の推進に関

する法律に係る届出・申出の受付） 

◇都市整備局 ６階 景観調整課（屋外広告物条例の許可） 

都心再生課（山手地区景観風致保全要綱等） 
 企画課（国土法等）、都市交通課（駐車場対策等） 

＊地区別 1. 地区計画･建築協定･街づくり協議地区 

2. 景観法･景観条例 

 

 

  

 

 

 

  

 
 
◇都市整備局 ７階 防災まちづくり推進課 

（建築物不燃化推進事業補助） 
◇健康福祉局 ７階 福祉保健課 

（福祉のまちづくり条例（建築物以外）） 

②ＪＮビル（中区相生町3-56-1） 
 

太田町 3丁目 

南仲通 3丁目 

入口 

②ＪＮビル 
情報文化 

センター 

出口４ 

 

P 

みずほ 

銀行 

①         
横浜市庁舎 

都心再生課 
1. 関内･関外･横浜駅周辺等 
2. 関内地区 

みなとみらい21推進課 
1. みなとみらい21地区 
2. みなとみらい21中央地区 

青葉区 区政推進課（青葉区役所） 1. 青葉区 

地域まちづくり課 1. 上記以外の地区ルール 

市街地整備推進課 1. 上記以外の地区整備 
港湾局賑わい振興課 
（産業貿易センター） 2. みなとみらい21新港地区 

景観調整課 2．上記以外の地区 

 

市営地下鉄 
関内駅 

コナカ 

馬車道 尾上町 

横浜本町 
郵便局 

横浜銀行 

⑤ 

③関内トーセイビルⅡ 

尾上町 1丁目 

県立 

歴史 

博物館 

建築局は②JNビルと③関内トーセイビルⅡに分かれています。 

横浜市建築局 案内図 H30.4 

１F：スルガ銀行 

１F：ローソン 
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