


（様式２）

令和３年度　利用状況（団体＋個人利用）

入館者数(人) 利用層別利用数(人)

男性 女性 合計(Ａ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等
一般

(男性)
一般

(女性)
65歳以上
（男性）

65歳以上
（女性）

合　　計

４月 29 703 1, 278 1, 981 154 133 21 19 1 300 788 280 285 1,981 0 0%
５月 30 581 1, 137 1, 718 99 148 13 13 1 217 718 249 260 1,718 0 0%
６月 29 553 1, 117 1, 670 98 132 7 10 8 199 698 224 294 1,670 784 213%
７月 30 790 1,297 2,087 108 332 21 23 7 289 674 300 333 2,087 1,559 134%
８月 30 565 1,075 1,640 113 276 71 32 14 215 576 141 202 1,640 1,654 99%
９月 29 554 1,068 1,622 121 281 26 13 3 180 611 156 231 1,622 1,731 94%

上半期計 177 3,746 6,972 10,718 693 1,302 159 110 34 1,400 4,065 1,350 1,605 10,718 5,728 187%
１０月 30 818 1,121 1,939 114 262 9 9 4 280 662 297 302 1,939 1,943 100%
１１月 29 816 1,258 2,074 137 203 11 11 16 278 763 367 288 2,074 1,992 104%
１２月 27 628 1,162 1,790 121 160 0 8 6 188 751 292 264 1,790 1,829 98%
１月 27 759 1,111 1,870 133 207 7 22 11 308 682 252 248 1,870 1,574 119%
２月 27 669 1,031 1,700 146 150 9 12 11 275 654 242 201 1,700 1,517 112%
３月 30 786 1,404 2,190 172 199 2 27 3 334 879 278 296 2,190 2,208 99%

下半期計 170 4,476 7,087 11,563 823 1,181 38 89 51 1,663 4,391 1,728 1,599 11,563 11,063 105%

年間合計 347 8,222 14,059 22,281 1,516 2,483 197 199 85 3,063 8,456 3,078 3,204 22,281 16,791 133%

区内 区外 市外 合　　計
交流サロン

(人)
ﾚｸﾎｰﾙ

(人)
図書貸出

冊　数

４月 1,786 148 47 1,981 772 607
５月 1,606 90 22 1,718 751 525
６月 1,426 193 51 1,670 664 556
７月 1,891 140 56 2,087 914 696
８月 1,524 73 43 1,640 872 710
９月 1,472 93 57 1,622 857 667

上半期計 9,705 737 276 10,718 4,830 0 3,761
１０月 1,780 121 38 1,939 931 621
１１月 1,860 182 32 2,074 890 545
１２月 1,636 130 24 1,790 750 553
１月 1,716 127 27 1,870 839 646
２月 1,544 122 34 1,700 790 703
３月 2,031 121 38 2,190 967 798

下半期計 10,567 803 193 11,563 5,167 0 3,866

年間合計 20,272 1,540 469 22,281 9,997 0 7,627

月別
居住区別利用数(人) その他利用数

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

月別
開館日数

（日）
前年度
合計(Ｂ)

前年比(%)
Ａ／Ｂ



（様式５）

募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

親子 おはなしの森 通年 8 8組 99 22,822 0 22,822 無 0 2,784 22,272
おはなしやぴっころ
9・10月は緊急事態宣言発出のため
中止

親子 2021こいのぼりプロジェクト 4～5月 1 56 56 1,430 0 1,430 無 0 0 0 施設協会コラボ事業

一般 春のやさしいナイトヨガ 5～6月 5 20 81 18,863 19,000 37,863 有 1,000 6,682 33,411 サークル「スーリヤ」

一般
荏田西わたしノート・カフェ第1回
～高齢者住宅について～

5月28日 1 8 6 0 0 0 無 0 0 0 ビオラ市が尾地域ケアプラザ共催事業

親子
ママとこどもの広場
～みんなであそぼう～

5月31日 1 10組 15 3,985 0 3,985 無 0 3,341 3,341

一般
絆カフェ2021　第1回
～いろいろ使えるポチ袋作り～

6月14日 1 6 7 0 700 700 有 100 0 0 奈良地区センター協働事業

幼児
～一般

七夕かざり 6/29～7/7 1 100 100 0 0 0 無 0 0 0

一般 夏のハーバリウム 7月9日 1 10 15 7,768 15,000 22,768 有 1,000 5,568 5,568

幼児
～一般

サマーコンサート♪
～フルートアンサンブル～

7月17日 1 30 29 12,250 0 12,250 無 0 12,250 12,250 出演：Happy Shower Flute

一般
荏田西わたしノート・カフェ第2回
～遺言や相続について～

7月23日 1 8 11 0 0 0 無 0 0 0 ビオラ市が尾地域ケアプラザ共催事業

親子
親子クラフト
～夏の壁飾りを作ろう！～

7月25日 1 10組 17 9,736 12,500 22,236 有
子ども 500
大人1,000

6,682 6,682

小学生
えだにし科学実験隊2021第1回
～身近なもので化学実験～

7月31日 1 20 20 0 0 0 無 0 0 0
子どもゆめ基金助成事業
荏田西一丁目自治会協働事業

小学生
こどもクラフト
～ビーズのストラップを作ろう！
～

8月3日 1 8 8 5,568 4,000 9,568 有 500 5,568 5,568

一般
絆カフェ2021第2回　～ﾏｽｷﾝｸﾞ
ﾃｰﾌﾟを使った季節のｶｰﾄﾞ作り～

9月13日 1 6 8 0 900 900 有 100 0 0 奈良地区センター協働事業

一般
初めてのカルトナージュ
～ｶﾙﾄﾅｰｼﾞｭのｵｰﾅﾒﾝﾄ～

9月14日 1 10 7 5,568 7,000 12,568 有 1,000 5,568 5,568 サークル「ルルーディア」

一般
荏田西わたしノート・カフェ第3回
～「もしものとき」のための話合
い　人生会議～

9月24日 1 8 8 0 0 0 無 0 0 0 ビオラ市が尾地域ケアプラザ共催事業

親子
ママとこどもの広場　第2回
～みんなであそぼう～

9月28日 1 10組 10 5,985 0 5,985 無 0 3,341 3,341

１人あたり参加費 講師謝金

備　　　　　考
（共催団体・その他）

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数

参加人員 自主事業経費



（様式５）

募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

１人あたり参加費 講師謝金

備　　　　　考
（共催団体・その他）

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数

参加人員 自主事業経費

一般 秋のナイトヨガ 10～11月 緊急事態宣言発出のため中止

小学生
こどもクラフト
～ハロウィンのアレンジメント～

10月17日 緊急事態宣言発出のため中止

親子
ハロウィン2days　　親子クラフト
～ハロウィンバスケットを作ろう！～

10月31日 2 8組×2 35 -79 1,900 1,821 有 1組100 0 0 荏田コミュニティハウス協働事業

幼児～
一般

ハロウィン2days
～ハロウィンフォトブース～

10月31日 1 50 80 0 0 0 無 0 0 0 荏田コミュニティハウス協働事業

小学生
えだにし科学実験隊2021第2回
～光と遊ぼう！偏光板の不思議～

11月3日 1 20 20 0 0 0 無 0 0 0
子どもゆめ基金助成事業
荏田西一丁目自治会協働事業

一般
フルーツを使った秋色ハーバリウム
～形の違う2つの小瓶で作ります～

11月8日 1 10 9 5,568 13,500 19,068 有 1,500 5,568 5,568

一般
ナイトエクササイズ
～筋力アップ運動～

11～12月 5 20 57 18,111 18,000 36,111 有 1,500 6,682 33,411 サークル「運動塾」

子ども～
一般

荏田富士塚公園クリーンアップ
活動

11月13日 1 50 60 0 0 0 無 0 0 0 荏田西一丁目自治会協働事業

小学生
えだにし科学実験隊2021第3回
～磁石と遊ぼう！～

11月21日 1 20 16 0 0 0 無 0 0 0
子どもゆめ基金助成事業
荏田西一丁目自治会協働事業

一般
荏田西わたしノート・カフェ第4回
～クイズで学ぶエンディングマネー
プラン～

11月26日 1 8 10 0 0 0 無 0 0 0 ビオラ市が尾地域ケアプラザ共催事業

一般
フラワーアレンジメント
～聖なる夜のクリスマスアレンジメ
ント～

12月10日 1 12 13 7,268 22,100 29,368 有 1,700 5,568 5,568

一般
ビーズアクセサリー
～パールボールのネックレス～

12月11日 1 8 7 7,668 8,400 16,068 有 1,200 5,568 5,568

親子
親子クラフト
～お正月飾りを作ろう！～

12月12日 1 10組 20 8,682 15,000 23,682 有
子ども 500
大人1,000

6,682 6,682

幼児
～一般

開館6周年記念
クリスマスコンサート♪
～マリンバデュオコンサート～

12月26日 1 30 34 50,000 0 50,000 無 0 50,000 50,000
出演：マリンバデユオ プリマステラ
謝金には楽器運搬費、助手謝金含む

一般
青葉の遺跡めぐり
～市ヶ尾・荏田の歴史～

1月15日 1 10×2館 11 -645 5,500 4,855 有 500 0 0
荏田コミュニティハウス協働事業
横浜市ふるさと歴史財団
埋蔵文化財センター 協力

一般
絆カフェ2021　第3回
～羊毛フェルトのブローチ作り
～

1月17日 1 6 5 0 500 500 有 100 0 0 奈良地区センター協働事業

一般
荏田西わたしノート・カフェ第5回
～お葬式やお墓について～

1月28日 1 8 7 0 0 0 無 0 0 0 ビオラ市が尾地域ケアプラザ共催事業



（様式５）

募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

１人あたり参加費 講師謝金

備　　　　　考
（共催団体・その他）

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数

参加人員 自主事業経費

子ども～
一般

荏田富士塚公園クリーンアップ
活動＆焼き芋大会

2月5日
まん延防止等重点措置適用のため
中止
荏田西一丁目自治会協働事業

一般
フラワークラフト
～フラワーボールを作ろう！～

2月13日 1 10 6 6,682 6,000 12,682 有 1,000 6,682 6,682

親子
親子クラフト
～パンダのストラップ作り～

2月19日 1 6組 14 0 1,400 1,400 有 100 0 0 奈良地区センター協働事業

小学生 ワクワクおもしろサイエンス 2月23日 2 8×2 16 2,490 1,600 4,090 有 100 0 0

親子
ママとこどもの広場　第3回
～みんなであそぼう～

3月14日 1 10組 18 5,195 0 5,195 無 0 3,341 3,341

幼児
～一般

スプリングコンサート♪
～弦楽アンサンブル～

3月21日 1 25 23 14,881 0 14,881 無 0 11,137 11,137 出演：シンフォニエッタ・トゥッティ

一般
荏田西わたしノート・カフェ第6回
～生前整理  元気なうちにお片付け
～

3月25日 1 8 14 0 0 0 無 0 0 0 ビオラ市が尾地域ケアプラザ共催事業

55 972 219,796 153,000 372,796 225,958

自主事業に要した総経費は、指定管理料(自主事業費）から充当した額と参加者負担額等の合計となります。

合　　　　計



　（様式11）

№ 年月日 内　　　　　容 対　応　結　果

1 R3.6.23

いつも子育て相談にいらしている利用者の
方より、施設の前庭でお子様が転倒し、芝
生の補強プラスチックが刺さり、額を縫う怪
我をされたと伺う。補強プラスチックが出て
いる部分は大変危険なため、施設の方で何
らかの対処をしていただきたいとのお申し出
があった。

まず、謝罪を申し上げ、取り急ぎ芝の目土を
9袋購入し補強プラスチックが出ている部分
に撒いた。また、注意喚起するポスターを前
庭の数か所に掲示した。
その後も40袋近くの目土を撒き、それだけで
は根本的な解決に至らないため、造園業者
と対策を検討し補強プラスチックを撤去する
見積書を区の方へ提出済み。

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　苦情対応状況報告



　（様式12）

№ 実施時期 内　　　　　容 効　　　　　果

1 R3年4月～ 個人情報のない裏紙を再利用している。 紙の節約に繋がっている。

2 R3年4月～
今までは、部屋の備品の消毒に、手袋をし
て、次亜塩素酸ナトリウムの消毒液を使って
いたが、より安全なアルコールに替えた。

利用者の方々から安心だと喜ばれた。

3 R3年4月～
館内の掲示物を最小限にし、季節ごとの飾
り等も行っている。

本当に重要な掲示物が目立つようになり、すっきりと
したと利用者の皆様からも好評である。

4 R3年4月4日～
館で貸出をしている定期購読誌の少し古い
ものをリサイクルとして利用者の方々に差し
上げた。

古い雑誌も必要な方々にリサイクルとして活用しても
らうことができ、喜んでいただけた。

5
R3年4月29日
～

入口に、検温器付きディスペンサーを置き、
来館者の手指消毒と検温を一度に行うよう
にした。

利用者の方々から、一度に検温と消毒が済むと喜ば
れるとともに、スタッフの検温する手間も省け、仕事
の効率アップに繋がった。

6 R3年5月1日～
昨年度までは、スタッフの夏の制服はなかっ
たが、今年度よりお揃いのポロシャツを制服
として着用するようにした。

スタッフの仕事に対する意識を高めることにも繋が
り、利用者の方々も一目でスタッフとわかるため好評
である。

7
R3年5月31日
～

部屋の備品であるキーボードにきちんとした
カバーを作り、キーボード用の専用除菌ク
リーナーの使用も開始した。

キーボードの故障等の軽減につながり、除菌クリー
ナーは、キーボードを利用されるお客様にも、安心で
きると喜んでいただいてる。

8
R3年5月28日
　  　6月28日

敷地内の花々を、夏の花に植え替えた。 来館される皆様から、心が和むと喜ばれている。

9
R3年6月29日
～7月7日

地域の方より頂いた笹を正面玄関前に七夕
の笹として飾り、利用者の方々に短冊に願
い事を書いて吊るしていただいた。

日本の伝統行事に子ども達も触れることができ、利
用者の皆様に喜ばれた。

10 R3年7月1日～ 小学生の課題図書の貸出を始めた。
課題図書は、夏休み中に貸出しが多くなることが予
想されるため、早い時期から貸出を開始し、多くの小
学生に読んでいただくことができた。

11 R3年7月1日～
コロナ禍における消毒や清掃を担当する臨
時職員を雇用した。（R4年2月まで）

普段手の行き届かない所の清掃や消毒を行うことが
できになり、利用者の方々へ安心・安全・快適な環境
を提供することに繋がっている。

12 R3年7月1日～
新しい図書を、表紙が見える並べ方に変え
た。

図書が一目でわかると利用者の方々から好評である
とともに、目に留まり易くなり、図書貸出の増加にも
繋がった。

13 R3年7月1日～
当館の自主事業のチラシをA4からA5に縮小
し、入口横に配置した。

チラシをA4からA5に縮小することで、利用者の方々
が持ち帰り易くなるとともに紙の節約にも繋がる。ま
た、入口横のテーブルに置くことで、目に留まり易く
なり、自主事業の参加率向上に繋がっている。

14 R3年7月7日～
荏田西コミュニティハウスの情報発信ツール
として、HPだけでなく、新たにTwitterの利用
を開始した。

即時に情報発信ができ、若い世代の方々が当館の
事に興味を持ち、足を運んでいただくきっかけに繋
がっている。

15 R3年7月12日
荏田西小学校の4年生が施設見学に訪れ、
荏田西コミュニティハウスのバリアフリーに
ついて説明をさせていただいた。

学校教育支援の一助となったとともに、荏田西小の
皆さんに、当館のことを知っていただく良い機会と
なった。

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告



　（様式12）

№ 実施時期 内　　　　　容 効　　　　　果

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告

16
R3年7月26日
～

荏田地区社会福祉協議会より、大会議室の
壁にプロジェクタースクリーンを寄贈して頂
いた。

一般の利用者の方々も使うことができ、可動式の重
たいスクリーンを組み立てることがなくなり、大変便
利になったと、皆様から喜ばれている。

17
R3年8月17日
～

図書貸出登録をされた方にお渡しする「図
書貸出のご案内」を新たに作成した。

今までは、施設の「ご利用案内」で図書の案内も兼
ねていたため、より詳しく利用者の方々に周知できる
ようになった。

18
R3年8月17日
～

当館の「ご利用案内」を新しくし、ホームペー
ジのQRコードも記載した。

以前より、当館のホームページの入り方がわからな
いと仰る方が多く、QRコードを使うことにより、どなた
でも簡単にアクセスできるようになった。

19 R3年8月24日
正面入口前の階段部分に、新たに日々草を
植えたプランターを追加し、花でいっぱいに
した。

来館される多くの皆様から、「いつも花を見るのを楽
しみにしている。」「とても綺麗で心が癒される。」等の
お言葉をいただいている。

20
R3年9月24日
～

一般図書の小説以外の図書の分類を整理
し、背表紙に色分けのシールを貼った。

色分けをすることで、利用者の方々にも図書の分類
が分かり易くなり、スタッフが図書を配架する際の効
率アップにも繋がっている。

21
R3年9月29日
～

10月からの利用申込再開への対応を、分か
り易い表で示し、ホームページ等で周知し実
施した。（地区センターの対応も参考とし、近
隣の荏田コミュニティハウスと何度も相談を
重ね、足並みを揃えた対応とした。）

何度も近隣施設の荏田コミハと相談を重ね、対応を
揃えたことで、利用者の皆様の大きな混乱もなく、ス
ムーズに利用申込を再開することができた。

22
R3年10月17日
～

館内の壁面にハロウィンの飾りつけをし、
フォトブースとした。また、Twitterでも写真を
アップした。

多くの来館者の皆様に喜んでいただいた。Twitterを
見て、来館されるお客様もいらした。

23
R3年10月18日
～

スタッフの制服のジャンパーを、今までより
目立つ色の物に一新した。

遠くからでも一目でスタッフだとわかり、利用者の皆
様にも好評である。

24
R3年10月19日
　  　11月30日

青葉区子育てネットワーク連絡会の荏田地
区と、市ヶ尾・荏田西地区のそれぞれの意
見交換会に参加した。

各方面の子育て支援に携わる様々な施設や団体の
方々と、コロナ禍での取組等の意見交換をする貴重
な機会となり、連携を深めることができた。

25
R3年10月25日
　  　11月27日

施設の前庭のプランターに、パンジーやビオ
ラを植え替えた。

多くの来館者の皆様に「とてもきれいで心が和む」と
喜ばれている。

26 R3年10月26日
令和3年度青葉区区民利用施設交流会に参
加し、コロナ禍における現状と課題について
意見交換を行った。

様々な施設と情報を共有することができ、館の運営
の参考になった。また近隣の施設との連携を深める
ことができた。

27 R3年10月31日

ハロウィンイベントを、近隣の荏田コミュニ
ティハウスと協働で2daysハロウィンとし、
10/30は荏田コミハ、10/31は荏田西でそれ
ぞれイベントを開催した。

10/31は、午後から雨となったが、多くの皆様にご来
館いただき、喜んでいただけた。

28 R3年11月13日
荏田西1丁目自治会との協働事業で、荏田
富士塚公園の清掃を、地域の皆様と一緒に
行った。

落ち葉で溢れていた公園が見違えるようにきれいに
なり、利用者の方々に喜ばれた。



　（様式12）

№ 実施時期 内　　　　　容 効　　　　　果

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告

29
R3年11月14日
～

来年度の優先予約団体の年間の部屋予約
一覧表を新たに作成し、各団体に配布した。
また、人数の多い自治会の皆様には、マイ
スリッパ持参のご協力をお願いしている。

今までは部屋予約申込書の個票しかなく、全体を把
握することが難しかったが、一覧表だと分かり易く、
作業の効率化に繋がった。また、マイスリッパを持参
していただくことで、コロナ禍での衛生面での不安と、
一人勤務でのスリッパ消毒にかける時間が軽減され
ている。

30 R3年11月16日
青葉区地域子育て支援拠点ラフールサテラ
イトのひろばゲストとして、パネルを使って荏
田西コミュニティハウスの紹介をした。

子育て中の親子の皆様に、荏田西コミュニティハウ
スを知り、新たな居場所として利用していただくきっ
かけ作りとなった。

31
R3年11月18日
～

当館は、公園内にあり、秋は落ち葉の量が
大変多く、落ち葉を入れるガーデンスタンド
バッグを購入した。

集めた落ち葉をゴミ袋に入れる作業が大変だった
が、自立するスタンドバッグを使用することで、作業
効率のアップに繋がっている。

32
R3年11月22日
～

休館日を利用して、館内の壁面等にクリス
マスの飾り付けを行い、Twitterでも紹介し
た。

来館される多くの皆様に楽しんでいただき、記念撮
影をされる方もいらした。

33 R3年12月26日
R4年の1月で開館6年を迎えるため、開館6
周年記念マリンバデュオコンサートを開催し
た。

コロナ禍のため、30数名のお客様しか参加できな
かったが、皆様に大変喜んでいただくことができ、良
い記念イベントとなった。

34 R4年1月4日～
どの時間帯も、空き室のある時は、会議室
を受験生のために、学習室として開放してい
る。

受験生に大変喜ばれた。

35 R4年1月8日
毎週土曜日に施設の前庭で行っているラジ
オ体操の時に、「鼓楽」の皆様による獅子舞
を披露していただいた。

お正月気分を味わっていただき、無病息災を祈る意
味でも、参加者の皆様に大変喜んでいただけた。

36
R4年1月19日
～

部屋利用後の清掃で使う大会議室のモップ
を、ひと回り大きなものに交換した。

掃除がし易くなったと、利用者の方々に好評である。

37
R4年2月16日
～

事務室のコードレス掃除機を、吸引力の高
いものに交換し、小会議室の利用者の方々
にも使っていただいている。

吸引力が高くなったことで作業効率がアップした。ま
た、小会議室の利用者の方々にも、掃除がし易いと
喜ばれている。

38
R4年3月7日
～3月16日

荏田西小学校6年4組の皆様の、SDGｓにつ
いての手作り啓発看板＆ポスターを10日間
館内に掲示し、利用者の方々にアンケートを
取ることに協力した。（Twitterでも宣伝）

利用者の方々の多くの意見をいただくことができ、担
任の先生や生徒の皆さんに喜んでいただけた。学校
教育支援の一助となったとともに、利用者の皆様にＳ
ＤＧｓことを知っていただく良い機会となった。

39
R4年3月14日
～

施設で貸出をしている雑誌の2022年1月～
12月号を利用者の方々にお譲りした。

古い雑誌も必要な方々にリユースとして活用してもら
うことができ、喜んでいただけた。

40 R4年3月29日
備蓄していた非常時用の乾パンを新しいも
のに交換するため、利用者の皆様にお持ち
いただいた。

まだ、充分に食べられるものだったため、無駄にする
ことなく、利用者の方々に喜んでいただくことができ
た。



（様式10）

数量 年月日 数量 年月日

なし

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　備品一覧

№ 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）
購　　入 廃　　棄

増減



　（様式９）

№ 修繕年月日 修　繕　箇　所 金　額　(円） 業　者　名

1
令和３年
９月30日

ワイヤレスマイクWM-P970
（電源が入らず部品交換）

¥10,890
株式会社JVCケン
ウッド・公共産業シス
テム

2
令和４年
１月24日

パーテーション（大・小会議室）
エッジカバー交換

¥54,450 コマニー株式会社

3
令和４年
２月28日

エアコン室内機EHP11-3（交流サロン）
異音修理　部品交換

¥83,600
ダイキンエアテクノ株
式会社

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　修繕一覧



　（様式８）

№ 委託期間 委　託　内　容 金　額　(円） 業　者　名

1
令和３年４月１日から
令和４年３月31日まで

清掃業務 ¥199,276 ㈱アクト

2
令和３年４月１日から
令和４年３月31日まで

機械警備 \132,000 セコム㈱

3
令和３年４月１日から
令和４年３月31日まで

空調設備保守点検 ￥143,000 ダイキンエアテクノ(株)

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　委託内容一覧



　（様式15）

日　時 令和3年9月18日開催予定 ➡ 「緊急事態宣言」延長のため開催を中止とし資料送付のみとした。

場　所

出席者

議　題

1.令和２～３年度 新型コロナウィルス感染症拡大に伴う対応について
2 令和２年度の利用状況及び利用状況の推移
3..令和３年度 上半期の利用状況
4.「荏田西憩いの広場」の概要及び実施状況
5.令和3年度 自主事業計画について
6.令和3年度利用者からの要望とその対応について
7.令和3年度サービス向上及び経費節減努力事項報告

意見等 特になし

日　時 令和4年3月19日開催予定 ➡ 「まん延防止等重点措置」延長のため開催を中止とし資料送付のみとした。

場　所

出席者

議　題

1.令和3年度 感染症拡大に伴う対応と影響
2.令和3年度の利用状況について
3.令和3年度『荏田西憩いの広場』利用状況
4.令和3年度 自主事業報告5.令和3年度 利用者アンケートについて
6.荏田西コミュニティハウス利用要綱の一部改正について

意見等 特になし

日　時 コロナ禍のため、会議はせずに1～2月中、利用者の皆様（主に団体利用）から個別にご意見を伺った。

場　所

出席者

議　題 荏田西コミュニティハウスを利用しての感想や要望等について

意見等

・部屋予約について（ネット予約導入・応当日の電話可希望）
・駐車場について（停められる台数の増希望）
・備品について（コート掛けの希望）
・環境、清掃等について（2つの会議室は音が漏れやすい）
・接遇、その他について（スタッフの対応が感じが良い）

■第１回

施設名　横浜市荏田西コミュニティハウス

令和３年度　コミュニティハウス委員会開催状況

■第１回

■第２回

令和３年度　利用者会議開催状況
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