
（様式３） （指定管理者が記入する様式）

収入の部 （税込、単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

48,521,000 48,521,000 48,521,000 0 横浜市より
0 0 24,677,120  24,677,120 新型コロナワクチン感染症のワクチン会場使用料に伴う利用料金（4-11月）

0 0 0 0
0 0 0 0

 43,586,900 43,586,900 6,461,645 37,125,255 新型コロナウイルス感染症を踏まえた横浜市による運営支援

横浜市からの協力金 0 0 25,075,000  25,075,000 新型コロナウイルス感染症のワクチン接種会場使用に伴う協力金

0 0 0 349,037  349,037
0 0 0 0

自動販売機手数料 0 0 349,037  349,037
駐車場利用料収入 0 0 0 0
その他（ﾜﾝｽﾄｯﾌﾟｻｰﾋﾞｽ等） 0 0 0 0

92,107,900 0 92,107,900 105,083,802  12,975,902

支出の部
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

57,517,925 0 57,517,925 44,005,795 13,512,130
50,980,083 50,980,083 37,308,328 13,671,755
6,537,842 6,537,842 5,631,326 906,516

0 0 1,066,141  1,066,141
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

5,562,200 0 5,562,200 5,082,445 479,755
22,000 22,000 16,583 5,417

1,047,000 1,047,000 919,033 127,967
0 0 0 0

148,500 148,500 -10,758 159,258
740,000 740,000 555,672 184,328

2,214,700 0 2,214,700 733,787 1,480,913
横浜市への支払分 2,214,700 2,214,700 170,500 2,044,200
その他 0 0 563,287  563,287

50,000 50,000 2,362,922  2,312,922
0 0 0 0

664,000 664,000 210,399 453,601
300,000 300,000 0 300,000

0 0 0 0
360,000 360,000 275,892 84,108
16,000 16,000 13,915 2,085

0 0 5,000  5,000
0 0 0 1,278  1,278
0 0 0 0
0 0 1,278  1,278

14,182,725 0 14,182,725 16,909,431  2,726,706
6,711,625 0 6,711,625 9,439,831  2,728,206

電気料金 4,672,948 4,672,948 5,616,934  943,986
ガス料金 889,488 889,488 2,230,592  1,341,104
水道料金 1,149,189 1,149,189 1,592,305  443,116

0 0 0 0
6,000,000 6,000,000 6,000,000 0

594,000 594,000 594,000 0
877,100 0 877,100 875,600 1,500

空調衛生設備保守 0 0 0 0
消防設備保守 0 0 0 0
電気設備保守 0 0 0 0
害虫駆除清掃保守 0 0 0 0
駐車場設備保全費 0 0 0 0
その他保全費 877,100 877,100 875,600 1,500

0 0 0 0
2,553,000 0 2,553,000 2,538,954 14,046
2,553,000 2,553,000 2,538,954 14,046

0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

8,588,050 0 8,588,050 3,616,830 4,971,220
7,724,050 7,724,050 3,548,850 4,175,200

864,000 864,000 67,980 796,020
0 0 0 0

88,403,900 0 88,403,900 72,154,733 16,249,167
3,704,000 0 3,704,000 32,929,069  29,225,069

0
1,278

-1,278

349,037
170,500
178,537

雑入

令和３年度　「横浜市青葉公会堂及び横浜市青葉スポーツセンター」　収支予算書兼決算書

科目

指定管理料
利用料金収入
自主事業（指定管理料充当の自主事業）収入
自主事業収入

収入合計

科目

人件費
給与・賃金
社会保険料
通勤手当
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費

図書購入費

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費

光熱水費

手数料

施設賠償責任保険
職員等研修費

リース料
振込手数料

事業費
自主事業（指定管理料充当の自主事業）費

自主事業費
管理費

地域協力費

清掃費
修繕費
機械警備費
設備保全費

管理許可・目的外使用許可収支

ニーズ対応費
支出合計

差引

自主事業費収入
自主事業費支出
自主事業収支

事業所税
消費税
印紙税

横浜市からの運営支援

その他（　　　　　）
事務経費　（計算根拠を説明欄に記載）
本部分
当該施設分

管理許可・目的外使用許可収入
管理許可・目的外使用許可支出

共益費
公租公課



様式３　利用状況表（コマ）
2021年4月１日～2022年3月31日 平日日数 214 土曜日数 43 日・祝日数 56 青葉スポーツセンター 作成日：

早朝
A 626 338 54.0% 230 48 60 338 0 0 0 0 0 0 0 0 338 0 338 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 626 338 54.0% 230 48 60 338 0 0 0 0 0 0 0 0 338 0 338 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 626 338 54.0% 230 48 60 338 0 0 0 0 0 0 0 0 338 0 338 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 626 338 54.0% 230 48 60 338 0 0 0 0 0 0 0 0 338 0 338 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 626 338 54.0% 230 48 60 338 0 0 0 0 0 0 0 0 338 0 338 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 626 338 54.0% 230 48 60 338 0 0 0 0 0 0 0 0 338 0 338 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小   計 3,756 2,028 54.0% 1,380 288 360 2,028 0 0 0 0 0 0 0 0 2,028 0 2,028 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

早朝
A 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 313 169 54% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜
小   計 1,878 1,014 54.0% 690 144 180 1,014 0 0 0 0 0 0 0 0 1,014 0 1,014 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

早朝
A 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0
小   計 1,878 1,014 54.0% 690 144 180 1,014 0 0 0 0 0 0 0 0 1,014 0 1,014 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

早朝
A 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 313 169 54.0% 115 24 30 169 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0
小   計 1,878 1,014 54.0% 690 144 180 1,014 0 0 0 0 0 0 0 0 1,014 0 ### 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

早朝
A 313 169 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 115 24 30 169
B 313 169 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 115 24 30 169
C 313 169 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 115 24 30 169
D 313 169 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 115 24 30 169
E 313 169 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 115 24 30 169
F 313 169 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 115 24 30 169

深夜 0 0 0 0
小   計 1,878 1,014 54.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 690 144 180 1,014

11,268 6,084 54.0% 3,450 720 900 5,070 0 0 0 0 0 0 0 0 5,070 0 5,070 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 690 144 180 1,014

1/2 市体協 市 学校関
係全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他

区体協 市体協 市

合計 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協

1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関
係

全額 区役所指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 無し 1/2

指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜

2021年5月31日

稼働率
団体利用 個人利用一般 優先

曜日 減免状況（コマ） 利用主体 曜日 減免状況（コマ） 利用主体 曜日

第
１
体
育
室

区　分 利用可
能コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 指定管

理者
一般

サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 合計

第
２
体
育
室

区　分 利用可
能コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 合計

第
３
体
育
室

区　分 利用可
能コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 合計

研
修
室

区　分 利用可
能コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 合計

ト
レ
ー
ニ
ン
グ
室

区　分 利用可
能コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 合計

総合計
利用可
能コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 平日 土曜 日・祝 合計区役所 区体協 市体協 市 学校関

係
指定管
理者

一般
サークル その他 合計



様式４　利用状況表（人数)
2021年4月１日～2022年3月31日 平日 214 土曜 43 日祝 55 青葉スポーツセンター

合計 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人
早朝
A 4,732 4,732 0 4,732 4,732 0 252 0 0 0 4,480 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 3,279 3,279 0 3,279 3,279 0 289 0 40 0 2,950 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 31,819 31,819 0 31,819 31,819 0 22,104 0 4,751 0 4,964 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 20,749 20,749 0 20,749 20,749 0 14,399 0 3,208 0 3,142 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 140 140 0 140 140 0 140 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小 60,719 60,719 0 60,719 60,719 0 37,184 0 7,999 0 15,536 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人
早朝
A 4,326 4,326 0 4,326 4,326 0 250 0 0 0 4,076 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 3,047 3,047 0 3,047 3,047 0 351 0 80 0 2,616 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 29,181 29,181 0 29,181 29,181 0 20,442 0 4,221 0 4,518 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 19,286 19,286 0 19,286 19,286 0 13,645 0 2,703 0 2,938 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 280 280 0 280 280 0 280 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小 56,120 56,120 0 56,120 56,120 0 34,968 0 7,004 0 14,148 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人
早朝
A 165 165 0 165 165 0 43 0 0 0 122 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 764 764 0 764 764 0 44 0 0 0 720 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 878 878 0 878 878 0 36 0 2 0 840 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 245 245 0 245 245 0 3 0 0 0 242 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小 2,052 2,052 0 2,052 2,052 0 126 0 2 0 1,924 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人
早朝
A 340 340 0 340 340 0 100 0 0 0 240 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 956 956 0 956 956 0 116 0 0 0 840 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 1,496 1,496 0 1,496 1,496 0 116 0 0 0 1,380 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 1,081 1,081 0 1,081 1,081 0 61 0 0 0 1,020 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 540 540 0 540 540 0 0 0 0 0 540 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小 4,413 4,413 0 4,413 4,413 0 393 0 0 0 4,020 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人
早朝
A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人 一般 小人
123,304 123,304 0 123,304 123,304 0 72,671 0 15,005 0 35,628 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

※一般：高校生以上
※小人：中学生以下

2021年5月31日

土曜 日・祝団体・個人合計 団体利用 個人利用
土曜 日・祝 個人合計

人数
合計 平日

第
１
体
育
室

区分 団体合
計人数

合計 平日

平日

第
３
体
育
室

区分 団体・個人合計 団体合
計人数

合計

第
２
体
育
室

区分 団体・個人合計 団体合
計人数

合計

平日

日・祝 個人合計
人数

日・祝

研
修
室

区分 団体・個人合計 団体合
計人数

合計 平日 日・祝合計 平日 土曜

平日 土曜合計土曜

平日

日・祝土曜 日・祝 個人合計
人数

日・祝

土曜 日・祝 個人合計
人数

合計 平日 土曜

ト
レ
ー
ニ
ン
グ
室

区分 団体・個人合計 団体合
計人数

合計 平日 土曜 日・祝 合計 土曜個人合計
人数

総 合 計 合計人数 一般 小人 団体
合計

合計 土曜 日・祝平日 土曜 日・祝 個人
合計

合計 平日



様式５　種目別利用者数
2021年4月１日～2022年3月31日
青葉スポーツセンター

一般 小人 小計 一般 小人 小計
バドミントン 0 0 0 0 0 0 0 0
卓球 0 0 0 0 0 0 0 0
バレーボール 0 0 0 0 0 0 0 0
バスケットボール 0 0 0 0 0 0 0 0
体操・エアロビクス 0 0 0 0 0 0 0 0
武道 0 0 0 0 0 0 0 0
ウェイトリフティング 0 0 0 0 0 0 0 0
トレーニング 0 0 0 0 0 0 0 0
弓道 0 0 0 0 0 0 0 0
ダンス 0 0 0 0 0 0 0 0
水泳 0 0 0 0 0 0 0 0
インラインスケート 0 0 0 0 0 0 0 0
フットサル 0 0 0 0 0 0 0 0
テニス 0 0 0 0 0 0 0 0
ウォーキング 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 123,304 0 123,304 0 0 0 123,304
合計 0 123,304 0 123,304 0 0 0 123,304
※一般：高校生以上
※小人：中学生以下

2022年5月10日

種目 団体数 団体人数 個人人数 計



様式６　利用状況表（総括)
2020年4月１日～2021年3月31日 平日日数 214 土曜日数 43 日・祝日数 56 青葉スポーツセンター

早朝 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A 628 216 34.4% 146 30 40 216 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,732 216 252 0 4,480 4,732 0 0 0 0
B 628 216 34.4% 146 30 40 216 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3,279 216 289 40 2,950 3,279 0 0 0 0
C 628 216 34.4% 146 30 40 216 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31,819 216 22,104 4,751 4,964 31,819 0 0 0 0
D 628 216 34.4% 146 30 40 216 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20,749 216 14,399 3,208 3,142 20,749 0 0 0 0
E 628 216 34% 146 30 40 216 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 140 216 140 0 0 140 0 0 0 0
F 628 216 34.4% 146 30 40 216 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 216 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小   計 3,768 1,296 34.4% 876 180 240 1,296 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60,719 1,296 37,184 7,999 15,536 60,719 0 0 0 0

早朝 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,326 108 250 0 4,076 4,326 0 0 0 0
B 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3,047 108 351 80 2,616 3,047 0 0 0 0
C 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 29,181 108 20,442 4,221 4,518 29,181 0 0 0 0
D 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19,286 108 13,645 2,703 2,938 19,286 0 0 0 0
E 313 108 35% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 280 108 280 0 0 280 0 0 0 0
F 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 108 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小   計 1,878 648 34.5% 438 90 120 648 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 56,120 648 34,968 7,004 14,148 56,120 0 0 0 0

早朝 0 0 0 0 0 0 0
A 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 165 108 43 0 122 165 0 0 0 0
B 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 884 108 44 0 840 884 0 0 0 0
C 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 818 108 36 2 780 818 0 0 0 0
D 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 185 108 3 0 182 185 0 0 0 0
E 313 108 35% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 108 0 0 0 0 0 0 0 0
F 313 108 34.5% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 108 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小   計 1,878 648 34.5% 438 90 120 648 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2,052 648 126 2 1,924 2,052 0 0 0 0

早朝 0 0 0 0 0 0 0
A 313 108 31.0% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 340 108 100 0 240 340 0 0 0 0
B 313 108 41.4% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 956 108 116 0 840 956 0 0 0 0
C 313 108 62.1% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,496 108 116 0 1,380 1,496 0 0 0 0
D 313 108 31.0% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,081 108 61 0 1,020 1,081 0 0 0 0
E 313 108 45% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 540 108 0 0 540 540 0 0 0 0
F 313 108 44.8% 73 15 20 108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 108 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小   計 1,878 648 34.5% 438 90 120 648 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,413 648 393 0 4,020 4,413 0 0 0 0

早朝 0 0 0 0 0 0
A 314 108 34% 214 43 56 313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 314 108 34% 214 43 56 313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 314 108 34% 214 43 56 313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D 314 108 34% 214 43 56 313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E 314 108 34% 214 43 56 313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 314 108 34% 214 43 56 313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

深夜 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
小   計 1,884 648 34% 0 0 0 0 0 1,284 258 336 1,878 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用可
能

コマ数

利用コマ
数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 平日 土曜 日・祝 無し 1/2 全額 平日 土曜 日・祝 合計 合計人数 団体数 平日 土曜 日・祝 団体

人数計 平日 土曜 日・祝 個人
人数計

11,286 3,888 34.4% 2,190 450 600 3,240 0 0 0 0 0 0 0 0 1,284 258 336 1,878 123,304 3,240 72,671 15,005 35,628 123,304 0 0 0 0

平日

曜日 曜日曜日 減免状況（コマ） 曜日
項　目

利用コマ数

第
１
体
育
室

区　分
利用可

能
コマ数

利用
コマ数 稼働率

人数

稼　働　率
団体利用 個人利用 団体利用 個人利用

一般利用 優先利用
減免状況（コマ） 曜日

土曜 日・祝 無し 1/2 全額 平日土曜 日・祝 無し 1/2 全額 平日

平日 土曜 日・祝 無し

合計

第
２
体
育
室

区　分
利用可

能
コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝 無し

土曜 日・祝

合計人数 団体数 平日 土曜

合計 平日 土曜 日・祝土曜 日・祝 合計 合計人数 団体数 平日

平日 土曜 日・祝 合計

第
３
体
育
室

区　分
利用可

能
コマ数

利用
コマ数 稼働率 平日

日・祝 合計1/2 全額 平日 土曜 日・祝 合計1/2 全　額

1/2 全額 平日土曜 日・祝 無し 1/2 団体数 平日 合計土曜 日・祝 合計 平日 土曜 日・祝土曜 日・祝 合計 合計人数

日・祝 合計1/2 全額 平日 土曜

土曜 日・祝 無し

無し 1/2 全　額 平日 土曜 日・祝 無し

土曜 日・祝 無し

全　額 平日

平日無し 1/2 全　額区　分

土曜 日・祝 合計 平日 日・祝
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
室

区　分 利用可
能

利用
コマ数 団体数 平日稼働率 平日

利用可
能

利用
コマ数 稼働率 平日 土曜 日・祝

2022/5/10

合計

総計

合計人数 団体数 平日 土曜

1/2 全額 平日土曜 日・祝 土曜土曜 日・祝 合計 合計人数

日・祝 合計 平日 土曜 日・祝 合計

研
修
室



様式７
施設名  　横浜市青葉スポーツセンター

託児事業実績報告 ※ワクチン接種会場、天井工事の為、実績なし
2022年4月1日～2022年3月31日 2022年5月10日

No. 事業内容 対象年齢 場所 回数
託児利用料
(1人／時間)

託児利用
人数※１

合計(円)
※２

託児依頼先
※３

延べ託児
従事者数

※1　開催当日、託児を利用した実人数（出席者）
※2　託児利用料は1期分を一括前納のため、合計金額は「申込者数×単価×回数」
※3　依頼先団体の正式名称を記入



様式８　教室別参加者数
2021年4月１日～2021年3月31日
青葉スポーツセンター ワクチン接種会場、天井工事の為、未実施

教室名 定期／当日 回数 一般 小人 総合計

やさしいﾖｰｶﾞ 定期 0

ﾖｰｶﾞ(星) 定期 0

ﾖｰｶﾞ(初級) 定期 0

美容系ﾖｰｶﾞ 定期 0

ﾊﾟﾜｰﾖｰｶﾞ 定期 0

ﾖｰｶﾞ(太陽) 定期 0

ﾋﾞｭｰﾃィｰﾊﾞﾚｴ&ｽﾄﾚｯﾁ 定期 0

ﾋﾟﾗﾃｨｽ(初級） 定期 0

ﾋﾟﾗﾃｨｽ（中級） 定期 0

ﾋﾟﾗﾃｨｽﾅｲﾄﾌﾟﾚﾐｱｸﾗｽ（初中級） 定期 0

ﾋﾟﾗﾃｨｽﾌﾟﾚﾐｱｸﾗｽ（中級） 定期 0

ﾎﾟｰﾙでﾋﾟﾗﾃｨｽｽﾄﾚｯﾁ 定期 0

気功・太極拳(火曜） 定期 0

気功・太極拳(水曜） 定期 0
美姿勢＆ビューティヒップ 定期 0

背骨ｺﾝﾃﾞｨｼｮﾆﾝｸﾞ 定期 0

背骨ｺﾝﾃﾞｨｼｮﾆﾝｸⅡ(初心者） 定期 0

健康元気体操 定期 0

やさしいﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ 定期 0

中高年らくらく入門 定期 0

はつらつ体操 定期 0

気軽に脂肪燃焼＆ｳｴｽﾄｼｪｲﾌﾟ 定期 0

ﾌﾗﾀﾞﾝｽ教室[ｵｱﾌ]（初級） 定期 0

ﾌﾗﾀﾞﾝｽ教室[ﾏｳｲ]（中級） 定期 0

基礎ﾊﾞﾚｴ 定期 0

ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝA 定期 0

ﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝB 定期 0

卓球教室C 定期 0

卓球教室D 定期 0

卓球教室（木曜) 定期 0

親子で一緒に!親子体操教室[ｺｽﾓｽ] 定期 0

幼児運動塾 定期 0

幼児体操教室[ｺｱﾗ] 定期 0

幼児体操教室[ﾊﾟﾝﾀﾞ] 定期 0

子ども体操教室 定期 0

空手教室[ﾀｲｶﾞｰ・ ｲｰｸﾞﾙ] 定期 0

空手教室[ﾄﾞﾗｺﾞﾝ] 定期 0

空手教室[ﾍﾟｶﾞｻｽ] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ [年少～年長(水）1]] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ[ｴﾝｼﾞｪﾙ（木）] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ[ｽﾜﾝ] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ [年少～年長(水）２]] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ[年少～年長(火）] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ[ﾃｨﾝｶｰﾍﾞﾙ] 定期 0

子どもﾊﾞﾚｴ[ｵｰﾛﾗ] 定期 0

子どもﾌﾗﾀﾞﾝｽ[ﾊｲﾋﾞｽｶｽ] 定期 0

2022年5月10日



様式８　教室別参加者数
2021年4月１日～2021年3月31日
青葉スポーツセンター ワクチン接種会場、天井工事の為、未実施

教室名 定期／当日 回数 一般 小人 総合計

2022年5月10日

ｷｯｽﾞﾀﾞﾝｽ木曜（初級） 定期 0

ｷｯｽﾞﾀﾞﾝｽ金曜（初中級） 定期 0

ｷｯｽﾞﾀﾞﾝｽ土曜（初級） 定期 0

ｷｯｽﾞﾀﾞﾝｽ水曜（初級） 定期 0

ｷｯｽﾞﾀﾞﾝｽ水曜（初中級） 定期 0

ｼﾞｭﾆｱﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝｸﾗﾌﾞⅠ 定期 0

ｼﾞｭﾆｱﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝｸﾗﾌﾞⅡ 定期 0

ｼﾞｭﾆｱﾊﾞﾄﾞﾐﾝﾄﾝｸﾗﾌﾞⅢ 定期 0

ｼﾞｭﾆｱ卓球ｸﾗﾌﾞ 定期 0

ﾐﾆﾊﾞｽｹｯﾄﾎﾞｰﾙｸﾗﾌﾞⅠ 定期 0

ﾐﾆﾊﾞｽｹｯﾄﾎﾞｰﾙｸﾗﾌﾞⅡ 定期 0

親子ﾘﾄﾐｯｸ教室[ﾊﾞﾆﾗ] 定期 0

親子ﾘﾄﾐｯｸ教室[ﾐﾝﾄ] 定期 0

はじめてｷｯｽﾞﾌｯﾄｻﾙ教室 定期 0

ﾁｱﾀﾞﾝｽ初級 定期 0

ﾁｱﾀﾞﾝｽ中級上級 定期 0

合計 0 0 0 0

※一般：高校生以上

※小人：中学生以下



様式 22 

施設名 横浜市青葉スポーツセンター   

令和 3年度 管理業務の実施状況報告書 

１ 建物等の保守管理・補修業務 

計画内容 実施状況 

１．予防保全の視野に立

ち施設の長寿命化及

びライフサイクルコスト

（ＬＣＣ）の縮減を目指

し、計画的に維持管理

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．「壊れる前に直す」防保全

の考え方から各事業年度に

適した安全計画及び保全マ

ニュアルを策定します。 

 

1．令和 2年度実施致しました修繕工事は下記の通りでございます。 

  

以上 28 件を実施致しました。 

 

 

 

 

２．マニュアルに従い、事前にご承認を頂いた上で修繕実施しております。 

 

 

 

 

 

 



 

２ 清掃・外構植栽管理業務 

計画内容 実施状況 

１．施設を安全・快適に利用

頂けるよう、スタッフ全員で衛

生的な環境づくりを行いま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．コロナウイルス感染対策 
 安全にご利用頂けるよう、ワクチン接種会場の営業前、営業中の 
消毒作業を実施致しました。 
天井工事期間も同様に消毒作業を行っております。 
通路、ロッカー、トイレなど共有部分を巡回し消毒作業を行って 
おります。 
又、夜間はオゾン発生器により消毒を行っております。 
 
消毒液の散布          手すり消毒 

  

トイレ更衣室の消毒作業 

  

玄関入口の消毒         オゾン発生器での夜間消毒 

  

 
 

 
 
 
 
 



施設の修繕、整備 
 ブラインド修繕         トイレ洋式化 

  
照明器具 LED 化        施設前植栽の伐採 

  

 
施設周辺の清掃を実施。 
周辺の歩道や花壇の清掃活動を行っております。 
周辺の落葉やゴミの収集、通行の邪魔になる植栽の伐採等を行い 
安全で清潔な施設環境を心がけております。 

    

   

  

 

 

 

 

 



3．保安・安全管理 

計画内容 

【緊急時に備えた安全管

理体制】 

 

 

 

 

 

 

 

 

有事の際の緊急連絡体制、防災組織図を活用し速やかに対応致します。 

  

 



施設名  横浜市青葉スポーツセンター                    

2021年度  

利用状況分析報告書 

項目 内容 

目標 新型コロナワクチン集団接種会場の運営に支障がないように施設管理を行う 

天井改修工事期間も、協力及び施設の保持、改善に努める 

評価 新型コロナワクチン集団接種 

期間 5月 17日（月）～11月 30日（火） 

場所 青葉スポーツセンター・青葉公会堂 

新型コロナウイルスワクチン集団接種の接種会場となり、 

平日 13:00～16:00 日曜日 10:00～16:00 休館日なく実施され、スポーツセンター・公会

堂併せて、平日/300～500 人、日曜日/500～1000人の多くの方が接種に来られました。 

併せて医師、看護師、運営スタッフが来館されたことで多くの利用者数となりました。 

又、ワクチン接種終了後は、選挙開票場、特定天井等耐震化改修工事が行われております 

 

ワクチン集団接種の接種会場 

各居室を養生し、予検ブース、接種ブース等を設置。 

  

第１体育室に空調がない為、発電機及び簡易クーラーを設置。 

  

会場設営 

  



 

10月 31 日 選挙開票場 

  

 

特定天井等耐震化改修工事 

第 1駐車場、なしかちゃん広場へ資材置き場の設営 

  

第１・第２体育室の床養生 

  

第１・第２体育室の足場組立 

  

対策 今後の活動目標としては、 

① 天井工事の円滑な実施に向け継続して協力をしてまいります。 

② 工事期間においても新型コロナウイルス感染拡大防止策を講じ、安心して利用頂ける

よう管理運営を行う 

③ 個人利用、定期教室等早期の再開に向けての準備を行う。 

 



2021年度横浜市青葉スポーツセンター自己評価表 

 

目標設定

の 視 点 
計画内容及び運営目標 

計画内容及び運営目標 

に対する実績 

今後の取組 

（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービス 

利用ニーズの把握 明るい笑顔でお出迎え、施設職員の

見える運営、初めて来館された方に

は、利用目的を聞き取り、目的に合

わせたアドバイスを行い、施設の利

用促進につなげます。 

継続して実施致します。 Ａ 

施設管理について トレーニング機器等の日常点検、メ

ンテナンス及び保守点検の実施。 

長期的な視野に立った「悪くなる前

に補修する」という予防保全型の維

持管理を実施 

施設再開に向け、施設保守点検、整備を実施してまいりま

す。 

Ａ 

3Rの計画的実行 ペットボトルキャップ、インクカー

トリッジの回収 

継続して実施致します。 Ａ 

 

業務運営 

利用人数 460,000人 利用者 123,304人 ご利用者が安心してご来館頂ける様、施設の整備、清掃を

進めてまいります。 

 

Ｃ 

平均稼働率 90％以上 平均稼働率 54.0％ 居室別では、さらに稼働率を高められる時間、曜日への誘

致等を促進し更なる稼働を高めるられるよう計画してまい

ります。 

Ｃ 

 

スポーツ教室 70教室実施。 ワクチン接種会場、天井工事の為、

未実施 

ご利用者のニーズを聞き取り、トレンドな教室や通いやす

い時間帯の開催を実施に向け検討してまいります。 

Ｃ 

週間 40クラスのワンコインプログラムの実施 ワクチン接種会場、天井工事の為、

未実施 

ご利用者の参加動向を把握し、参加しやすいレッスンの提

供を図ります。 

Ｃ 

利用ルールの統一化 利用案内を作成し配布、ホームペー

ジでのご案内を適宜実施致しまし

た。 

継続して実施して参ります。 

 

 

Ａ 

目標設定・自己評価合体版 

あ い う 

え 
第 29 条第２項 

38 条第４項 



職員育成 

マルチジョブ化 各業務の担当職員は専門能力を身に

着けるとともに、多岐に渡る業務を

遂行するマルチジョブ化を図りま

す。 

継続して実施して参ります。 Ａ 

個人情報保護研修 個人情報保護に関する業務水準を常

に高いレベルで維持するために、定

期的に研修及び個人情報保護理解度

テストを実施しています。 

継続して実施します。 Ａ 

安全研修 公益財団法人日本体育施設協会の公

認ライセンスであるＣＰＲライセン

スを全職員が取得しています。 

継続して実施します。 Ａ 

人材育成研修 私たちは利用者に対し、質の高いサ

ービスを提供するため、体系的な研

修教育の仕組みづくりを行います。 

継続して実施致します。 Ａ 

接客接遇研修 私たちは施設全体で利用者をおもて

なしの重要性を認識し、接客接遇研

修を実施致します。 

継続して実施致します。 Ａ 

指導研修 区民の方々に快適にご利用いただけ

る様計画的にインストラクター研修

を行います。 

継続して実施致します。 Ａ 

利用者定着研修 「都度利用」「コース型教室」等の

様々な利用形態を考慮し、リピータ

ーの増加を目指した研修を行いま

す。 

継続して実施致します。 Ａ 

財務 
利用料金収入 19,222千円の達成。 休館の為利用料金は未達 団体利用、個人利用ともに安全で快適な利用を提供できる

よう努めてまいります。 

Ｃ 

その他 

 

青葉区民に向けたプログラムイベント開催 

 

 

 

ワクチン接種会場、天井工事の為、

未実施 

継続して計画してまいります。 Ｃ 

 

 



「お客様

の声 BOX」

の活用 

特にございません 

 

 

 

B 

≪自己評価≫ 
Ａ：計画、目標を上回って実施 
Ｂ：計画、目標を保持して実施 
Ｃ：計画、目標を下回って実施 

※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）欄に意見等に対する対応を記載 



（様式４）

(様式４)

累計

映画 演劇 音楽 舞踊 芸能
サークル
活動

集会会議
講習会
研修会 その他

地域団体 ― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

職域団体 ― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 ― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

企業法人等 ― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公益法人等 ― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

官公署 ― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

関係者 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
市民が参加
するもの 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8

― 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 8 8

合計
（件数）

青葉公会堂

令和3年度　目的別利用件数

合　　　計

主催区分 (利用区分)
目的別区分（件数）

市　民

法　人

学校・幼稚園等

横浜市

そ　　の　　他



（様式５）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

舞台吊物装置保守点検 設備機器点検 - - -

舞台照明設備保守点検 設備機器点検 - - -

舞台音響設備保守点検
設備機器点検
（講堂・会議室・リハーサル室）

- - -

昇降機点検
定期点検（毎月）
定期検査（2月）

日本エレベーター製造㈱ 12 毎月 4月2日 5月7日 6月4日 7月2日 8月6日 9月3日 10月1日 11月5日 12月3日 1月7日 2月4日 3月4日

機械警備点検 機械警備 セコム㈱ 12 毎月 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

そ
の
他

ピアノ保守点検
ピアノ保守点検
（講堂・リハーサル室）

㈱ニュースター楽器 2 5・1月 5/7,12 11月19日

舞
台
設
備
機
器
管
理

建
物
等

施設管理計画・実績表

項　　目 業　　　　　務 内　　　容 再委託会社 年回数 実施月
令和3年 令和4年



（様式６）

NO 実施年月日 実施内容 業者名 点検結果等 対応状況

1 2021/5/7,12 ピアノ保守点検
㈱ニュースター楽
器

特に異常なし。

2 2021/11/19 ピアノ保守点検
㈱ニュースター楽
器

特に異常なし。

3
2021/4～
2022/3

昇降機点検
日本エレベーター
製造㈱

要是正の指摘あり。 令和4年度内に更新予定。

令和3年度　維持管理・保守点検　実施報告

施設名　　青葉公会堂　　　　　　　　　　



（様式７）

No 委託期間 委　　託　　内　　容 金　額（円） 業　　者　　名

1
2021年4月
～2022年3
月

公会堂エレベーター保守委託 805,200 日本エレベーター製造㈱

2
2021年4月
～2022年3
月

ピアノ調律 70,400 ㈱ニュースター楽器

3
2021年4月
～2022年3
月

機械警備 594,000 セコム㈱

施設名　青葉公会堂　　　　　　　　　　　　　　　　　

令和3年度委託内容一覧



（様式８）

No 修繕年月日 修　　繕　　箇　　所 金　額（円） 業　　者　　名

1 5月29日 2階1号会議室天井照明器具LED交換工事 880,000 ㈱水野商会

2 6月1日 合鍵作成（マスターキーの作成） 2,200 ㈱ワイソリューション

3 6月15日 1階男子トイレ自動水栓交換 81,730 ㈱水野商会

4 7月7日 2階女子トイレ手洗器排水金物交換 35,420 ㈱水野商会

5 9月3日 2階男子トイレ一体型小便器補修 71,280 ㈱水野商会

6 8月31日 講堂通路（西側）上部屋根清掃作業 19,800 ㈱水野商会

7 9月15日 第三変電室空調機補修 99,000 ㈱水野商会

8 3月23日
・公会堂事務所流し台排水管清掃
・２階２号会議室錠前修繕

82,570 ㈱水野商会

1,272,000

施設名　　青葉公会堂　　　　　　　　　　　　　　　　

令和3年度修繕一覧



（様式９）

数量 年月日 数量 年月日

ウチダサイドスタックテーブ
ル

SE-1845M型幕板付 53,000 21 平7年3月31日 21 令4年3月24日 -21

オカムラフラプターL 幕板付机 45,000 3 令4年3月24日 +3

オカムラフラプターL 幕板無机 36,800 18 令4年3月24日 +18

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

令和3年度備品一覧

購　　入 廃　　棄
増　減

施設名　　青葉公会堂　　　　　　　　　　　　　　　　

No 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）



（様式１０）

施設名　　　青葉公会堂　　　　　　　　　　　　　　　

年月日 内容 対応結果

1

特にありませんでした。

2

3

4

5

6

7

8

9

10

苦情対応状況報告



（様式１１）

施設名　青葉公会堂　　　　　　　　　　　　　　　　　

実施時期 内　　容 効　　果

1

5月 2階1号会議室の天井照明器具をLEDに交換照度の上昇と節電。

2

5月-11月
バス乗り場案内図、時刻表の掲示
タクシー会社の電話番号チラシ設置

高齢者ワクチン接種者からの問い合わせ
に対応することが出来た。

3

4

5

6

7

8

9

10

サービス向上及び経費節減努力事項報告



施設名  横浜市青葉公会堂  

令和 3年度 

本業務の実施状況 

 

１．サービス向上及び経費・ごみ節減の取り組み 

項目 実施状況 

① 快適な施設環境づくり 
 ・照明の LED 化 
 ・トイレ補修 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
② ご利用者へのサービス 

向上 
・新型コロナウイルスワ

クチン集団接種会場で

の取組 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

・今年度は、前年度に引き続き照明の LED化を進め、2階会議室（1号・

2号）の LED化が完了しました。またトイレ、流し台等の水回り関連の

不具合が多数発生し修繕対応に追われました。来期以降、トイレ便器

の和式から洋式化を計画的に進めて行きます。 

 

  
 
・バス時刻表・乗り場案内掲示 ※「青葉区総合庁舎前」バス停留所 

 
・TAXI 電話番号・駐車場料金案内 ※チラシの作成、配布 

 
・会場内落とし物案内 ※当日届けられた落とし物を展示 

  
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
・公会堂ホームページの 
 活用 
 

 
 
③ スタッフ教育 

 
 
④ 経費・ごみ節減・節電 
 
 

・接種受付に日差しが差し込むため細目にブラインド調節を実施 

 
・電話問い合わせへの対応 
 ワクチン予約に関する問い合わせ等に対して、横浜市と連携して対応

致しました。 
 
・新型コロナウイルスワクチン集団接種会場であること及びワクチン接

種終了後は、天井工事に伴い休館になることを掲載しています。 

 今後も工事休館に関して、予定変更が生じたときにはタイムリーに掲

載して情報発信に努めます。 

 

・スタッフのスキルアップのため、工事休館中も舞台設営技術及び音響

映像機器取扱い研修を実施致しました。また毎月実施のコンプライアン

ス教育は継続実施致します。 

 

・天井工事期間中も無駄な電気を消灯し、節電に心がけました。 
 

 

2．苦情･事故対応 

計画内容 実施状況 

①  苦情  

 

②   事故 

・とくにありません。 

 

・とくにありません。 
 

 

 



（様式１３） 
 

令和 3年度青葉 

公会堂自己評価表 

 

目標設定

の 視 点 
計画内容及び運営目標 

計画内容及び運営目標 

に対する実績 

今後の取組 

（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービス 

快適な施設環境づくり ・経年劣化による緊急性のある修繕

から順次実施。トイレ等の水回り関

係の修繕が相次いだ。 

・2 階 1 号会議室の天井照明の LED

化を実施。 

・和式便器を洋式便器に順次更新する予定。 

・順次 LED化を進めて行く。 

A 

    

業務運営 

ご利用者へのサービス向上 ・新型コロナウイルスワクチン接種

会場への対応として― 

① バス時刻表、乗り場案内を掲

示して公共交通機関利用者へ

の情報提供を実施。 

② TAXI の呼出し電話番号のチラ

シを準備して要望者に配布。 

③ 会場内で発生した落とし物を

掲示して、持ち主に戻すこと

に努めた。 

④ 室内温度の寒暖に配慮して、

一定の室温を維持することに

努めた。 

⑤ ワクチン予約に関する問い合

わせ、接種者からの予約時間

の遅刻連絡電話を受ける等、

ワクチン事務局との連携を図

・天井工事終了後のご利用者への更なるサービス向上に継

続して努める。 

A 

目標設定・自己評価合体版 



（様式１３） 
 

ることが出来た。 

    

職員育成 

必要に応じたマニュアルの更新 

 

・天井工事休館のため新たなマニュ

アルの更新は無かった。 

必要に応じてマニュアルを随時更新していく。 B 

個人情報保護教育 

 

・月 1 回のコンプライアンス・チェ

ック・シートをスタッフ全員に実施。 

・引き続き実施する。 A 

 

安全衛生研修 ・毎月リスクアセスメント実施。 ・引き続き実施する。 B 

人権研修 ・３月に実施。 ・引き続き実施する。 B 

防災訓練実施。 ・スポーツセンターと合同訓練を実

施。 

・引き続き実施する。 B 

財務 

天井工事による休業期間のため収入計画は無かった。 人員の縮小等による経費削減に努め

た。 

来期も天井工事期間のため計画的な経費運営を行う。 A 

    

その他 

（上記４
つの視点
以外の項
目があれ
ば追記） 

    

    

利用者等

の意見 

天井工事期間のためアンケートは、実施していない。   

≪自己評価≫ 
Ａ：計画、目標を上回って実施 
Ｂ：計画、目標を保持して実施 
Ｃ：計画、目標を下回って実施 

 
※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）欄に意見等に対する対応を記載 
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