


横浜市避難ナビの使い方
～マイ・タイムラインの作成方法～



手順１
横浜市避難ナビのホーム画面

→項目「マイ・タイムライン」をタップ
します。



手順２
マイ・タイムラインのホーム画面

→マイ・タイムラインの説明が書いてあ
ります。
→下段の「マイ・タイムラインを作成」
ボタンをタップします。



手順３
マイ・タイムラインを作成する前に、
確認することが３つあります。

まずは、ハザードマップで住んでいる地
域の危険性を確認しましょう。

→「ハザードマップでチェック」をタッ
プしましょう。



手順４
地図が出てきます。
ご自宅や会社等、マイ・タイムラインを
作成したい場所を決めます。
※位置情報をONにしている場合は、
現在地に＋マークが自動表示されます。

→「＋マーク」を作成したい場所に合わ
せます。
→場所を決めたら「この位置に決定」を
タップしましょう。



手順５
選んだ場所が浸水想定区域等に該当して
いるか、自動で判定されます。



手順６
次に、家族の状況を確認します。
確認する項目は２つです。
・避難に支援を必要とする人（高齢者、
障がい者、乳幼児、妊婦等）がいるかど
うか。
・ペットを飼っているかどうか

→該当する項目の左側をタップしましょ
う（タップすると青色に変わります）



手順７
最後に、避難行動を検討します。

→「避難行動を検討」をタップしましょ
う。



手順７ー１
先ほど自動判定した地域の危険性
（指定した場所が浸水想定区域等に該当
しているかどうか）が再び表示されます。

→住まいの状況について「はい・いい
え」のどちらかを選択しタップします。



手順７ー２
「はい」を選択した場合、
→さらに確認事項が出てきます。

→内容を確認し「はい・いいえ」のどち
らかを選択しタップします。

→垂直避難または水平避難が出てきたら
最後に「確認」をタップします。



手順７ー３
「いいえ」を選択した場合、
→「水平避難（立退き避難）」が表示さ
れます。
→最後に「確認」をタップします。



マイ・タイムラインを作成する前の３つの確認事項が入力できま
した。
次は、警戒レベルごとにマイ・タイムラインを作成していきます。



手順８
警戒レベル毎の、とるべき避難行動を登
録します。

→警戒レベル１をタップします。



手順８ー１警戒レベル１
→「とるべき行動にチェック」の各項目
で該当する内容をタップします。
選んだ項目は青色のレ点が入ります。



手順８－１警戒レベル１
→レ点を入れ終わったら、画面下の「確
認」をタップしましょう。

→警戒レベル１の入力を終えたら、警戒
レベル２、３、４、５と順番に入力をし
ていきます。
※各レベルで入力ができたら画面下段の
「確認」を必ずタップしてください。



手順８－２警戒レベル２
→警戒レベル１と同様の手順です。
入力ができたら画面下段の「確認」を必
ずタップしてください。



手順８－３警戒レベル３
警戒レベル３（高齢者等避難）では、避難場
所の確認ができます。

→「とるべき行動にチェック」の「避難場
所・開設状況の確認」にタップします。

→「避難場所検索」をタップします。
すると、あらかじめ指定した場所から近い避
難場所の候補が自動で入力されます。

青いレ点が入力できたら画面下段の「確認」
をタップしてください。



手順８－３警戒レベル３

なお、災害時に表示された避難場所が
必ず開設されているとは限りません。

避難するときには「避難場所検索」等
を活用し、開設されている避難場所を
確認しましょう。



手順８－４警戒レベル４
警戒レベル４（避難指示）では、危険な場
所から全員避難をします。

→「とるべき行動にチェック」の「避難開
始」にタップします。

→青いレ点が入ったら画面下段の「確認」
をタップします。



手順８－５警戒レベル５
警戒レベル５（緊急安全確保）では、命を
守るための最善の行動をとりましょう。

→内容を確認し、画面下段の「確認」を
タップします。



手順９
とるべき避難行動に青いレ点が入りました。

→最後に「非常時の持ち出し品」をタップ
します。



手順９ー１
家族構成をふまえて必要な持ち出し品を確
認しましょう。

→「とるべき行動にチェック」の各項目で
該当する内容をタップします。

選んだ項目は青色のレ点が入ります。



手順９ー２
その他に必要持ち出し品があれば、「その
他」の空白欄に記入しましょう。

→入力が終わったら、画面下段の「確認」
をタップします。



手順10
全ての項目が入力できているか確認します。

→画面下の「登録」をタップします。

※「登録」が出てこない場合は、未入力の
項目があります。



入力完了
→画面下の「マイ・タイムラインを確認」
をタップします。

→自分自身が登録した内容が出てきます。



マイ・タイムラインの確認
→画面下の「マイ・タイムラインを確認」
をタップします。

→自分自身が登録した内容が出てきます。
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