
 

 

健 介 事 第 271 号 

令和３年６月 21 日 

訪問介護 

夜間対応型訪問介護 

訪問入浴介護 

訪問看護                事業者及び事業所管理者 各位 

訪問リハビリテーション 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

横浜市健康福祉局介護事業指導課長 

 

利用者目線の介護サービス情報の見える化を目的とした情報提供の御協力について(依頼) 

 

 梅雨の候 ますます御清栄のこととお喜び申し上げます。 

 日頃から、介護保険事業の推進に御理解・御協力いただき厚くお礼申し上げます。 

 本市では、本格的な超高齢社会の到来を見据え、介護分野において様々な情報技術等を活

用しながら課題解決に向けた共同研究を進めるため、平成 31 年３月に民間企業４社と「介

護分野におけるオープンイノベーションによる課題解決に関する研究協定」を締結しまし

た。 

 これに伴う取組みの１つとして、協定締結企業である株式会社ウェルモが、地域包括支援

センターや居宅介護支援事業所の専門職向けに、介護サービス事業者に関する様々な情報

について収集し、専用サイト（ミルモネット）で提供する取組みを行うこととしています。 

 つきましては、同社から各事業所への御連絡や御依頼がありました際には、本協定の取り

組みを御理解いただき、御協力くださいますようお願い申し上げます。 

 

 

○お問い合わせ先 

 株式会社ウェルモ（ミルモサポートデスク） 

 電話 03-6205-7309 

 e-mail : milmo_support@welmo.co.jp  

 

○参考 

 「介護分野におけるオープンイノベーションによる課題解決に関する研究協定」を民間

企業４社と横浜市が締結～『ケアテック・オープン・ラボ横浜』始動～ 

https://www.city.yokohama.lg.jp/city-info/koho-

kocho/press/seisaku/2018/0320_caretex.html 

 

担当：介護事業指導課 運営支援係 

      電話：045-671-3413 

FAX ：045-550-3615 


