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特定⾮営利活動法⼈（NPO）TOMネット

TOMネットは、
社会貢献を⽬指している⺠間企業や
まちづくりの専⾨家により設⽴されたNPO法⼈です。

空洞化の進む地⽅中⼩都市の中⼼市街地を
地域住⺠、⾏政等と⼀体となって再活性化させることを
⽬的として活動を続けてきております
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建物の⽼朽化、組合メンバーの⾼齢化、デジタル化への遅れなどで「シャッター商店街」化し
ている⾵景も多いですが、古くから⽇本の⽣活に根付いてきた「商店街」の⽴地は駅や住宅街
と近く、スペース活⽤の可能性を⾒出しています。

多くのまちづくり⽀援を実現してきたTOMネットの会員企業である
カウンターワークス社のサービスを⽤いて、商店街に短期スペースレンタル事業を根付かせ、
現代に合った「スマート商店街」を共創していきたいと考えています。

商店街全体のリブランディング→まちづくり
短期スペールレンタルを事業化し、事業収益をもとに商店街⾃体をリブランディングしていく
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⽇本全国の商業スペースにおいて
利⽤のマッチングをおこなうプラットフォーム

商業施設の営業⽀援ツール
出店者募集のオンライン化
顧客‧契約‧請求管理クラウド

COUNTERWORKSの事業
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すべての商業不動産をデジタル化し、商いの新たなインフラをつくる。

出店スペースの探索、取引コストの最小化 業務コストの最⼩化

SHOPCOUNTER：プラットフォームとしてSMB中⼼にあらゆる商業不動産の貸し借りをラクに
Enterprise：⼤規模デベロッパーのリーシングや複雑な管理をテクノロジーで課題解決
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スペース予約の⼿間や⼿続きを簡単に
予約総額に対して 最⼤35%の利⽤料
※初期費⽤‧⽉額費⽤ 無料

• 検索‧⽐較
• 予約申込
• 内覧打合せ
• 正式予約
• 決済
• 利⽤

• 掲載
• 集客
• 内覧打合せ
• 受⼊判断
• 決済
• 利⽤

登録数
50,000+
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⽇本最⼤級の商⽤スペースに特化した
オンラインのスペースマッチングサービス

スペースデータ数
20,000+
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利⽤者さまとチャット機能でやりとりが可能。抜け漏れを減らします。

SHOPCOUNTERの機能①
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利⽤料⾦はSHOPCOUNTER上で事前決済されます。
利⽤者との直接的な⾦銭授受は発⽣しません。

SHOPCOUNTERの機能②
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成果報酬型の料⾦システム。登録‧掲載に費⽤はかかりません。

SHOPCOUNTERの料⾦体系
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‧EC事業者の商品体験‧販売（テストマーケティング）
‧⾷品販売（キッチンカー含む）
‧新規会員の獲得イベント
‧商品展⽰会
などの需要が⼤幅に増加
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SHOPCOUNTERご活⽤パートナー（抜粋）
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小売店舗内スペース駅ビル 商店街スペース商業施設

路面ショップオフィスビル
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商業施設、駅ナカ、商店街、オフィスビル、
ホテル
展⽰会やプロモーション‧物販などの⽤途で様々
なスペースの遊休スペースを活性化
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有名⼤⼿ブランドをはじめ、D2Cや新興ブランド、
地⽅の有⼒メーカーもショップカウンターを⽇々チェックしています。

地元の有力メーカーD2C・新興ブランド大手ブランド

出店者の⼀例



提案内容



CONFIDENTIAL INFORMATION
© 2014-2023 COUNTERWORKS Inc.今回のご提案主旨(再掲)

16

建物の⽼朽化、組合メンバーの⾼齢化、デジタル化への遅れなどで「シャッター商店街」化し
ている⾵景も多いですが、古くから⽇本の⽣活に根付いてきた「商店街」の⽴地は駅や住宅街
と近く、スペース活⽤の可能性を⾒出しています。

多くのまちづくり⽀援を実現してきたTOMネットの会員企業である
カウンターワークス社のサービスを⽤いて、商店街に短期スペースレンタル事業を根付かせ、
現代に合った「スマート商店街」を共創していきたいと考えています。

商店街全体のリブランディング→まちづくり
短期スペールレンタルを事業化し、事業収益をもとに商店街⾃体をリブランディングしていく
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‧運⽤体制
 商店街組合の理事会にて運営
 無⼈運営で空き区画を短期貸し

‧実績
 年間数百万円の賃料収益
 →組合の事業として事業化

‧今後
 短期スペールレンタルを軸に、
 商店街全体のリブランディングを⾒込む

導⼊⽬的：空きスペース活⽤による収益化→商店街全体のリブランディング
取組規模：商店街内の全空きスペース（約10区画）

取組事例（⾃由が丘/⾃由ヶ丘ひかり街）
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取組事例（取組の沿⾰）
2022年
 空き区画の短期貸しを1区画からスタート
2023年
 5⽉
 年間数百万円の賃料収益→組合の事業として事業化
 8⽉
 「POPEYE Web」のバザーイベント実施
 9⽉
  BS朝⽇「Fresh Faces」にて、本取組が放映
2024年
 1⽉
 「⽇経クロストレンド」「⽇経新聞電⼦版」にて本
取組が記事化  

⾃由が丘ひかり街
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取組事例（取組のポイント）

‧設備投資は必要？
 電源、電気、空調設備が整っていればレンタル開始は可能(ない場合も価格調整の上、可能)

‧本業があるので、現地に頻度⾼く⾏けない
 予約受付はSHOPCOUNTER上のメッセージ対応で完結
 内覧対応や鍵の受け渡しも無⼈化で運⽤実績あり

‧デジタル慣れしていない
 ひかり街の理事会は最年少で65歳ですが、LINE感覚で対応いただいています



当資料は株式会社COUNTER WORKS（以下、当社）  が運営するサービス、  SHOPCOUNTERに

ついてご理解いただくことを目的として、当社が作成したものです。

 当資料の内容は予告なしに変更される可能性があります。


