
様式Ｂ－９ 

広告募集案内【定数制】 

（広告付物品提供募集仕様書） 
 

広告付の証明発行に関するご案内リーフレットを提供してくださる事業者を以下のとおり募集します。 

 

■募集概要 
名 称 広告付「証明発行に関するご案内リーフレット」 

内 容 

住民票の写しや戸籍謄本等の証明書を取得できる

場所や方法のご案内 

※本市が指定する内容でデータを作成してくださ

い。（別紙参照／データは別途提供します） 

規格 

サイズ 297mm×420mm（Ａ３） 

仕様等 

１ 紙色： 水色 文字色：黒 

２ 色数：任意（カラーも可） 

３ 連量：５５キログラム 

４ 種類：上質紙 

５ 折り等：長辺の半分の箇所を折って納品（表紙が

表になるように折る） 

募 集 数 
約８万枚 

 (各区に希望部数を照会中) 

配 布 期 間 令和４年 11月１日～令和５年 10月 31日（予定） 

配 布 方 法 

(対象者・場所等) 

18区戸籍課及び行政サービスコーナーにおいて、窓

口での配布 及び ラック等に平置き等により、希望

者へ配布 

納 入 期 限 

納入期限（１回目）：令和４年 10月 14日（金） 

納入期限（２回目）：令和５年３月頃（予定） 

納品数：計約８万枚 

※年２回の分納となります。２回目の納品日は別

途調整させていただきます。２回目納品分の配布

開始と同時に１回目納品分の配布を終了します。 

納 入 方 法 

各区役所戸籍課戸籍担当（18か所）及び各行政サ

ービスコーナー（９か所）へ納品 

（【別表】納入場所一覧参照） 

備 考 

〇指示にもとづきレイアウト変更含めデータを修

正ください。文書校正、確認は本市が行います。 

〇指定する期日までに広告面を含む印刷データを

別途ご提出ください。 

〇納品後、一部箇所の変更・追加を行い、別途指

定の期日(２～３月予定)までに再度印刷・納品

してください。その際に広告内容の変更も可能

です。 

 

■広告内容 

掲載場所 スペース（縦×横） 枠数 色数 

証明発行に関するご案内リーフレ

ット（Ａ３）裏面のうち左下Ａ５

サイズ相当分 

  120mm×185 mm 
１枠(４枠程度

に分けても可) 

 

任意(カラーも可) 

 

■広告掲載に関する条件 

横浜市広告掲載要綱、横浜市広告掲載基準その他の広告関連規程を遵守してください。 

 

 
表面 ※詳細は別紙参照 
 

▼表紙画像：前回（令和３年９月）発行分 

 
裏面 ※詳細は別紙参照 
 

広告掲載 
スペース 



裏面あり 

■原稿の制作等 

広告原稿提出締切 事業者選定後に調整 

※ 原稿内に、「広告」である旨を明記してください。 

※ 物品等の製作前に原稿内容の審査を受けてください。 

※ 広告掲載基準等に基づき、広告内容等の修正をお願いする場合がありますので、あらかじめご了承くだ

さい。   

■申込み 

申 込 条 件 広告代理店のほか、広告主自らのお申込みも可能です。 

申 込 方 法 

申込書（別紙）をＥメール又はＦＡＸ等で下記申込先へ送付してください。 

※お申込み時に広告主が決定していない場合は、決定後速やかに広告主の審査 

を受けてください。 

事業者選定方法 

先着順 

※１日単位で締めきります。同日に受けたお申込は同順位として取扱います。 

 同日内に空き枠数を超えたお申込があった場合は、横浜市が抽選を行い、決定し

ます。 

※「同日」の扱いは、原則開庁時間とします。（午後５時 15分より後に受領した 

申込書は、翌開庁日の午後５時 15分までに受領した申込書と同順となります。） 

募 集 開 始 日 令和４年９月９日（金） 

申 込 期 間 令和４年９月９日（金）～令和４年９月 22日（木） 

申 込 先 

（担当課名）横浜市市民局窓口サービス課 

（所 在 地）〒231-0005  横浜市中区本町 6-50-10 

（TEL／FAX）TEL 045-671-2177 ／ FAX 045-664-5295 

（E メール）sh-madoguchi@city.yokohama.jp 

 

mailto:sh-madoguchi@city.yokohama.jp


納入場所一覧

設置場所 郵便番号 所在地

市民局窓口サービス課 231-0005 中区本町6-50-10

鶴見区役所戸籍課 230-0051 鶴見区鶴見中央３-20-1

　　鶴見駅西口行政サービスコーナー 230-0062 鶴見区豊岡町2-20

神奈川区役所戸籍課 221-0824 神奈川区広台太田町３-8

西区役所戸籍課 220-0051 西区中央1-5-10

　　横浜駅行政サービスコーナー 220-0011 西区高島2-25-5

中区役所戸籍課 231-0021 中区日本大通３5

南区役所戸籍課 232-0024 南区浦舟町2-３３

港南区役所戸籍課 233-0003 港南区港南4-2-10

　　上大岡駅行政サービスコーナー 233-0002 港南区上大岡西1-9-B-1

　　港南台行政サービスコーナー 234-0054
港南区港南台3-3-1
港南台214ﾋﾞﾙ3F

保土ケ谷区役所戸籍課 240-0001 保土ケ谷区川辺町2-9

旭区役所戸籍課 241-0022 旭区鶴ケ峰1-4-12

　　二俣川駅行政サービスコーナー 241-0821
旭区二俣川1-3-2
相鉄ライフ二俣川4階

磯子区役所戸籍課 235-0016 磯子区磯子３-5-1

金沢区役所戸籍課 236-0021 金沢区泥亀2-9-1

港北区役所戸籍課 222-0032 港北区大豆戸町26-1 

　　新横浜駅行政サービスコーナー 222-0033 港北区新横浜2-100

　　日吉駅行政サービスコーナー 223-0061 港北区日吉2-1-1

緑区役所戸籍課 226-0013 緑区寺山町118

青葉区役所戸籍課 225-0024 青葉区市ケ尾町３1-4

　　あざみ野駅行政サービスコーナー 225-0011 青葉区あざみ野2-1-2

都筑区役所戸籍課 224-0032 都筑区茅ケ崎中央３2-1

戸塚区役所戸籍課 244-0003 戸塚区戸塚町16-17 

　　戸塚行政サービスコーナー 244-0003 戸塚区戸塚町16-17

　　東戸塚駅行政サービスコーナー 244-0801 戸塚区品濃町692

栄区役所戸籍課 247-0005 栄区桂町３0３-19

泉区役所戸籍課 245-0024 泉区和泉中央北5-1-1

瀬谷区役所戸籍課 246-0021 瀬谷区二ツ橋町190



郵送請求事務センター

請求できる主な証明書

送付先

ウェブページ 横浜市　郵送請求 検索

〒231-8307　横浜市中区桜木町1丁目1番地56
TEL 045-222-4900
E-mail

受付時間

sh-yusocenter@ml.city.yokohama.jp
8:45～17:15（平日 月曜日から金曜日まで）

FAX 045-222-4916

※郵送請求では印鑑登録証明書、税証明書の請求は取り扱っていません。

　住民票の写しや戸籍証明書等を郵送で請求することができます。請求にあたって必要な書類等は、請求者や請求する証明
書によって異なります。詳しくは、郵送請求事務センターにお問合せください。

住民票の写し、住民票記載事項証明書、戸籍の附票の写し、戸籍（全部・個人事項）証明書、
除籍（全部・個人事項） 証明書、独身証明書、身分証明書 等

郵送請求

コンビニ交付サービス

TEL. 045-664-2525   FAX.045-664-2828 区役所戸籍課または市コールセンター[ 問合せ先 ]
作成元／市民局窓口サービス課　令和4年1月作成

ウェブページ 横浜市　戸籍証明オンライン申請 検索

広告

4

※1　システム休止日を除く。　※2　除票の写しや除籍（全部・個人事項）証明書の取得はできません。
※3　マイナンバーが記載された証明も取得できます（住民票コードは記載できません。）。
※4　利用登録申請は6：30～23：00に申請できます（祝日・システムメンテナンス時を除く。）。申請から審査完了までは5開庁日ほどかかります。
※5　横浜市外に本籍がある方は、本籍地の市区町村にお問合せください。

取得できる証明書

住民票の写し※2 ※3

6時30分～23時※1
横浜市内に住所がある本人
及び同一世帯の方のみ

1通250円
（区役所などの
窓口では1通300円）

1通450円

横浜市内に
印鑑登録している本人のみ
横浜市内に本籍がある本人及び
同一戸籍の方のみ※5

（住所が横浜市外の方は利用登録
申請が必要※4）

平日9時～17時※1 ※4

住民票記載事項証明書※2 ※3

印鑑登録証明書

戸籍の附票の写し※2 ※4

戸籍（全部・個人事項）証明書※2 ※4

利用時間 請求対象者 手数料

1

オンライン申請

※１ カードに設定した６～16ケタの英数字の暗証番号が必要です。　※２ 対象者以外の証明は請求できません。
※３ 証明手数料のほか、返信郵送料(実費）が必要です。　※４ 除票の写しや除籍（全部・個人事項）証明書の取得はできません。
※５ マイナンバーや住民票コードが記載された証明も取得できます。　※６ 後見の登記の通知を受けていないことなどの証明です。

取得できる証明書

住民票の写し※4 ※5 横浜市内に住所がある本人及び同一世帯の方のみ

1通300円＋郵送料

1通450円＋郵送料

横浜市内に印鑑登録している本人のみ

横浜市内に本籍がある本人のみ

横浜市内に本籍がある本人及び同一戸籍の方のみ

印鑑登録証明書

身分証明書※6

戸籍の附票の写し※4

戸籍（全部・個人事項）証明書※4

請求対象者※2 手数料※3

2

コンビニで

郵送で

マイナンバーカード（※1）とスマートフォンを使用して、証明書の申請ができます。
申請いただいた証明書はご自宅に郵便でお届けします。詳しくはウェブページをご覧ください。

1通250円
（区役所などの

すぐに
受け取れる！

他よりおトク！

コンビニ交付サービス
おすすめ！

外出しないで
受け取れる！

スマホで
行政サービス
コーナーで

遺言登記相続手続 成年後見

花沢事務所
トラスト相続手続きセンター

行政書士法人

司法書士法人

0120-316-711初回相談無料

夜6時まで受付

土日祝予約制

■横浜事務所
横浜市西区
北幸2丁目9番40号銀洋ビル2階

■横須賀事務所
横須賀市日の出町1-7 よこすかトラストビル

■丸の内事務所
東京都千代田区丸の内1-4-1 丸の内永楽ビルディング18階

横浜駅徒歩5分！

80,000円～ 150,000円～相続による不動産名義変更 遺産整理業務

・相続関係図の作成
・遺産分割協議書作成

・戸籍の収集
・不動産登記申請

・戸籍の収集
・相続関係図の作成

・遺産分割協議書作成
・財産目録作成

※下記全て含まれます ※下記全て含まれます

・銀行等口座解約

01201028
テキストボックス



※1 「広域交付住民票の写し」（住民基本台帳ネットワークシステム）は取り扱っていません。
※2 印鑑登録証明書をご請求いただく際は印鑑登録証（印鑑登録カード）または請求する本人の利用者証明用電子証明書を登録したマイナンバーカードを
       お持ちください。ただし、マイナンバーカードで印鑑登録証明書を請求できるのは本人のみです。
※3 電算化されていない戸籍に係る身分証明書は、区役所開庁時間外ではその場でお渡しできません。
※4 税関係の証明書は、平日でも17:15までに手続きが完了していない場合、その場でお渡しできません。

区役所開庁時間外で請求資格などが確認できない場合は、その場でお渡しできないことがあります。
証明書の内容によっては一部お取り扱いできない場合があります。
証明書をご請求される際、窓口に来た人の本人確認を行いますので、写真付きの本人確認書類（運転免許証、パス
ポート、マイナンバーカード又は写真付きの住民基本台帳カードなど）の提示が必要です。なお、本人確認書類が国
民健康保険証など写真付きでない場合などには、さらに別の本人確認書類の提示やご質問をさせていただく場合が
あります。また、代理人がご請求される場合には、委任状の提出も必要です（印鑑登録証明書を除く。）。
法人名義の納税証明書をご請求される際には、申請書に代表者印の押印が必要です。
固定資産課税台帳登録事項証明書は、納税者本人、その同居親族（同一世帯）、相続人（戸籍謄本など相続関係を
確認できる書類が必要です。）及び納税管理人がご請求できます。代理人がご請求される場合は、区役所での発行
となります。また法人名義資産対象の証明書は、申請書に代表者印の押印が必要となります。
※申請書に、対象となる地番（住所と異なる場合があります。）や、家屋番号の記入が必要となります。納税通知書に添付されている課税明細書
等を確認の上、ご請求ください。

 休所日 国民の祝日及び国民の祝日の振替休日、国民の休日、年末年始（12月29日から翌年１月３日まで）
※このほか、機器の点検などのため、臨時に休所させていただく場合があります。

取扱証明書と対象者

住民票の写し※1
横浜市内に
住所の
ある方のみ

300円

その場でお渡し

300円

300円
当日
11:00以降
お渡し

翌日11:00以降お渡し
※金・土・日曜日は、
　翌月曜日以降の開所日
　11:00以降にお渡し

※4

7:30～8:45 8:45～17:15 17:15～19:00 9:00～17:00

450円
横浜市内に
本籍の
ある方のみ

横浜市内に
納税地の
ある方のみ

住民票記載事項証明書

印鑑登録証明書※2

戸籍全部事項証明書（謄本）
戸籍個人事項証明書（抄本）

戸籍の附票の写し

身分証明書※3

市民税・県民税（非）課税証明書※4

市税の納税証明書※4

固定資産課税台帳登録事項証明書
（土地・家屋  現年度分）※4

手数料
平日（月～金曜日） 土・日曜日

平日（月～金曜日） 7:30～19:00／土・日曜日 9:00～17:00

受付時間と証明書のお渡し時間

開所日時

ご留意ください
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青葉区あざみ野2-1-2【東急田園都市線あざみ野駅「エトモあざみ野」1階】
あざみ野駅 行政サービスコーナー 903-8291

至渋谷

フーガ2

ショッピングモール

バスターミナル

〈西口〉 〈東口〉
J
R
鶴
見
駅フーガ1（西友）

鶴見公会堂
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※遊歩道の下、地上1階にあります。

鶴見駅西口
行政サービス
コーナー

至川崎
鶴見区豊岡町2-20  【JR鶴見駅西口「フーガ1（西友）」前】
鶴見駅西口 行政サービスコーナー 586-0975

旭区二俣川1-3-2  【相鉄線二俣川駅「相鉄ライフ二俣川」4階】

歩道橋

改札口

（二俣川駅2階）

（相鉄ライフ
二俣川2階）

（相鉄ライフ
二俣川4階）

お忘れ物
センター
〈北口〉

二俣川駅
行政サービスコーナー
（4階）

エスカレーター

エレベーター
エスカレーター

エレベーター

エレベーター エレベーター

二俣川駅 行政サービスコーナー 366-6615
西区高島2-25-5  【横浜駅みなみ通路】

〈
西
口
〉

相
鉄
線

ＪＲ中央北改札口 京急改札口

みどりの窓口

東口
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横浜駅中央通路

ＪＲ中央南改札口
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横浜駅行政サービスコーナー

市営地下鉄
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横浜駅 行政サービスコーナー 453-2525
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港南区上大岡西1-9-B-1  【市営地下鉄上大岡駅「バスターミナル改札口」前】

上
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岡
駅
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ー
ビ
ス
コ
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ー

至横浜

京浜急行連絡口方面

バスターミナル方面
改札口

地下鉄駅通路
(地下1階)

⑦出入口
ミオカ連絡通路

⑥出入口
バスターミナル方面

至湘南台

横浜信用金庫
ATM

乗車券
発売機

上大岡駅 行政サービスコーナー 848-0171
港南区港南台3-3-1  【JR港南台駅そば「港南台214ビル」3階】

至洋光台

港南台
行政サービス
コーナー

ＪＲ
港南台駅

駐輪場

バーズ・イオンフードスタイル
駐輪スペース

港南台
214ビル 有料駐車場

バスターミナル
バーズ
3階（3階）

イオンフードスタイル

連
絡
通
路（
3
階
）

改
札
口

※バーズ3階
　連絡口から
　お越しいただけます。

港南台 行政サービスコーナー 835-2664

戸塚区品濃町692  【JR横須賀線東戸塚駅1階東口バスターミナル前】

〈西口〉

〈東口〉

JR東戸塚駅

至戸塚 至保土ケ谷

駐輪場

東戸塚駅
行政サービス
コーナー

バス乗り場
エスカレーター

オーロラシティー

バス停留所

エスカレーター

エレ
ベーター 交

番
公衆
トイレ

店
舗

店
舗

入
口
歩
道
橋

東戸塚駅 行政サービスコーナー 825-4994
戸塚区戸塚町16-17  【JR戸塚駅西口戸塚区総合庁舎2階】

※戸塚駅地下鉄
　連絡口からも
お越しになれます。

至大船 至東戸塚
階段

2階 3階

戸塚区総合庁舎

戸塚パルソ

トツカーナ

ＪＲ戸塚駅
連絡通路（3階）

デッキ（3階）

戸塚
行政サービスコーナー

（2階）

〈西口〉

戸塚 行政サービスコーナー 862-6641

連絡ブリッジ（3階）

行政サービスコーナー

※案内図については、工事等により、実際と異なる場合があります。

改札口
改札口

新横浜駅行政サービスコーナー

横浜

湘南台

新羽

あざみ野
駅事務室

キュー
ビック
プラザ

篠原
方面出口

JR 改札口
方面出口

バス乗り場
方面出口

日産スタジアム
方面出口（8番）

（改札口階）
地下1階

港北区新横浜2-100  【市営地下鉄新横浜駅　日産スタジアム側改札付近】
新横浜駅 行政サービスコーナー 475-1301

港北区日吉2-1-1  【東急東横線・目黒線日吉駅「定期券売場」奥】

日吉駅
行政サービスコーナー

綱島街道

市営地下鉄（グリーンライン）第2出口

日吉東急アベニュー

至横浜 至渋谷

出入口出入口

出入口

定期券
売場

東
急
東
横
線・

目
黒
線
改
札
口

乗
車
券
発
売
機

慶応大学日吉
キャンパス方面

日吉駅 行政サービスコーナー 565-0013

3



様式Ｃ－６ 

令和  年  月  日 

 

広告掲載申込書（広告付物品提供：先着順） 
横浜市長 

 

以下のとおり申し込みます。 

申 

込 

者 

所在地 
〒   - 

 

ふりがな 

名称 
 

 

代表者職名・氏名  

担当者 

部署名  

ふりがな 

氏名 
 

 

連絡先 
TEL/ FAX TEL        ／FAX 

E メール  

業種・事業内容  

ホームページ URL  

※「広告主」の欄は、申込者と異なる場合で決定済みの場合のみ記入してください。 

広 

告 

主 

所在地 
〒   - 

 
ふりがな 

名称 
 

 

代表者職名・氏名  

業種・事業内容  

ホームページ URL  

申

込

内

容 

ご提供いただく 

物品の名称 
広告付「証明発行に関するご案内リーフレット」 

広告内容  

物品提供等 

に係る経費 

      千円（概算） 

※横浜市として経費縮減効果額を算定するための参考として

使わせて頂きます。 

 個人情報の収集 

有 

・ 

無 

⇒有の場合（該当するものにチェックしてください） 
□名前 □住所 □電話番号 □E-mail □年齢 

□性別 □その他（     ） 

●収集対象（「例：「中学生以下」「65歳以上」」       ） 

●収集規模（「例：アンケート配布数 ○部」       ） 

誓
約
事
項 

・横浜市の広告関連規程を遵守します。 

・横浜市暴力団排除条例 第２条第２号から第５号に定められた者に該当しません。また、誓約事項に反し

ないことを確認するため、横浜市から役員名簿等の提出を求められたときは、速やかに提出し、横浜市が

本誓約書及び該当役員名簿等を、神奈川県警察に提供することに同意します。 
・横浜市税の滞納はありません。横浜市が申込者及び広告主の市税納付状況調査を行うことに同意します。 
・誓約事項と相違する事項が判明した場合、又は当該誓約事項に反した場合に、契約の相手方としないこと、

契約解除を行うこと等、横浜市が行う契約に係る一切の措置について、異議の申立てを行いません。 

※ご記入いただいた Eメールアドレス宛に横浜市広告情報メールマガジン（広告媒体に関する 

お知らせ）の配信を希望されますか。 （ 希望する・希望しない・登録済 ） 
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