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（事業報告書様式１） 

１ 施設概要 

２ 指定管理者概要 

（事業報告書様式２） 

１ 管理運営体制（事業計画書様式２）の報告 

●基本方針「歴史・自然・アクティビティ みんなのハートランド本牧市民・臨海公園」に基づ

き、世代間交流や地域の原風景を保全し次世代へ伝えていく事を軸に管理運営を行ってきました。 

●運営業務の実施計画・取組の報告 

・本牧地区の歴史を後世に「伝える」 

八聖殿、陶芸センター等と連携事業を実施し、公園の魅力をアピールしました。 

・一年を通じて「賑わう」 

レストハウスのカフェ事業は、店名をマリンカフェとして PR に努め、地域の商品を揃え、緑

ある公園で一息つける空間を提供し、昨年度比で利用者は増加しました。 

・自然環境を「守る」 

当団体も所属している「横浜にトンボを育てる会」の活動を全面的にバックアップし、とんぼ

取りイベントや、生き物観察会、田植え等毎年恒例のイベントを開催しました。また、トンボ

池周辺は実生木・雑草等の伐採を実施し、見通し良く整備しました。 

公園名 本牧市民・臨海公園 

所在地   本牧市民公園：中区本牧三之谷 59 

本牧臨海公園：中区本牧元町 386-1 

公園面積、公園種別 本牧市民公園：103,190 ㎡ 総合公園 

本牧臨海公園： 40,998 ㎡ 風致公園 

主な施設 運動広場 テニスコート 管理棟 上海横浜友好園 トンボ

池 草地広場 あじさい広場 ほか 

特徴 本牧市民公園は、昭和 38 年から始まり昭和 43 年に終了した

本牧ふ頭関連造成用地の海面埋め立てにより誕生し、昭和 44

年 9 月 13 日に公開をしました。本牧臨海公園は昭和 19 年 

12 月 1 日開園し、本牧市民公園に隣り合う小高い丘にあり

ます。晴れた日には遠く三浦半島から東京湾岸の工業地帯、

千葉の木更津方面まで見渡せる見通しのよさが特徴です。 

公園開園日 本牧市民公園：昭和 44 年 9 月 13 日 

本牧臨海公園：昭和 19 年 12 月 1 日 

指定管理者名 横浜植木株式会社 

代表者名 代表取締役 伊藤 智司 

所在地 横浜市南区唐沢 15 番地 

指定管理期間 令和元年 4 月 1 日～令和 5 年 3 月 31 日 

現指定管理者管理運営開始日 令和元年 4 月 1 日 
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・ライフスタイルに「寄り添う」 

来園者が快適に過ごせるよう、芝生広場は常に美しく刈り揃え、花壇の花の量を増やし、散策

等を楽しんでいただきました。 

・地域住民の健康づくりを「支える」 

夏場の熱中症対策として、２年かけて実施してきたテニスコート通路の遮光ネット張りは今年

度完成し、ミストシャワーも設置し、利用者に大変喜ばれました。また、野球・テニス・ス

ケートボードでスポーツ振興のための教室やイベントを定期的に開催しました。 

●管理運営体制、人員の配置と研修計画の報告 

利用者サービス向上の為、案内、事務補助の人員を配置し、計画通りの配置となりました。 

研修は毎月の職員会議で安全研修を実施しました。 

２ 利用促進・市民協働等（事業計画書様式３）の報告 

１．利用医者サービスの向上・利用促進策の報告 

・花壇は計画的に植替えと管理を実施し、四季折々の花で彩りました。 

・レストハウスで運営しているマリンカフェでは、本牧山頂公園の見晴らしカフェと連携したハ

チミツや、地域の商品、オリジナルアイシングクッキー等を販売提供し、利用者との距離を近

く、ご意見を頂戴しやすい環境を整えてました。 

・カフェスタッフが講師をするクラフト教室は公園の材料を使った内容で定期開催しました。 

２．広報・プロモーションの取組の報告 

・マリンカフェにちなんで青色のバタフライピーかき氷の販売や、冬の花が少ない時期に咲くア

イスチューリップなど、一年を通して公園の話題を提供しました。SNS はインスタグラムを中

心に投稿し、現在フォロワーは 250 名以上となりました。 

・とんぼ取りイベントは地域の小学校に宣伝を行いました。 

３．市民協働・市民主体の活動の支援・地域人材育成の報告 

・コロナの影響で大里町内会のサンマ祭りは開催されませんでしたが、臨海公園の愛護会の定期

清掃には引き続き参加し、地域の交流づくりに参加しました。 

・八聖殿でのヨガ教室は地域在住の講師を依頼し、当公園ならではの環境で、好評でした。 

・近隣の保育園からは公園をいつもきれいにしてくれてありがとう、という感謝のお手紙をいた

だきました。 

・トイレ清掃作業は地域の障がい者団体に例年委託し就労支援を行いました。 

４．災害時の緊急対応の報告 

・大雨洪水警報が発令された際は公園内外について臨時巡視を行い、状況を速やかに関係各所に

報告する事を心掛けました。 

５．安全対策・防犯対策の報告 

・毎日の巡視にて危険個所を把握し、低木の高さを低くする等、死角になる場所を極力減らすよ

う対応しました。 

６．苦情・要望への対応・不法行為対策の報告 

・落葉、地域猫のご意見は定期的にあり、横浜市と協議をし、対応しました。水道使用の悪戯が

年度後半から発生しており、山手警察、横浜市と共有し、引き続き対応しています。接遇によ
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り苦情が発生しないよう、職員に接遇研修を実施し、改善対策を図りました。 

７．本市の重要施策を踏まえた取組・環境への配慮の報告 

・市内事業者から物品購入する事を基本とし、ガーデンネックレスや花博の PR ポスターの掲

示、花壇の維持管理、作業機械の電動化による SDGｓ対策等を実施しました。 

８．個人情報保護・情報公開・人権尊重・障害者差別解消の報告 

・個人情報保護研修を実施し、運営全般の対応において、不当な差別的な取り扱いをしないよう

研修や日々の言動を意識して対応しました。 

３ 維持管理（事業計画書様式４）の報告 

１．公園の維持管理の基本方針 

 植栽管理は作業計画を見直しし、鬱蒼とした林床環境の改善に努めました。 

２．公園施設・設備の維持管理の報告 

・遊具は年一回業者点検の仕様を導入しました。 

・案内所の清潔・美観に配慮し窓ガラスの定期清掃と掲示物の更新を実施しました。 

３．公園施設・設備の修繕計画の報告 

計画のほか、臨時修繕対応を実施し、年間計画以上の金額内容の修繕を実施しました。 

４．樹木・植栽等の管理の報告 

・芝生広場は常に刈り揃えられた状態を維持するよう頻度に留意しました。 

・法面、傾斜地の草刈や、高木伐採、倒木処理は専門の業者を活用し安全に対応しました。 

・住宅に隣接する部分は落葉清掃、越境枝剪定等、配慮した維持管理を実施しました。 

・生育不良の樹木には施肥を施し、健全な生育を促す対応を実施しました。 

５．巡視・清掃 

・1 日 2 回巡視を実施し、情報共有シートで職員全員が把握する仕組みを継続しました。 

・トイレは管理水準を大きく上回る年間 360 日を実施し、年末年始も三渓園開園に合わせて 2 日

間実施しました。 

（事業報告書様式３） 

１ 有料施設利用回数・人数・稼働率（月別）・利用料金収入実績 ※有料施設がある場合のみ該当 
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２ 令和４年度公園利用状況（園地や無料施設で利用者数を計測している場合は記入） 

スケートボードひろば 

月別 4～6 月 7～9 月 10～12 月 1～3 月 年間合計 

利用人数 1004 1006 937 943 3890 

（事業報告書様式４） 

令和４年度修繕実績（※指定管理者が実施したもののみ記入） 

修繕年月日 修繕箇所 金額 委託業者名または直営か

の記載 

4 月  6 日 外路灯・安定器交換・テニス照明灯他６件 756,000 ㈱平岡電機工事 

4 月 18 日 健康遊具広場女子ﾄｲﾚ自動水栓交換他３件 230,000 三ツ矢設備工業 
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5 月 6 日 スケボーひろば・セクション修繕 他１件 85,000 川村設計企画 

5 月 26 日 上海横浜友好園正面扉の車輪交換修理 280,000 ㈱メイク 

6 月 2 日 庭球場照明操作盤内臓電池交換 7,000 稲電機 

7 且 4 日 運動広場 トンボ池扉・蝶番修理 他１件 222,000 ㈱宮田 

7 月 6 日 運動広場 スプリンクラー調整・清掃 308,000 ヒドロ工業 

7 月 31 日 管理棟前 漏水防止工事 他１件 290,000 横浜ホームサービス 

10 月 27 日 アジサイ広場の多目的トイレのドア修理 160,000 川上工務店 

3 月 23 日 臨海高風園・市民公園 雨水排水管桝清掃 461,000 清美工営 

 ドア内鍵・水道蛇口・トイレ便座修理等 319 ,000 直営修理 １０件 

合計  3,118,000  

（事業報告書様式５） 

令和４年度増減備品一覧（※指定管理者が購入・廃棄したもののみ記入） 

 今年度はありません。 

（事業報告書様式６） 

苦情要望対応報告 

 年月日 内容 対応結果 

１ 4 月 15 日 芝生広場ケヤキ大木で、幹もが枯れている。 幹１本は伐木実施しました 

２ 4 月 25 日 スケートボードひろばの清掃道具を更新希望。 ほうき・水切りﾜｲﾊﾟｰ交換 

３ 5 月 6 日 草刈り機で草刈作業の近くを通行したが、危険

を感じた。 

防護ネットを使用、ホイッ

スルで合図し作業停止する 

４ 5 月 25 日 テニス壁打ち上部ネットの補修依頼 後日補修しました 

５ 6 月 26 日 園内で公園利用者同士のトラブル。散歩中の犬

の扱い（水道の蛇口から直接水を飲ませる） 

注意喚起のチラシを作成し

て、水飲み場に設置。 

６ 7 月 4 日日 駐車場付近に蛇を見たので何とかして欲しい。 注意喚起のチラシ掲示。 

７ 8 月 5 日 臨海公園付近のカラスがうるさい。 巡視時にカラスの鳴き声等

注視し状況の把握をする。 

８ 9 月 15 日 臨海公園の民間の駐車場山側土留め板不安定。 市側で対策して頂く 

９ 9 月 21 日 臨海公園の民家に松の葉が落ちてくる 枯枝の剪定と、歩道面の草

刈実施（9 月 23 日） 

10 9 月 21 日 臨海公園の民家に公園側の高木の枝が折れ落ち

てきそうなので何とかして欲しい 

後日スタッフで裁断しロー

プ等で滑落防止策をした。 

11 10 月 7 日 ネコシェルターを公園内に置き、公園側で撤

去。事前告知等張り紙をして欲しい。 

工作物置くことは条例で禁

止、撤去等の方法の確認。 



本牧市民・臨海公園 令和４年度 事業報告書 

7 

 

12 10 月 8 日 アジサイ広場で毎週土曜日の独占使用的に午前

中ソフトボールの練習をされている。 

毎週土曜日の確認調査し継

続的に監視する。 

13 10 月 20 日 臨海公園の観測所付近①松の木枯れ枝②枝が電

線にかかりそう③観測所上の草刈りを要望。 

草刈りは直営で対応、枯れ

枝は年度内に対応した。 

14 10 月 29 日 上海横浜友好園の開園作業中に、犬連れの来園

者が、園地スタッフとで運営方法で苦情。 

上海横浜友好園は犬連れ

可、ｽﾀｯﾌの話し方注意。 

15 12 月 7 日 アジサイ広場に隣接する民家より、野球の球が

飛んで来たとの連絡が横浜市へ入りました。 

現地町内会会長と横浜市の

担当者及び指定管理者にて

状況確認し対応策検討中。 

16 2 月 5 日 ２月４日（日）職員が閉鎖業務を１６時４５分

に開始した為、帰宅準備の有料施設利用者と、

口論になりました。 

翌日口論の事実確認を行い

利用時間を明記する方向。 

17 3 月 1 日 テニス使用者の方より、ロストボール用のカゴ

の中に、危険な容器の蓋（アルミ製）が入り非

常に危険であるとの指摘を受けました。 

蓋の除去を行いました。受

付業務実施前に必ず、カゴ

内部の危険物チェック。 

18 3 月 5 日 芝生広場でラクビーをしているので、注意して

ほしいと、山手警察署に連絡が入る。 

ラクビーボールを使用しな

いで練習を少人数で実施。

問題は無いと判断。         

事件・事故・災害対応報告 

 年月日 内容及び被害 対応結果 

１ 4 月 2 日 駐車場２出口のゲートバーが破損。 予備のゲートバーと交換。 

２ 6 月 13 日 駐車場出口で障害発生。正常に動作す

るが、ゲートバー開かず。遠隔誘導し

遠隔操作で出庫して頂いた。 

数時間後分電盤内に虫が混

入し停電。虫撤去後ブレー

カー再投入し復旧する。 

３ 7 月 8 日 石舞台横倒木を巡視で発見しました。 倒木を切断し撤去。 

４ 7 月 31 日 管理棟前園路より漏水発生。 防水工事終了実施。 

５ 8 月 14 日 市民・台風通過後の「こぶし」幹折れ

1 本。 臨海・観測所先松の木枝折れ 

幹折れ部切断し回収。立ち

木は、切り戻し後癒合剤処

理。松：切断後回収。 

６ 8 月 27 日 芝生広場マテバイシに小型スズメバチ

の巣を発見する。 

駆除業者により同日に巣の

撤去作業を実施した。 

７ 1 月 22 日 公園ホームページの投稿欄に女子トイ

レで盗撮被害の申告が有りました。 

場所の確認をし、注意喚起

を行い、随時巡回を実施。 

８ 2 月 1 日 駐車場出口（B)車両検知せず緊急閉鎖

する。（該当車両バックし再度付け直

すも反応せず） 

原因は工事業者が車両検知

用ループコイルを切断した

事。緊急対応工事を行い、

２月９日に復旧ました。 
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（事業報告書様式７） 

利用者アンケート結果 
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（事業報告書様式８） 

研修実施報告 

 実施日 研修名 参加人数 内容及び効果 

１ R4.6/2 施設研修 1 管理事務所施設点検と運営について 

２ R4.9/30 安全協議会 8 公園での事故例に学ぶ安全意識の向上 

３ R4.10/25 安全研修１ 11 安全作業を行う際の不安定行動やヒュー

マンエラーに関して 

４ R4.11/21 

 

安全研修２ 

 

13 安全作業を行う際の事前準備から事故事

例から学び、どう対応するか。 

５ R4.11/29 個人情報保護法研修 18 個人情報保護法に関して追加された部分

の研修等 

６ R5.1/11 安全研修３ 11 芝生管理作業に関する研修 

７ R5.1/16 

 

安全研修４ 

 

13 公園内での作業を安全に実施する為のハ

ザードマップ作りと作業工程表等の研修 

８ R5.2/20 安全研修５ 

 

13 公園内での園路の不陸作業の研修 

９ R5.3/20 安全研修６ 13 公園内で高所作業を行う為の準備。注意

点等 

10 R5.3/24 接遇研修 6 外部講師による実務対応 

（事業報告書様式９） 

無料事業実施報告一覧（自主事業含む） 

事業名 内容（募集人数・一人当たりの参加費） 時期 数 

ﾃﾆｽｺｰﾄ日除け設置 テニスコート廊下に日よけを設置 通年 ― 

簡易テント貸出し グランド利用者に日除け・荷物置き場用に提供 通年 ― 

本気で稲作！ コロナ禍により田植え・収穫まで。試食はなし 6・10 月 ２ 

夏休みの宿題お助け会 レストハウスに園内の植物や昆虫を展示 夏季 １ 
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本牧市民・臨海公園フェスタ 陶芸祭として開催 11 月 １ 

臨海公園花回廊 ユリ球根植栽 11 月 １ 

臨海公園マリンガーデン 小野別邸跡広場の一部をマリンガーデンとして管理 6・11 月 ２ 

本牧花図鑑 ﾘｭｳｾﾞﾂﾗﾝやｻﾎﾞﾃﾝ等ユニークな植物の花壇植栽 

（６月は天候不良による生育不良のため中止） 
11 月 １ 

SL 花修景 SL周辺花壇管理 四季 ２ 

蓮と睡蓮を愛でる コロナ禍により集客を避け、睡蓮の装飾まで。 8～10 月 ― 

あじさいいっぱい活動 挿し木苗のアジサイを広場内植栽 6 月～7 月 １ 

スケボー教室 子どもを対象としたスケボー教室を引き続き実施（※有料記載） 

横浜 DeNA ベイスターズジュ

ニアチーム選手セレクション 
ベイスターズジュニアチーム結成の為のセレクション開催 7 月 １ 

（新規）トンボ取り大作戦 横浜にトンボを育てる会主催のトンボ飛翔調査 6～10 月 ５ 

 

有料事業実施報告一覧（自主事業含む） 

事業名 事業内容・実施結果 参加 

人数 

実施日 自主事業決算額 

支出 収入 

上海友好園ＰＲ ｺﾛﾅ禍対応継続、集客企画延期 ― ― ― ― 

初心者向け 

スケートボード教室 

ムラサキスポーツの指導者による

初心者向け教室 

５名 /

回 

第３土

曜日 
30,000 30,000 

野球教室 
小学生を対象に野球教室を横浜

DeNA ベイスターズ共催 

40 ～

50 名

/回 

毎週水

曜日 
0 228,000 

テニススクール 生涯ｽﾎﾟｰﾂとしてｽｸｰﾙを開催  通年 0 700,000 

パークヨガ in 発聖殿 八聖殿でヨガ教室 
5 名/

回 

第４土

曜日 
30,000 30,000 

季節のワークショッ

プ 

フラワーアレンジメント資格を持

つ弊社スタッフによるワーク

ショップ 

５名 /

回 

第３月

曜日 
27,000 55,000 

お一人様ダブルス大

会 

弊社主催のテニススクールに参加

されている方参加 

10 名

/回 

２カ月

に１回

程度 

0 54,000 

ドッグラン 
芝生広場に会場を設営し、トレー

ナー指導によるドッグラン 

240

人 

第３土

曜日 
360,000 360,000 

チャレンジカップ 
弊社主催のテニススクールに参加

されている方参加 

２ ０

名/回 

３カ月

に１回

程度 

0 36,000 
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マリンカフェ運営 
レストハウスの一部で飲食、物販

等のサービス提供 

12,8

58 人 

年末年

始以外 
2,116,000 3,029,000 

合計    2,563,000 4,522,000 

（事業報告書様式 10） 

業務の第三者委託実績 

業務 内容 委託会社 金額 年回数 実施月 

植栽管理 高木剪定、危険法面

草刈 

(有)赤坂造園、㈱佐

藤造園、田口園芸㈱  

3,083,000 通年 

 

良好 

テニススクール テニススクール ㈱ｴﾌ･ｴｰｼﾞｪﾝｼｰ   483,000 通年 良好 

機械警備 上海友好園機械警備 ㈱ＫＳＰ     792,000 通年 良好 

夜間コールセン

ター 

職員不在時の緊急連

絡先・一次対応 

京浜警備㈱    33,000 通年 良好 

トイレ及びレスト

ハウス清掃 

清掃 グリーンジョブサ

ポート 

3,651,000 通年 良好 

自家用電気工作物

設備保安管理 

保守・点検 関東電気保安協会 361,000 通年 良好 

園内灯設備・夜間

照明施設保守点検 

保守・点検 ㈱平岡電気工事 

 

1,812,000 通年 良好 

受水槽・高架槽点

検清掃 

点検・清掃 ティケーケーエンジ

ニアリング㈱ 

72,000 1 月 良好 

節水装置保守点検 保守・点検 ㈱木村技研 114,000 1 回 3 月 

放送設備保守点検 保守・点検 ㈱ｴﾑﾃｯｸ･ﾒﾃﾞｨｱ･ｼﾞｬ

ﾊﾟﾝ 

66,000 1 回 3 月 

消防設備保守点検 保守・点検 （有）消防設備サー

ビス 

45,000 2 回 9 月  

2 月 

一般廃棄物処理 廃棄物処理 ㈱海東商店 1,707,000 通年 通年 
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（事業報告書様式 11） 

収支報告書（指定管理事業のみ）                         
科目 当初予算額 

(A) 

補正額 

(B) 

予算現額 

(C=A+B) 

決算額(D) 差引 

(C-D) 

説明 

 収入の部 

指定管理料 32,119,177  32,119,177 32,119,117 0  

利用料金収入 22,000,000  22,000,000 24,234,000 -2,234,000  

自主事業収入 1,378,000  1,378,000 3,822,481 -2,444,481  

横浜市による運営支援  3,469,000 3,469,000 3,469,000 0 横浜市による

物価高騰に伴

う指定管理施

設運営支援 

雑入 0  0 89,200 -89,200 ｺｲﾝﾛｯｶｰ 

その他雑入 0  0 0 0  

収入合計（ａ） 55,497,000 3,469,000 58,966,000 63,733,798 -4,767,681  

 

科目 当初予算額 

(A) 

補正額 

(B) 

予算現額 

(C=A+B) 
決算額(D) 

差引 

(C-D) 
説明 

支出の部 

人件費 25,272,000  25,272,000 29,969,974 -4,697,974  

 

給与・賃金 21,196,000  21,196,000 25,328,865 -4,132,865  

社会保険料 2,038,000  2,038,000 2,051,832 -13,832  

通勤手当 1,908,000  1,908,000 1,824,440 83,560  

福利厚生費 130,000  130,000 764,837 -634,837  

勤労者福祉共済掛金 0  0 0   

退職給付引当金繰入額 0  0 0   

事務費 3,258,000  3,258,000 2,385,707 872,293  

 

旅費 280,000  280,000 136,082 143,918  

消耗品費 400,000  400,000 286,607 113,393  

会議賄い費 20,000  20,000 0 20,000  

印刷製本費 160,000  160,000 423,422 -263,422  

通信運搬費 430,000  430,000 613,098 -183,098  

使用料及び賃借料 0  0 0 0  

 
（横浜市への支払い分） 0  0 0 0  

（その他） 0  0 0 0  

備品購入費 944,000  944,000 548,553 395,447  

保険料 264,000  264,000 254,000 10,000  

振込手数料 4,000  4,000 1,100 2,900  

リース料 86,000  86,000 86,105 0  

手数料 0  0 36,740 -36,740  

その他事務費 670,000  670,000 0 -670,000  

自主事業費 200,000  200,000 2,564,092 -2,364,092 ｶﾌｪ仕入含 

管理費 25,949,000  25,949,000 34,668,122 -9,174,122  

 

光熱水費合計 8,660,000  8,660,000 21,075,007 -12,415,007  

 

光熱水費（電気） 6,100,000  6,100,000 17,320,337 -11,220,337  

光熱水費（ガス） 30,000  30,000 57,497 -27,497  

光熱水費（水道） 2,530,000  2,530,000 3,697,173 -1,167,173  

光熱水費（下水道）       

清掃費 3,657,000  3,657,000 3,964,469 -307,469  

修繕費 1,500,000  1,500,000 3,118,000 -1,618,000  

機械警備費 792,000  792,000 792,000 0  

公園及び公園施設設備保全費 11,340,000  11,340,000 5,718,646 5,621,354  

 

施設（建物）・設備保守 5,640,000  5,640,000 1,072,642 4,567,358  

園地管理費 4,000,000  4,000,000 4,646,004 -646,004  

その他保全費 1,700,000  1,700,000 0 1,700,000  

公租公課 4,000  4,000 0 4,000  

 

公租公課（事業所税） 0  0 0 0  

公租公課（消費税） 0  0 0 0  

その他公租公課 4,000  4,000 0 4,000  

事務経費（本部分） 200,000  200,000 200,000 0  

雑費 0  0 0 0  

支出合計（ｂ） 54,883,000  54,883,000 69,787,895 -14,904,895  

差引（ａ―ｂ） 614,000  4,083,000 -6,054,097   

（参考）指定管理事業外の収支 
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設置管理許可収入合計（ｃ） 22,912,000  22,912,000 28,981,711 -6,069,711 駐車場+自販機 

設置管理許可支出合計（ｄ） 13,702,000  13,702,000 13,307,027 394,973  

差引（ｃ―ｄ） 9,210,000  9,210,000 15,674,684 -5,674,738  

 

 

（事業報告書様式 12） 

運営目標・実績報告【自己評価 ◎：特筆すべき取組がある 〇：達成している △：改善を要する】 

項 目 計画時の取組み内容

及び具体的な数値目

標 

実績 自 己

評価 

( ◎ ○

△） 

改善点等 

今後の取組 

業務運営１ 

（事業計画書

様式２：運営

業務の実施計

画・取組） 

 

●周辺施設や団体と

の連携事業 3 件 

●四季折々の花々で

周辺を彩る 通年 

・クレーム 3 件以下 

●横浜にトンボを育

てる会の活動バック

アップ 2 回 

●テニスコートの日

よけ対策 一式 

・地域を拠点とする

スポーツ団体等との

連携 3 件 

●八聖殿とﾖｶﾞ教室、陶芸ｾﾝﾀｰと陶

芸祭、愛護会と合同清掃 計３件

実施 

●花壇植え替え 2.5 回実施 

・地域猫、閉館時間について大き

い苦情２件 

●春は 50名程度、秋は 200 名の参

加者でした。 

●日よけ対策は全面実施完了 

・DeNA 野球教室、ｽｹｰﾄﾎﾞｰﾄﾞ教

室、地域在住のヨガ講師によるﾖｶﾞ

教室の実施 

◎ コロナ禍があけ、

次年度はイベント

系の規模を拡大す

る準備したい 

業務運営２ 

（事業計画書

様式２：管理

運営体制、人

員の配置と研

修計画） 

・計画した人員配置 

・計画した研修の実

施 年 7回 

・刈払機の安全講習

受講（未受講者） 

・コロナの感染者ゼロ 

・計画通りの人員配置の実施 

・安全研修１０回実施 

・未受講者には刈払機講習実施 

◎ 各仕事に応じた研

修を実施し、専門

知識のを習得し

サービス向上に努

めたい 

 

今年度の収支報告 

利用料金、自主事業費の収入は増加しましたが、電気・水道・ｶﾞｽの公共料金が高騰した事、また職員の配

置換え等による人件費や、修繕費の支出が重なり、マイナスの収支となりました。施設保全費は外注を控

えたこと、自社で作業できる要員を増加したことで、経費削減につながりました。 



本牧市民・臨海公園 令和４年度 事業報告書 

14 

 

業務運営３ 

（事業計画書

様式３：利用

者サービスの

向上・利用促

進策） 

・ テニ ス教室 開催 

通年 

テニス大会開催6回 

・山頂公園と連携し

た物販（山頂産自

家製ハチミツの販

売・PR）収穫時期

に実施 

・ 季 節 の ワ ー ク

ショップ 12 回 

・ﾃﾆｽ教室通年開催実施、大会は 6

回実施 

・山頂産ﾊﾁﾐﾂの販売実施 

・ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟは 11 回実施 

・夏場の熱中症対策として経口補

水液を準備 

 

◎ カフェの売上が伸

びたので、次年度

以降も利用者の需

要をみて、サービ

スの向上を図りた

い 

業務運営４ 

（事業計画書

様 式 ３ ： 広

報・ﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝ

の取組） 

・HP の公園ブログ

の更新 12 回 

・SNS の更新 12 回 

・周辺施設との相互

PR 活動 随時 

・HP は６９回更新 

・SNS（ｲﾝｽﾀｸﾞﾗﾑ）109 回更新 

〇 市民プールや上海

友好園等の周辺施

設とも PR を図り

たい 

業務運営５ 

（事業計画書

様式３：市民

協働、市民主

体の活動の支

援、地域人材

育成） 

 

・大里町内会主催の

サンマ祭りへの協力 

1 回 

・横浜にとんぼを育

て る会 の活動 支援 

自然観察会 2 回、             

トンボ調査 5 回 

・公園愛護会定期清

掃への参加 12 回 

・コロナ禍のためサンマ祭り中止 

・自然観察会２回、トンボ調査 5

回実施 

・アジサイ広場の町内会と合同清

掃は年１１回実施 

・企業ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ（ｴﾈｵｽ）の清掃活動

の支援も実施 

◎ アジサイ広場の清

掃は継続し、花壇

の整備の際、町内

会の子供達の参加

を促し、公園側と

共同で実施する予

定あり 

 

業務運営６ 

（事業計画書

様式３：本市

の重要施策を

踏 ま え た 取

組・環境への

配慮） 

・再エネ 100％電力と

の契約 

・トンボ池での市民

活動支援 

・カフェでのリサイ

クル資材の導入 

・園地管理機材の電

動化 

・はまっこユーキの

使用と販売 

・電力安定供給を優先し東電と契

約 

・トンボ池活動支援実施 

・紙ストローの一部導入実施 

・園地管理機材はほぼ電動化に移

行 

・はまっこユーキは花壇に使用

し、販売も実施 

〇 SDGS を含めて環

境への負荷を軽減

する道具を積極的

に使用する 
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業務運営７ 

（事業計画書

様式４：公園

の魅力を高め

る施設保全・

管理） 

・芝生広場の適切な

管理 

・ﾚｽﾄﾊｳｽの適切管理 

・施設、遊具の点

検、修繕の実施 

・トイレ点検、修繕

の実施 

・遊具点検は年１回業者による点

検を導入し安全に配慮している。 

・トイレは水準より多く実施して

いる。 

〇 スケボー広場の利

用方法と維持管理

手法について、安

全面において検討

の余地あり 

業務運営８ 

(事業計画書様

式４：施設(建

物等）、設備の

維持管理、修

繕計画） 

・維持管理水準書、

施設点検マニュアル

に則った法定点検の

実施 

・計画に基づいた修

繕の実施 

・施設の老朽化、上海横浜友好園

の入り口扉の修繕（扉の動きが非

常に重い）、臨海公園の多目的トイ

レの扉（内側の滑車部破損）等、

修繕費は年間計画よりも多く実施 

 

◎ 小破修繕が多く、

予算を大幅に超え

た 

業務運営９ 

（事業計画書

様 式 ４ ： 樹

木、植栽等の

管理） 

・ﾚｽﾄﾊｳｽ周辺ﾌﾟﾗﾝﾀｰ

の定期的な植替え 

・景観木（黒松）やｳ

ﾒ、ﾌｼﾞの適切な維持

管理 

・芝生広場の適切な

管理（水準以上の芝

刈り） 

・プランターは常に美しい状態を

維持した 

・ウメ、フジには施肥を実施 

・芝生広場は高頻度で芝刈り実施 

・松は剪定と年２回の緑摘み・も

みあげ作業を確実に実施。 

・低木の強刈込により死角を減ら

した 

◎ 引き続き、美しい

園地風景を維持す

る 

業務運営 10 

（事業計画書

様 式 ４ ： 巡

視・清掃） 

・巡視による植栽、

施設点検、ゴミの回

収 1日 2回、359日 

・台風、大雨警報発

令時等の特別巡視 

随時 

・トイレ清掃 360日 

・園路清掃 随時 

・巡視は年 360 日朝夕２回実施 

・清掃は年 361 日実施 

・公園内外で落葉などの清掃も実

施 

◎ 水準書以上に必要

に応じて清掃は実

施していく 

収支 

（事業計画書

様式７：収入

確保、経費節

減策） 

・テニス教室、大会

の開催や広報 PR によ

る利用料収入増 

・直営作業と委託作

業の明確化による無

駄な支出抑制 

・自社製品使用によ

る経費節減 

運動施設は利用人数・収入ともに

前年度とほぼ同等だったがカフェ

は人数前年度比 23％増、売上 60％

増でした。 

◎ 有料施設利用者の

リピーター率を高

める施策を行い。

需要をみてサービ

スの見直しを都度

実施して、より良

いサービスを目指

したい 

 


