
 

第２回 横浜市精神障害者生活支援センター指定管理者選定評価委員会会議録 

日 時 平成 26 年９月 30 日（火）14 時 00 分～16 時 00 分 

開 催 場 所 港南中央地域ケアプラザ 地域ケアルーム 

出 席 者 伊東委員、霜島委員、西村委員 

欠 席 者 武津委員、大門委員 

開 催 形 態 公開（傍聴者０人） ※議題４は非公開 

議 題 １ 指定管理者の自己評価の提出                

２ 事務局による評価案の提出          

３ 指定管理者への意見聴取 

４ 評価の審議      

決 定 事 項 なし 

議 事 １ 指定管理者の自己評価の提出     

  指定管理者より、自己評価を書面にて提出。            

２ 事務局による評価案の提出         

事務局より、事務局による評価案について説明 

３ 指定管理者への意見聴取 

  委員より、指定管理者へ意見聴取 

４ 評価の審議    

 

【主な質疑内容】 

議題３ 指定管理者への意見聴取 

 委員：夕食サービスの利用状況は。 

 指定管理者：１日平均１６～１８名程度利用している。特定の利用者が多く利用

している。 

委員：港南区の地域性についてはどう考えているか。 

指定管理者：夕食、入浴サービス利用頻度から察して単身世帯が多い。夫婦での

利用も比較的多い。 

委員：登録後、センターを利用しなくなった利用者には連絡しているか。 

指定管理者：急に利用しなくなった利用者には連絡している。 

委員：事務所カウンタースペースに衝立を設けた理由は。 

指定管理者：事務所内のパソコン画面を覗ける位置であり、個人情報保護のため。

 委員：利用者ミーティングで個人的な話題は出てこないか。 

 指定管理者：利用者ミーティングのテーマは利用者共通の話題としている。個人

的な話題の場合、面談等で個別に対応している。  

委員：Ｂ評価をしている研修について、今後どう改善していくのか。 

 指定管理者：研修のノウハウが未熟で、センター内の研修実施を怠っていた。今

後は講師を揃え、計画相談、相談支援に特化したセンター内の研修を行

っていこうと考えている。 



 

 委員：計画相談についてどう考えているか。 

 指定管理者：今現在 10 件。区役所と連携しながら計画相談を行い、やっと形が

できてきた段階。 

以上

資 料 

・ 

特 記 事 項 

１ 資料 

（１）横浜市精神障害者生活支援センター指定管理者選定評価委員会委員名簿 

（２）横浜市精神障害者生活支援センター指定管理者選定評価委員会運営要綱 

（３）第２回～６回選定評価委員会の評価の流れ 

（４）横浜市港南区精神障害者生活支援センター評価シート（案） 

２ 特記事項 

  第 9 回予備回を、午後から午前に変更可能か確認。 

次回、集合場所は保土ケ谷区生活支援センター。 

 

 


