
 

 

 

 

 

 

 

初の総合的な不登校支援拠点 ハートフルセンター上大岡 がオープン 

～子どもに“居場所"を、保護者に“つながり"を～ 

 令和７年８月 27 日、不登校の子どもたちとその保護者を支える新たな拠点「ハートフルセンター上

大岡」を開設します。広々とした空間に多様な学びのスタイルを備え、子どもたちの「やってみたい！」

を応援するとともに、保護者にもつながりを感じられる施設を目指します。 

新拠点では子どもへの支援と合わせて、新たに保護者支援にも力を入れた取組も始めます。子ども

も保護者も安心して利用できる、新しい支援のかたちを築くとともに、学校・地域・行政など関係機関

との連携を深め、多様なつながりの中で一人ひとりに寄り添う支援を実現していきます。 

 

施設概要 

名 称：ハートフルセンター上大岡 

住 所：横浜市港南区上大岡西 1-6-1 ゆめおおおかオフィスタワー13 階 

    （横浜市営地下鉄・京浜急行「上大岡駅」直結 徒歩約３分） 

開設日：令和７年８月 27 日（水） 

※開設に伴い、ハートフルスペース上大岡は本施設に移転します 

 

 

〇これまで開設していたハートフルスペース上大岡の約４倍の面積に拡張 

のびのびと体を動かせる開放的なスペースや、静かに集中して学べる学習エリアなど、子ども一

人ひとりの「やってみたい！」を実現できるような環境を整えました。 

〇誰もが安心して「自分に合った居場所と学び」を選べる、ワンストップ型の施設へ 

今後、子どもたちの声を丁寧に聴きながら、子ども自身が主体的に選べるプログラムや、リアル、

オンライン、バーチャルの学びの３層空間も活用し、柔軟で多様な支援を提供します。子どもた

ちが自己決定の経験を積み、自己肯定感を育めるような施設を目指します。 

〇保護者の心に寄り添う支援を提供 

保護者同士が気軽に相談や交流ができる「ハートフルカフェ」や、不登校支援コーディネータ

ーによる相談窓口を新たに設ける予定です。子どもを見守る時間が、保護者同士のつながりの

場にもなり、悩みを共有し、支え合える関係づくりを通じて、保護者自身の心にも寄り添う支

援を提供していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

裏面あり 

自由に過ごせるフリースペース 

令 和 ７ 年 ８ 月 1 8 日 
教 育 委 員 会 事 務 局 
不登校支援・いじめ対策課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

ハートフルセンター上大岡の特徴 

集中して学べる学習エリア 広々とした運動スペース ハートフルカフェ 



 

 

開設記念イベント 

１ 記念講演会 

日時：令和７年８月 24 日（日） 10:00～12：00（途中参加、退出可） 

場所：ハートフルセンター上大岡（講演会はオンライン配信あり） 

対象：横浜市内在住の不登校の子ども及び保護者 

内容：＜第一部 講演会＞    10：00～11：00 頃「学校へ行けなかった毎日が宝物に変わるまで」 

講師：棚園正一氏（漫画家） 

＜第二部 施設見学会＞ 11：00～12：00  施設説明、見学会 

 申込：横浜市電子申請システムから申し込んでください。

https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/procedures/apply/b695e1a9-83d0-447d-86c3-1188d4e4bbb9/start 

講師：棚園 正一（たなぞの しょういち）氏 

  

 

 

 

 

 

２ 保護者相談会 

日時：令和７年９月 23 日（火・祝） 13:00～16：00（途中参加、退出可） 

場所：ハートフルセンター上大岡 

対象：横浜市内在住の不登校の子どもの保護者 

内容：＜第一部 講演会＞  「不登校の子どもの声を聴くために」 

～こころを聴く傾聴と安心できる対話の場～ 

講師：水谷裕子氏（アーモンドコミュニティネットワーク代表） 

＜第二部 相談会＞  フリースクール、その他不登校支援団体、横浜市教育委員会ほか 

 申込：横浜市電子申請システムから申し込んでください。

https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/procedures/apply/6ed1f2de-68e4-4a02-9b30-0885b5a5a2ec/start 

 講師：水谷 裕子（みずたに ひろこ）氏 

 

 

 

 

 

取材申込 

 取材を希望される場合は、以下の期限までに「報道関係者取材申込書」を FAX または E-mail で

ご提出ください。当日は、ハートフルセンター上大岡に直接お越しください。なお、取材・撮影の際

は、子どもや保護者の顔が映らないよう会場後方から撮影するなど、ご配慮をお願いいたします。そ

の他、現地スタッフの指示に従っていただきますよう、よろしくお願いいたします。 

お問合せ先 

教育委員会事務局不登校支援・いじめ対策課担当課長  末吉 和弘  Tel 045-671-3706 

1982 年、愛知県生まれ。義務教育期間の小〜中学校の 9 年間不登校

を経験。13 歳の時に漫画家・鳥山明氏に出会い、漫画家を志す。大

学入学資格を取得し、名古屋芸術大学に進学。 

著書に、『学校へ行けない僕と 9 人の先生』ほか。テレビ・ラジオ

をはじめメディア出演多数。不登校をテーマとした講演を全国各地

で行っている。 

NPO 法人アーモンドコミュニティネットワーク理事長。都筑区で 20

年にわたり「傾聴と対話による支援」を土台に不登校支援・寄り添い型

生活支援・学習支援・子ども食堂等を行う。共訳書「ダイアロジカル・

スーパービジョン」（遠見書房）。法務省委嘱 人権擁護委員。 



 

 

 

報道関係者  取材申込書 

 

 

① 報道機関名  

 

② 申込代表者名  

 

③ 取材人数（②の方も含む）  

 

④ 連絡先（携帯等）  

⑤ 取材を希望するイベント 

（取材を希望するものを〇で囲む） 

８月 24 日（日） 

「記念講演会」 
 

９月23日（火・祝） 

「保護者相談会」 

 ⑥ ムービーカメラの有無 

（該当するものに○） 

 

  有 

 

（ 

 

台） 

 

•  

 

無 

⑦ スチールカメラの有無 

（該当するものに○） 

 

  有 

 

（ 

 

台） 

 

•  

 

無 

 

⑧ 備考  

 

【取材申込期限】 

・８月 24 日（日）「記念講演会」は令和７年８月 22 日（金）17 時まで 

・９月 23 日（火・祝）「保護者相談会」は令和７年９月 22 日（月）17 時まで 
 

送付書不要 

【送付先】 横浜市教育委員会事務局 不登校支援・いじめ対策課 

ＦＡＸ   045-671-1215 

E-mail   ky-futokoshien@city.yokohama.lg.jp 


