
 

 
 

 

 

 

 

 

 

令和７年全国広報コンクールで横浜市ウェブサイトが 

総務大臣賞・読売新聞社賞を受賞しました 

 

 

 令和６年３月に横浜市ウェブサイト（https://www.city.yokohama.lg.jp）を、スマートフォンでの

操作性を重視した「モバイルファーストなデザイン」にリニューアルを行いました。 

 令和７年全国広報コンクールで、リニューアル後の横浜市ウェブサイトが「総務大臣賞」及び「読売

新聞社賞」を受賞しました。 

 地方自治体等の広報活動の向上に寄与することを目的に、各種広報作品について審査し、優

秀団体を表彰するものです。（全国広報コンクール https://www.koho.or.jp/contest） 

 公益社団法人日本広報協会※の主催により、昭和 39年（1964 年）から実施されています。 

※ 昭和 38 年（1963 年）の発足以来、国、都道府県、市町村をつなぐ広報・広聴の調査研究・連絡

団体として、数々の広報広聴支援事業を展開。会員数は、1,326（令和６年４月１日現在）。 

 

 総務大臣賞（ウェブサイト 都道府県・政令指定都市部） 

 読売新聞社賞（ウェブサイト 都道府県・政令指定都市部） 

 

令 和 ７ 年 ４ 月 2 4 日 
政 策 経 営 局 
広報・プロモーション戦略課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

１ 全国広報コンクール 概要 

（１） 全国広報コンクールについて 

（２） 受賞した賞 
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 サイト全体は、白とグレーを基調に、ロゴマークと近いブルー系の文字やアイコンで爽やかな印

象に仕上げており、情報区分が明確になり、見出しやリンクラベルも見やすく、文章も読みやす

い。 

 トップページでは見出しとコンテンツが分かりやすく分類整理されている。 

 グローバルメニューを選ぶとその下に 5～9 個のアイコンとそのタイトルが並び整然と探しやす

い。 

 ページ内の各領域には明快な見出しと、意図をもって無駄なく配置されたコンテンツが並び、効

率的な情報提供が実現されている。 

 ユーザーの理解を促す画像が効果的に活用されている。 

 スマートフォンで見た場合のレイアウトも見やすく使いやすい。 

 カルーセル画像を複数用意するなどの丁寧な作りこみによって、単にスマートフォンで表示でき

ることにとどまらず、快適な閲覧・操作が叶えられている。 

 何を見るべきか、何を見せたいのかといった主張も明確で、コンテンツとプレゼンテーションが

高度に融合した仕上がりとなっている。 

 機械翻訳だけでなく、英語、中国語、韓国語については、専用のリビングガイドに関するコンテン

ツ（https://www.city.yokohama.lg.jp/lang/）を用意している。 

 

 

 

 

 

２ 山中竹春 横浜市長コメント 

これまで、市民の皆様の目線に立った伝わる広報に市を挙げて取り組ん

でまいりました。 

この取組の一環として、令和６年３月に実施した横浜市ウェブサイトの

デザインリニューアルが全国広報コンクールの総務大臣賞・読売新聞社賞

の受賞という評価をいただいたことを大変嬉しく思います。 

受賞を励みに、さらに情報を探しやすい、市民の皆様の生活を支えるサ

イトとなるよう改善を続けてまいります。 

（３） 講評（概要） 
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サイトをリニューアルするにあたり、目指すべき方向性を定めるため、コンセプトを設定してい

ます。 

 スマートフォンでの操作性を重視したデザインにしています。 

 画面スクロール時に目が留まりやすくなるよう画像やアイコンを

増やすとともに、タップ操作を意識したボタン型の UIを多く採用

しています。 

 

 

 

 

 スマートフォンのヘッダーに検索ボタンを設けるなど、サイト内検

索へのアクセス性を向上しました。 

 ヘッダーとフッターに区サイトへの導線を設ける、市トップページ

の上部に「よく利用される情報から探す」を配置するなどの情報へ

のアクセス性の向上を図っています。 

 

 

 

横浜市ウェブサイトが閲覧者の皆様にとって使いやすいものとなるよう、引き続き、読みやすく

分かりやすい伝わるページ作成に努めるとともに、デザインや機能の改善を進めてまいります。 

 
お問合せ先 

政策経営局広報・プロモーション戦略課広報担当課長  大澤 浩希  Tel 045-671-2300 

３ 横浜市ウェブサイトの主な特色・ポイント 

 時間やストレスをかけることなく、誰もが求める情報に容易にアクセスすることができる 

 サイトを通じて横浜に対する愛着・信頼感を感じることができる 

（２） モバイルファースト 

（３） 情報へのアクセス性の向上 

４ 今後について 

（１） コンセプト 


