
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

新型コロナウイルス感染症に対する横浜市の主な対応 
 
新型コロナウイルス感染症に関する「緊急事態宣言」が全国に発出され、神奈川県を含む 13 都道府

県については、特に重点的に感染拡大防止の取組を進める必要があるとして「特定警戒都道府県」と

位置付けられました。横浜市の感染者総数は、４月 22日時点で 268 名であり、引き続き予断を許さな

い状況が継続しています。市民の皆様の命と生活をお守りするために、改めて市民の皆様、事業者の

皆様へ横浜市の取組についてお知らせします。 

 

１ コールセンターの回線を増設し、体制を強化しました 

（１） 対象となるコールセンター 

  ア 新型コロナウイルス感染症コールセンター（一般のご相談） 

  イ 新型コロナウイルス感染症帰国者・接触者相談センター 

（２） 回線数 

10 回線→20 回線に増設（ア、イ共に） 

（３） 開始時期 

４月 22日（水）から（ア、イ共に） 

２ 新型コロナウイルス感染症関連情報を横浜市 LINE 公式アカウントにより提供します（別紙参照） 

横浜市 LINE 公式アカウントを開設し、新型コロナウイルス感染症に関連する最新情報（市内

における陽性患者の発生状況、相談窓口や手続き窓口のご案内など）を、４月 24日（金）から

発信していきます。 

３ 本田技研工業株式会社様から新型コロナウイルス感染者搬送車両（仕立て車）を無償貸与してい

ただきます 

本田技研工業株式会社様から、新型コロナウイルス感染症患者等を搬送するため、専用車両

を無償で 1 台、貸与していただくことになりました。公共交通機関以外の移動手段がない方が

帰国者・接触者外来を受診される際などに活用していきます（４月 27 日から運用開始予定）。 

４ 事業系ごみの処理手数料の納期限を延長します 

安定的な廃棄物処理を持続し、生活環境の保全を図るため、市内事業者の皆様への支援策と

して、事業者から横浜市の施設に搬入される廃棄物の処理手数料等について、当面の間、納期

限を４か月延長します（４月末納期限より適用）。 

 

【医療従事者の皆様への感謝】 

市内の施設では、医療従事者への感謝の気持ちをブルーライトに込めた趣旨に賛同し、ライト

アップの動きが広がっています。コスモクロック、ベイブリッジ、日産スタジアム、横浜美術館、

横浜アリーナ等、民間施設を含めた 14 施設で５月６日まで実施する予定です。 

※ブルーライトアップ 

新型コロナウイルスの感染拡大に最前線で立ち向かう医療関係者への感謝の思いを込め、駅

や教会などを青色にライトアップする動き。イギリスのロンドンで始まり、アメリカやヨーロ

ッパなど世界中で広がっている。 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

令 和 ２ 年 ４ 月 2 3 日 
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【参考１】市内の患者発生状況（本市公表４月 22 日時点） 

（１）発生件数 

268 件（退院：41 件） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（市内の発生状況） 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kenko-iryo/yobosesshu/kansensho/coronavi

rus/kanja.html 

 

（２）区別発生状況 

   毎週金曜日に、記者発表資料「新型コロナウイルス感染症患者の確認」にて公表します。 

 

（３）患者の状況                    （４）年代別内訳 

重症 14 人 無症状 7人 

中等症～重症 0人 退院 41 人 

中等症 25 人 死亡 10 人 

軽症～中等症 5人 調査中 2人 

軽症 164 人 合計 268 人 

 

（５）感染源 

感染源が想定されるもの 
感染源が不明なもの 

及び調査中のもの 
計 陽性者の 

濃厚接触者 
海外での感染 

海外の人との接触 
ﾀﾞｲﾔﾓﾝﾄﾞ･ﾌﾟﾘﾝｾｽ

号での感染 

132 12 1 123 268 

 

 

 

【参考２】経営に関する相談・融資状況等 

（１）「特別経営相談窓口」の受付状況 

   相談件数：4,077 件（４月 22 日時点） 

（２）横浜市独自の制度融資の実施状況 

   融資件数：1,668 件 金額：554 億 4,263 万円（４月 17 日時点） 

 

 

 

 

 

 

 

 

件 ※公表日ベース 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kenko-iryo/yobosesshu/kansensho/coronavirus/kanja.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kenko-iryo/yobosesshu/kansensho/coronavirus/kanja.html


 

 

 

【参考３】市内施設のブルーライトアップ状況 

・コスモクロック：４月 18 日（土）から５月６日（水）日没～24 時 

・ベイブリッジ ：４月 22 日（水）から５月６日（水）19 時～24 時 

・日産スタジアム：４月 18 日（土）から５月６日（水）日没～22 時 

・横浜美術館        ：４月 24日（金）から５月６日（水）日没～21 時 

・横浜アリーナ   ：４月 20日（月）から５月６日（水）17時～23 時 

・横浜市開港記念会館：４月 24日（金）から５月６日（水）日没～22 時 

・象の鼻パーク   ：４月 24日（金）から５月６日（水）日没～日出 

・横浜ハンマーヘッド：４月 23日（木）から５月６日（水）日没～24 時 

・横浜ワールドポーターズ：４月 23 日（木）から５月６日（水）18 時～23 時 

・コレットマーレ  ：４月 23日（木）から５月６日（水）日没～23 時 

・横浜ベイホテル東急：４月中から５月６日（水）日没～日出 

・ぴあアリーナＭＭ ：４月 23日（木）から５月６日（水）19時～23 時 

・株式会社シンクロン本社ビル：４月中から５月６日（水）19 時～20 時 

・横浜モアーズ      ：４月 23日（木）から５月６日（水）18時～24 時 

 

 

 

お問合せ先 

（横浜市新型コロナウイルス対策本部に関すること） 

    総務局緊急対策課長 木村正夫 Tel 045-671-2170 

（感染症コールセンターの体制強化に関すること) 

健康福祉局健康安全課新型インフルエンザ等対策担当課長 浅野昌弘 Tel 045-671-2468 

（LINE アカウントに関すること）別紙参照 

【横浜市 LINE 公式アカウントについて】市民局広報課担当課長 小林茂利  Tel 045-671-2349 

【粗大ごみ申込み等について】資源循環局業務課長 立花千恵 Tel 045-671-3815 

（搬送専用車両の無償貸与に関すること）健康福祉局企画課 粟屋しらべ Tel 045-671-3616 

（事業系ごみの処理手数料に関すること) 

【事業系一般廃棄物処理手数料について】資源循環局総務課長 大澤友紀雄 Tel 045-671-2522 

【産業廃棄物処分費用について】 

資源循環局産業廃棄物対策課監視指導担当課長 石井正人 Tel 045-671-4104 

(市内の患者発生状況に関すること） 

健康福祉局健康安全課医務担当課長 横山涼子 Tel 045-671-4402 

（経営に関する相談等に関すること）経済局金融課長 富澤理子  Tel 045-671-2586 

  


