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どこに聞けばいいのか困ったら！

便利な暮らしの情報ガイド

横浜市コールセンター


℡ ６６４-EQ \* jc2 \* "Font:HG丸ｺﾞｼｯｸM-PRO" \* hps21 \o\ad(\s\up 23(にこにこ),２５２５)

ＦＡＸ　０４５-６６４-２８２８


e-mail  callcenter@city.yokohama.jp

朝８時から夜９時　365日 年中無休

　横浜市コールセンターでは

市役所・区役所の手続き、イベント、施設等に関するお問合わせや市営交通案内など、


市政情報や生活情報について、専門のオペレータが親切ていねいにご案内しています。
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