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出前水道教室～水道のことなら何でもお任せください～

水道局営業部業務課

　
現
在
、
市
民
の
水
に
つ
い
て
の
関
心
は

非
常
に
高
ま
っ
て
き
て
い
る
よ
う
に
感
じ

ら
れ
ま
す
。
私
た
ち
水
道
局
も
、
市
民
の

ニ
ー
ズ
に
応
え
る
べ
く
サ
ー
ビ
ス
・
技
術

の
両
面
か
ら
努
力
し
て
お
り
ま
す
。
し
か

し
市
民
へ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
に
よ
る
と
、
水

道
局
の
改
善
や
技
術
的
進
歩
は
あ
ま
り
市

民
の
方
々
に
は
知
ら
れ
て
は
い
ま
せ
ん
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等
の
普
及
で
情
報
が

氾
濫
し
て
い
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
な
ぜ

市
民
の
皆
様
に
情
報
が
伝
わ
ら
な
い
の
か

水
道
局
は
検
討
し
ま
し
た
。

　
技
術
的
改
善
な
ど
市
民
サ
ー
ビ
ス
向
上

へ
の
局
の
取
組
は
、
市
民
の
皆
様
に
伝
わ

っ
て
こ
そ
価
値
の
あ
る
も
の
で
す
。

　
そ
こ
で
、
水
道
局
か
ら
直
接
市
民
の
側

に
出
向
き
、
今
市
民
の
方
が
何
を
必
要
と

し
て
い
て
、
そ
れ
に
対
し
局
は
ど
の
よ
う

に
応
え
て
い
く
べ
き
か
を
市
民
と
一
緒
に

考
え
て
「
市
民
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
水
道

局
」
を
作
る
べ
く
「
出
前
水
道
教
室
」
を

始
め
て
い
く
こ
と
と
い
た
し
ま
し
た
。

　
ど
の
様
な
水
道
教
室
を
行
う
か
？

①
目
的
一
水
道
局
に
は
、
今
ま
で
に
出
前

　
教
室
の
経
験
が
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
た
だ
、
水
道
局
の
情
報
等
を
出
前
で
伝

　
え
に
行
く
だ
け
で
は
、
今
ま
で
と
あ
ま

　
り
変
わ
り
ま
せ
ん
。
ま
ず
、
原
点
に
戻

　
り
「
水
道
局
を
知
っ
て
も
ら
う
教
室
」

　
を
行
い
ま
し
た
。

②
目
標
二
言
で
水
道
教
室
と
言
う
と
簡

　
単
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
1
8
区
に
あ
る

　
営
業
所
の
実
施
す
る
内
容
が
1
8
通
り
に

な
っ
て
し
ま
う
と
、
水
道
局
の
共
通
の

「
重
要
な
伝
達
事
項
」
を
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
で
き
ま
せ
ん
。

　
市
民
の
水
道
水
に
対
す
る
関
心
は
、

世
代
ご
と
に
異
な
り
ま
す
。
そ
こ
で
最

初
に
水
道
局
も
、
原
点
に
戻
り
「
水
道

水
の
で
き
る
ま
で
」
を
そ
れ
ぞ
れ
営
業

所
ご
と
に
、
将
来
の
お
客
様
で
あ
る
小

学
生
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
り
、
わ
か
り

や
す
く
、
水
道
の
知
識
を
伝
え
て
み
る

こ
と
に
し
ま
し
た
。

小
学
校
４
年
生
を
対
象
に
し
た

　
出
前
水
道
教
室

①
対
象
：
現
在
市
立
小
学
校
４
年
生
の
授

　
業
で
、
水
道
な
ど
行
政
サ
ー
ビ
ス
を
学

　
ぶ
授
業
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
に
合
わ
せ

　
小
学
校
か
ら
依
頼
が
あ
れ
ば
、
出
張
し

　
て
授
業
を
行
う
こ
と
は
従
来
か
ら
実
施

　
し
て
き
ま
し
た
。
こ
の
姿
勢
を
転
換
し
、

　
授
業
の
場
を
水
道
局
の
Ｐ
Ｒ
の
場
と
し

　
て
捉
え
、
地
域
に
積
極
的
に
出
向
き
、

　
水
道
事
業
の
理
解
を
深
め
、
事
業
の
Ｐ

　
Ｒ
に
っ
な
げ
る
た
め
、
「
出
前
水
道
教

　
室
」
を
実
施
し
ま
し
た
。
1
6
年
度
か
ら

　
は
、
教
育
委
員
会
の
ご
協
力
を
得
て
、

　
市
内
の
市
立
小
学
校
を
対
象
に
実
施
一

　
し
、
全
４
年
生
の
４
分
の
１
に
あ
た
る

　
9
0
校
約
８
０
０
０
人
の
児
童
が
出
前
教

　
室
を
受
講
し
ま
し
た
。

②
実
施
内
容
：

●
水
道
の
基
本
情
報

　
近
年
「
水
道
ば
な
れ
」
と
い
う
言
葉
を

良
く
耳
に
し
ま
す
。
い
わ
ゆ
る
飲
料
と
し

て
用
い
る
水
が
、
水
道
水
か
ら
ペ
ッ
ト
ボ

ト
ル
水
へ
と
移
行
し
て
い
る
こ
と
を
示
し

て
い
る
も
の
で
す
。
直
接
、
蛇
口
か
ら
水

を
飲
む
事
が
当
た
り
前
で
あ
っ
た
時
代
か

ら
「
買
っ
て
飲
む
」
方
が
増
加
し
て
い
る

と
言
う
こ
と
で
も
あ
り
ま
す
。
こ
れ
と
同

時
に
、
水
需
要
も
伸
び
悩
ん
で
い
ま
す
。

　
そ
こ
で
こ
の
「
水
道
ば
な
れ
」
を
、
ど

う
改
善
す
る
か
？
信
頼
回
復
の
た
め
に
何

を
す
れ
ば
い
い
の
か
？
「
水
源
か
ら
蛇
口

ま
で
」
の
コ
ン
セ
プ
ト
を
基
に
、
一
般
に

使
わ
れ
る
パ
ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
に
よ
る
プ
レ

ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
の
よ
う
な
も
の
を
行
い

ま
し
た
が
、
あ
ま
り
小
学
生
の
関
心
を
得

る
こ
と
が
出
来
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ
こ
で
、

水
源
か
ら
蛇
口
ま
で
の
工
程
を
わ
か
り
や

す
く
説
明
す
る
た
め
、
浄
水
場
の
役
割
で

あ
る
「
ろ
過
実
験
」
を
中
心
に
児
童
参
加

型
の
授
業
に
し
た
と
こ
ろ
、
な
か
な
か
好

評
を
得
ら
れ
ま
し
た
。
興
味
を
持
っ
て
も

ら
う
と
い
う
事
が
、
水
道
事
業
を
理
解
し

て
も
ら
え
る
第
一
歩
と
考
え
ま
す
。

　
ま
た
、
「
小
さ
な
ソ
ム
リ
エ
た
ち
」
と

題
し
て
、
水
道
水
・
沸
騰
さ
せ
た
の
ち
冷

や
し
た
水
道
水
・
市
販
の
ミ
ネ
ラ
ル
ウ
ォ

ー
タ
ー
と
を
飲
み
比
べ
る
「
き
き
水
コ
ン

テ
ス
ト
」
を
行
っ
て
い
ま
す
。
結
果
的
に

は
1
5
・
1
6
年
度
を
通
し
て
、
水
道
水
は
高

い
評
価
を
得
て
お
り
、
水
道
水
の
お
い
し

さ
を
ア
ピ
ー
ル
す
る
場
と
な
っ
て
い
ま
す
。

●
災
害
対
策

　
最
近
、
各
地
で
地
震
が
起
き
て
い
ま
す
。

横
浜
で
も
震
度
５
弱
が
発
生
す
る
な
ど
、

災
害
対
策
は
「
い
の
ち
の
水
」
を
管
理
す

る
水
道
局
に
と
っ
て
は
非
常
に
重
要
な
情
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報
で
あ
り
ま
す
。

　
こ
う
し
た
災
害
時
の
水
の
確
保
と
し

て
、
小
学
校
等
に
設
置
さ
れ
て
い
る
災
害

用
地
下
給
水
タ
ン
ク
や
緊
急
給
水
栓
の
役

割
が
、
一
目
で
わ
か
る
マ
ッ
プ
の
配
布
等

を
行
い
ま
し
た
。
小
学
生
と
そ
の
保
護
者

に
各
地
区
の
避
難
場
所
で
の
給
水
方
法
を

教
え
る
事
は
、
何
度
行
っ
て
も
や
り
す
ぎ

と
言
う
こ
と
は
な
い
と
思
わ
れ
ま
す
。
さ

ら
に
、
給
水
車
の
見
学
な
ど
も
行
い
災
害

に
伴
う
断
水
時
の
給
水
運
搬
の
方
法
も
披

露
し
て
い
ま
す
。

●
環
境
対
策

　
恵
ま
れ
た
水
源
を
持
つ
横
浜
市
は
、
水

源
林
保
護
に
も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
１

つ
の
例
と
し
て
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
水
「
は
ま

っ
子
ど
う
し
」
を
、
水
道
局
で
約
２
年
前

よ
り
販
売
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
に
よ
り
動

く
蛇
口
と
し
て
、
売
上
か
ら
水
源
林
を
守

る
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
資
金
を
出
す
な
ど
、
今

ま
で
に
無
か
っ
た
新
し
い
取
組
を
理
解
し

て
頂
こ
う
と
し
て
い
ま
す
。

　
「
出
前
水
道
教
室
」
で
も
「
緑
の
ダ
ム
」
と

い
う
水
源
林
保
全
が
、
豊
か
な
水
源
林
の

確
保
ひ
い
て
は
蛇
口
か
ら
安
心
し
て
飲
め

る
水
道
水
を
供
給
す
る
原
点
で
あ
る
こ
と

に
も
、
重
点
を
お
い
て
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
市
民
全
体
に
新
し
い
情
報
提
供
し
、
時

代
の
変
化
を
的
確
に
捉
え
な
が
ら
、
本
当

の
意
味
で
市
民
と
共
に
水
道
事
業
の
未
来

を
考
え
て
い
き
ま
す
。

出
前
水
道
教
室
に
よ
る

効
果
と
こ
れ
か
ら
の
課
題

出
前
水
道
教
室
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
結
果

　
子
供
の
世
代
か
ら
、
徐
々
に
水
道
へ
の

関
心
を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と
は
、
非
常
に

重
要
だ
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
学
校
で
新
し
い
取
り
組
み
を
す
る
こ
と

で
、
保
護
者
の
方
に
も
関
心
を
持
っ
て
も

ら
え
、
「
水
道
教
室
」
と
い
う
チ
ャ
ネ
ル

を
つ
く
る
こ
と
で
今
ま
で
に
な
い
反
応
や

関
心
を
得
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
水
道
局
は
、
こ
の
チ
ャ
ネ
ル
を
使
い
こ

れ
ま
で
の
展
開
か
ら
一
段
階
進
ん
だ
「
出

前
水
道
教
室
」
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
段
階

に
来
て
い
る
と
考
え
ま
す
。

　
小
学
校
４
年
生
を
き
っ
か
け
に
、
中
学

校
、
高
校
、
大
学
そ
し
て
一
般
の
市
民
の

方
に
ま
で
「
出
前
水
道
教
室
」
を
行
い
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
そ
の
た
め
に
は
、
各
世
代
の
ニ
ー
ズ
を

把
握
し
て
、
こ
の
事
業
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
ポ
イ

ン
ト
を
し
っ
か
り
と
定
め
、
水
道
局
の
シ
ス

テ
ム
を
構
築
す
る
べ
く
市
民
ア
ン
ケ
ー
・
ト

な
ど
を
行
い
リ
サ
ー
チ
し
て
お
り
ま
す
。

　
こ
こ
数
年
の
間
、
市
民
の
水
に
対
す
る

要
望
が
変
わ
っ
て
来
て
い
ま
す
。
節
水
機

能
の
っ
い
た
機
器
の
普
及
や
、
節
水
意
識

の
向
上
な
ど
に
よ
り
水
道
の
使
用
水
量
は

伸
び
悩
ん
で
い
ま
す
。
特
に
飲
み
水
は
、

ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
水
の
需
要
が
急
激
に
伸
び

て
い
ま
す
。
横
浜
市
水
道
局
は
、
こ
の
よ

う
な
状
況
を
打
開
す
る
た
め
に
、
水
道
教

室
を
起
点
に
一
歩
前
に
進
む
勇
気
を
持
っ

た
水
道
局
を
目
指
し
職
員
一
丸
と
な
り
取

り
組
ん
で
お
り
ま
す
。

Ａ
村
上
徹
也
＝
水
道
局
経
営
企
画
部
経
営

企
画
課
（
前
水
道
局
営
業
部
業
務
課
）
▽

小
学
４
年
生
対
象
　
4
1
4
0
人
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