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１　

は
じ
め
に

私
た
ち
に
と
っ
て
の
顧
客
で
あ

る
瀬
谷
区
民
の
日
常
の
生
活
行
動

は
ど
の
よ
う
な
も
の
か
、
区
民
は

日
々
何
を
大
切
だ
と
感
じ
て
生
活

し
て
い
る
の
か
。
こ
う
し
た
点
を

明
ら
か
に
し
、
区
政
運
営
の
基
礎

デ
ー
タ
と
し
て
活
用
す
る
た
め

に
、
瀬
谷
区
で
は
平
成
18
年
度
か

ら
区
民
意
識
調
査
を
実
施
し
て
い

る
。（
注
１
）

こ
こ
で
は
、
区
民
意
識
調
査
か

ら
見
え
て
く
る
瀬
谷
区
民
の
特
性

に
つ
い
て
紹
介
し
、
区
役
所
が
意

識
調
査
を
実
施
す
る
こ
と
の
意
義

を
明
ら
か
に
し
て
い
き
た
い
。

広
聴
の
ひ
と
つ
と
し
て
の

意
識
調
査

ま
ず
、
瀬
谷
区
に
お
け
る
区
民

意
識
調
査
の
位
置
づ
け
に
つ
い
て

説
明
し
て
お
く
。

瀬
谷
区
に
は
、「
町
の
ご
意
見

番
制
度
」
と
い
う
区
独
自
の
広
聴

体
系
が
あ
り
、
意
識
調
査
も
こ
の

体
系
の
中
に
位
置
づ
け
ら
れ
て
い

る
。（
図
１
）

「
町
の
ご
意
見
番
制
度
」
と
は
、

瀬
谷
区
民
の
声
を
「
個
々
の
課

題
」「
地
域
の
課
題
」「
分
野
の
課

題
」
に
分
け
て
と
ら
え
、
そ
れ
ぞ

れ
の
分
野
に
ふ
さ
わ
し
い
広
聴

ツ
ー
ル
を
用
意
し
て
、
さ
ま
ざ
ま

な
立
場
の
区
民
の
声
を
幅
広
く
と

ら
え
て
い
こ
う
と
い
う
も
の
で
あ

る
。
こ
の
図
に
お
い
て
、
こ
れ
ら

の
三
つ
の
分
野
に
ま
た
が
る
声
、

あ
る
い
は
総
合
的
な
視
点
で
の
声

を
収
集
す
る
ツ
ー
ル
と
し
て
機
能

し
て
い
る
の
が
「
区
政
モ
ニ
タ
ー

制
度
」
と
「
区
民
意
識
調
査
」
で

あ
る
。

特
に
「
区
民
意
識
調
査
」
は
、
広

く
一
般
区
民
の
意
識
、
関
心
を
と
ら

え
る
ツ
ー
ル
で
、
い
わ
ば
声
な
き
区

民
の
声
、
区
役
所
か
ら
最
も
距
離
を

お
い
て
生
活
し
て
い
る
区
民
の
声

を
拾
う
手
段
と
し
て
重
要
な
広
聴

の
意
味
を
持
っ
て
い
る
。

と
こ
ろ
で
、
意
識
調
査
の
目
的

の
ひ
と
つ
と
し
て
よ
く
挙
げ
ら
れ

る
の
が
、「
評
価
・
検
証
」
機
能

で
あ
る
。
特
に
厳
し
い
財
政
状
況

が
続
く
昨
今
は
、
施
策
立
案
に
際

し
、
よ
り
正
確
な
事
業
の
検
証
と

的
確
な
ニ
ー
ズ
把
握
が
不
可
欠
で

あ
る
た
め
、
事
業
所
管
課
は
常
に

取
り
組
み
に
対
す
る
市
民
の
評
価

を
求
め
て
い
る
。

区
民
意
識
調
査
を
こ
う
し
た
評

価
・
検
証
の
た
め
の
ツ
ー
ル
と
し

て
使
う
例
は
一
般
的
に
多
く
、
回

答
の
精
度
を
高
め
る
た
め
に
評
価

の
対
象
と
な
る
施
策
に
つ
い
て
の

説
明
や
経
費
な
ど
の
情
報
を
付
加

し
た
上
で
回
答
（
評
価
）
し
て
も

ら
う
、
と
い
っ
た
工
夫
が
見
ら
れ

た
り
す
る
。

瀬
谷
区
で
も
区
民
意
識
調
査
を

始
め
る
に
あ
た
っ
て
、「
評
価
・

検
証
」
の
機
能
を
も
た
せ
る
か
ど

う
か
議
論
に
な
っ
た
が
、
最
終
的

に
は
事
業
評
価
は
前
述
の
「
町
の

ご
意
見
番
制
度
」
の
中
の
「
モ
ニ

タ
ー
制
度
」
で
担
う
べ
き
も
の
と

位
置
づ
け
た
。

目
的
〜
な
ん
の
た
め
の

意
識
調
査
か

区
民
意
識
調
査
の
目
的
は
、
前

述
の
と
お
り
瀬
谷
区
民
の
生
活
行

動
や
意
識
・
意
向
を
明
ら
か
に
し

て
今
後
の
施
策
に
生
か
す
と
い
う

こ
と
で
あ
る
が
、
具
体
的
に
言
い

換
え
る
と
、
区
政
運
営
方
針
や
施

策
検
討
の
バ
ッ
ク
デ
ー
タ
と
し
て

利
用
す
る
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

こ
の
た
め
平
成
19
年
度
と
20
年
度

は
調
査
の
実
施
時
期
を
翌
年
の
運

営
方
針
検
討
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
に
あ

わ
せ
て
１
月
と
し
た
。

瀬
谷
区
の
運
営
方
針
の
基
本
目

標
は
「
幸
せ
が
実
感
で
き
る
瀬
谷

づ
く
り
」
だ
が
、
こ
の
「
幸
せ
」

と
は
瀬
谷
区
に
暮
ら
す
区
民
一
人

一
人
に
と
っ
て
の
幸
せ
で
あ
る
た

め
、
運
営
方
針
の
示
す
方
向
が
区

民
の
認
識
と
ず
れ
て
い
な
い
か
を

確
認
す
る
た
め
に
区
民
意
識
調
査

1 3000

図１　町のご意見番制度

図２　心配ごとや困っていること
　　　（市民意識調査の結果から）
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０
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見
る
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が
必
要
と
な
る
。

こ
う
し
た
目
的
を
持
っ
て
始
め

た
区
民
意
識
調
査
で
あ
る
が
、
回

を
重
ね
る
と
別
の
目
的
が
見
え
て

き
た
。
す
な
わ
ち
、
地
域
の
課
題

や
、
そ
の
解
決
に
向
け
た
ヒ
ン
ト

を
見
出
す
た
め
の
基
礎
資
料
と
し

て
の
活
用
、
職
員
が
日
々
の
業
務

で
区
民
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
（
対
話
）
を
重
ね
る
き
っ
か
け

と
し
て
の
活
用
、
あ
る
い
は
自
身

の
業
務
を
深
め
る
た
め
の
活
用
で

あ
る
。
こ
れ
ら
に
つ
い
て
は
具
体

例
を
後
述
す
る
こ
と
と
す
る
。

意
識
調
査
か
ら
見
え
て
く
る

瀬
谷
区
民
の
特
性

で
は
こ
の
よ
う
な
調
査
を
通
し

て
見
え
て
く
る
瀬
谷
区
民
と
は

い
っ
た
い
ど
の
よ
う
な
区
民
で
あ

ろ
う
か
。
ま
ず
は
、
市
民
意
識
調

査
の
結
果
か
ら
い
く
つ
か
紹
介
す

る
こ
と
と
す
る
。

❶
市
民
意
識
調
査
の
結
果
か
ら

横
浜
市
で
は
昭
和
47
年
度
か
ら

毎
年
様
々
な
テ
ー
マ
で
市
民
意
識

調
査
を
実
施
し
て
い
る
。

こ
の
市
民
意
識
調
査
の
標
本
数

は
平
成
19
年
度
に
３
、０
０
０
か

ら
５
、０
０
０
に
引
き
あ
げ
ら
れ

た
が
、
そ
の
結
果
、
従
来
は
人
口

比
に
比
例
し
て
１
０
０
以
下
で

あ
っ
た
瀬
谷
区
民
の
標
本
数
が

１
０
０
を
超
え
、
区
と
し
て
の
特

性
を
分
析
す
る
こ
と
が
可
能
に

な
っ
た
。

市
民
意
識
調
査
の
一
番
の
利
点

は
、
横
（
他
区
）
と
の
比
較
の
中

で
瀬
谷
区
の
特
徴
を
分
析
で
き
る

こ
と
で
あ
る
。

ア　

経
済
的
な
心
配
事
が
多
い
区
民

た
と
え
ば
、
市
民
意
識
調
査
で

は
毎
年
「
心
配
ご
と
や
困
っ
て
い

る
こ
と
」に
つ
い
て
聞
い
て
い
る
。

昭
和
57
年
以
降
、
心
配
事
の

ト
ッ
プ
は
常
に
「
自
分
の
病
気
や

老
後
の
こ
と
」
で
、
し
か
も
年
々

割
合
も
高
く
な
っ
て
き
て
い
る
。

平
成
20
年
度
の
結
果
で
は
、
実
に

40
・
８
％
も
の
市
民
が
「
自
分
の

病
気
や
老
後
の
こ
と
」
を
心
配
し

て
い
る
。

瀬
谷
区
の
場
合
に
も
同
じ
こ
と

が
言
え
る
が
、
瀬
谷
区
で
は
２
位

の
「
家
族
の
健
康
や
生
活
上
の
問

題
」
と
ほ
ぼ
同
率
で
「
景
気
や
生

活
費
の
こ
と
」
が
３
位
と
な
っ
て

い
る
。

こ
の
設
問
に
つ
い
て
平
成
19
年

度
の
瀬
谷
区
の
結
果
を
市
の
数
値

と
比
較
し
た
表
が
図
２
で
あ
る
。

「
失
業
・
倒
産
・
収
入
減
」「
仕

事
・
職
場
」「
景
気
・
生
活
費
」

の
３
項
目
で
全
市
の
結
果
を
上

回
っ
て
い
る
。
ち
な
み
に「
犯
罪
・

防
犯
」
に
対
す
る
心
配
は
全
市
の

結
果
と
比
較
し
て
低
く
、
こ
の
よ

う
な
傾
向
は
平
成
20
年
度
も
同
様

に
見
ら
れ
た
。

こ
の
と
こ
ろ
の
社
会
不
安
を
反

映
し
て
今
年
度
の
市
民
意
識
調
査

で
は
「
失
業
・
倒
産
・
収
入
減
」

が
４
位
に
急
浮
上
し
て
い
る
が
、

瀬
谷
区
で
は
も
と
も
と
こ
の
種
の

心
配
事
を
抱
え
て
い
る
区
民
が
多

い
の
で
あ
る
。

イ　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
利
用
は

少
な
い
区
民

次
に
、「
行
政
情
報
を
ど
の
よ

う
に
入
手
し
て
い
る
か
」
と
い
う

情
報
に
関
す
る
意
識
を
聞
い
た
項

目
が
あ
る
。（
図
３
）

平
成
19
年
度
の
市
民
意
識
調
査

の
結
果
に
よ
る
と
、
行
政
情
報
を

入
手
す
る
手
段
は
「
広
報
市
版
」

「
広
報
区
版
」「
回
覧
板
」
の
順
と

な
っ
て
お
り
、
瀬
谷
区
の
上
位
３

位
も
同
様
で
あ
る
が
、「
市
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
（
11
・
5
％
）」「
区
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
（
7
・
2
％
）」
の
利

用
に
つ
い
て
は
、
そ
れ
ぞ
れ
6
・

2
％
、
3
・
5
％
と
、
半
分
程
度

の
利
用
率
に
な
っ
て
い
る
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
が
す

す
ん
で
い
る
と
は
い
え
、
ま
だ
ま

だ
瀬
谷
区
に
お
い
て
は
利
用
す
る

人
が
少
な
い
。

こ
う
し
た
例
か
ら
も
わ
か
る
よ

う
に
、
３
６
０
万
を
超
す
多
様
な

市
民
が
暮
ら
す
本
市
の
場
合
、
各

区
は
当
然
そ
の
地
域
性
を
常
に
意

識
し
て
調
査
結
果
を
検
証
す
る
こ

と
が
必
要
だ
と
い
え
る
。

❷
区
民
意
識
調
査
か
ら
み
え
て
く

る
瀬
谷
区
民
の
特
性

次
に
過
去
３
年
間
の
区
民
意
識

調
査
か
ら
明
ら
か
に
な
っ
た
瀬
谷

区
民
の
特
性
に
つ
い
て
紹
介
す

る
。

ア　

水
緑
を
大
切
に
思
う
区
民

平
成
18
年
度
の
区
民
意
識
調
査

で
は
「
瀬
谷
ら
し
さ
」
と
い
う
言

葉
か
ら
想
定
さ
れ
る
イ
メ
ー
ジ
を

具
体
的
に
聞
い
て
み
た
。
区
民
の

イ
メ
ー
ジ
を
誘
導
し
て
し
ま
う
こ

と
を
避
け
る
た
め
に
、
あ
え
て
自

由
記
載
と
し
、
一
つ
一
つ
の
記
述

内
容
を
キ
ー
ワ
ー
ド
を
も
と
に
集

約
し
て
ま
と
め
た
結
果
が
図
４
で

あ
る
。

大
分
類
の
「
環
境
」
に
関
す
る

記
載
が
圧
倒
的
に
多
く
、
回
答
全

体
の
75
・
5
％
を
占
め
て
い
る
が
、

個
別
の
記
載
内
容
を
見
る
と
、「
自

然
・
緑
・
川
・
森
が
豊
富
」
と
い

う
印
象
が
最
も
強
く
、
瀬
谷
区
の

豊
か
な
自
然
環
境
を
評
価
し
た
も

の
と
な
っ
て
い
る
。

上
位
の
記
載
を
見
て
み
る
と
、

次
い
で
（
比
較
的
マ
イ
ナ
ス
な
イ

メ
ー
ジ
と
し
て
の
）「
田
舎
」、「
い

い
意
味
で
の
田
舎
」
と
続
い
て
お

り
、
良
く
も
悪
く
も
「
田
舎
」
と

い
う
印
象
で
、
自
然
環
境
の
美
し

さ
や
穏
や
か
で
住
み
や
す
い
面
が

高
く
評
価
さ
れ
て
い
る
こ
と
が
わ

か
る
。

瀬
谷
区
の
緑
被
率
は
35
・
9
％

（
平
成
16
年
）
と
、
18
区
中
７
位

で
そ
れ
ほ
ど
高
い
と
は
い
え
な
い

が
、
自
然
が
豊
か
で
あ
る
と
の
印

象
を
区
民
が
持
っ
て
い
る
の
は
、

や
は
り
区
内
を
流
れ
る
５
本
の
川

と
、
北
部
に
あ
る
広
大
な
上
瀬
谷

通
信
施
設
の
緑
の
印
象
が
強
い
か

ら
だ
ろ
う
か
。
ま
た
、
高
度
成
長

期
に
急
激
な
宅
地
開
発
が
進
ん
だ

ス
プ
ロ
ー
ル
現
象
の
結
果
、
住
宅

の
中
に
小
規
模
な
緑
地
が
点
在
す

上位５項目
イメージ 大分類 件　数

自然・緑・川・森
が豊富

環境 285

田舎 環境 114

いい意味での田舎 環境 79

静かでのどか・落
ち着きのあるまち

環境 76

特徴が無く、
広々とした環境

行政・まち
の発展

66

全　体

瀬谷区

特
に
情
報
を

得
て
い
な
い

そ
の
他

ポ
ス
タ
ー
や

掲
示
板

回
覧
板

神
奈
川
新
聞

「
市
民
の
広
場
」

市
の
パ
ン
フ
レ
ッ

ト
、ち
ら
し
等

広
報
区
版

広
報
市
版

ハ
マ
ジ
ン
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携
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ソ
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ソ
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Ｖ
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Ｈ
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横
浜
編
集
局
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図３　行政情報をどのように入手しているか
（市民意識調査の結果から）　　

図４　「瀬谷らしさ」という言葉から想定されるイメージ（大分類ごとの割合）
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る
形
と
な
り
、
身
近
な
と
こ
ろ
で

緑
を
感
じ
て
い
る
区
民
が
多
い
の

か
も
し
れ
な
い
。

こ
の
よ
う
に
、
水
緑
が
豊
か
で

あ
る
と
感
じ
て
い
る
区
民
が
多
い

こ
と
が
分
か
っ
た
が
、
で
は
、
こ

う
し
た
自
然
環
境
の
将
来
性
に
つ

い
て
区
民
は
ど
う
考
え
て
い
る
の

か
。
平
成
19
年
度
の
区
民
意
識
調

査
で
聞
い
た
結
果
が
図
５
で
あ

る
。身

近
な
緑
や
農
地
に
つ
い
て
、

「
現
状
を
維
持
し
て
い
く
べ
き
」

が
47
・
6
％
、「
積
極
的
に
ふ
や

し
て
い
く
べ
き
」
が
42
・
0
％
と
、

合
わ
せ
て
９
割
近
く
の
区
民
が
身

近
な
緑
を
大
切
に
し
て
い
き
た
い

と
考
え
て
い
る
こ
と
が
確
認
で
き

た
。こ

の
考
え
方
は
区
政
運
営
方
針

と
も
合
致
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ

り
、
瀬
谷
区
な
ら
で
は
の
美
し
い

水
や
緑
の
環
境
を
生
か
し
た
施
策

を
考
え
る
と
と
も
に
、
こ
の
か
け

が
え
の
な
い
自
然
環
境
を
次
世
代

に
引
き
継
い
で
い
く
た
め
の
環
境

行
動
に
も
力
を
入
れ
て
い
る
。

イ　

地
域
の
関
係
を
大
切
に
す
る

区
民

そ
し
て
も
う
ひ
と
つ
の
瀬
谷
区

民
の
特
徴
は
、
ま
じ
め
で
身
近
な

人
と
の
つ
な
が
り
を
大
切
に
す
る

区
民
像
で
あ
る
。

平
成
18
年
度
の
調
査
で
「
地
域

の
活
動
へ
の
参
加
状
況
」
を
聞
い

た
結
果
を
見
る
と
「
自
治
会
・
町

内
会
活
動
」、「
ゴ
ミ
の
分
別
・
リ

サ
イ
ク
ル
」、「
イ
ベ
ン
ト
」、「
公

園
等
の
清
掃
活
動
」
の
順
で
多
く

な
っ
て
い
る
。
平
成
17
年
度
の
市

民
意
識
調
査
の
同
じ
設
問
と
比
較

す
る
と
、
ど
の
活
動
に
お
い
て
も

市
平
均
よ
り
参
加
率
が
高
か
っ
た
。

こ
う
し
た
地
域
活
動
へ
の
参
加

の
高
さ
は
、
自
治
会
・
町
内
会
の

加
入
率
に
も
表
れ
て
お
り
、
平
成

19
年
度
当
初
瀬
谷
区
は
86
％
と
、

18
区
中
１
位
で
あ
っ
た
。（
横
浜

市
平
均
は
79
・
4
％
）

次
の
よ
う
な
調
査
結
果
も
あ

る
。少

し
古
い
調
査
結
果
に
な
っ
て

し
ま
う
が
、
平
成
13
年
の
市
民
意

識
調
査
で
「
環
境
を
守
る
た
め
に

日
ご
ろ
実
践
し
て
い
る
行
動
」
に

つ
い
て
聞
い
た
結
果
を
見
る
と
、

「
節
電
・
節
水
に
努
め
て
い
る
」

と
の
回
答
が
62
・
5
％
で
１
位
と

な
っ
て
い
る
。（
表
１
）

こ
れ
を
区
別
に
見
て
み
る
と
、

瀬
谷
区
で
は
「
節
電
・
節
水
に

努
め
て
い
る
」
と
の
回
答
が
80
・

5
％
と
他
区
と
比
べ
て
も
圧
倒
的

な
実
施
率
で
１
位
で
あ
っ
た
。
ま

た
瀬
谷
区
で
２
位
と
な
っ
た
「
物

を
大
切
に
し
、
簡
単
に
捨
て
な

い
」
も
市
が
53
・
0
％
で
あ
る
の

に
対
し
て
64
・
4
％
と
実
施
率
が

高
く
、
こ
ち
ら
も
18
区
中
ト
ッ
プ

の
実
施
率
だ
っ
た
。
今
ほ
ど
環
境

行
動
に
つ
い
て
の
意
識
が
高
ま
っ

て
い
な
い
頃
の
数
値
で
こ
の
高
さ

で
あ
る
。

地
域
の
人
と
の
つ
な
が
り
を
大

切
に
し
、
協
力
す
べ
き
活
動
に
き

ち
ん
と
参
加
す
る
、
そ
し
て
コ
ツ

コ
ツ
と
地
道
な
行
動
を
い
と
わ
な

い
瀬
谷
区
民
の
特
徴
が
見
え
な
い

だ
ろ
う
か
。

地
域
支
援
の
き
っ
か
け
と
し

て
の
活
用

と
こ
ろ
で
、「
地
域
支
援
」
は

区
役
所
機
能
強
化
の
大
き
な
テ
ー

マ
で
あ
る
が
、
瀬
谷
区
で
も
、
多

様
化
す
る
地
域
の
課
題
に
対
す
る

総
合
的
な
支
援
の
あ
り
方
に
つ
い

て
、
早
い
段
階
か
ら
庁
内
で
検
討

を
重
ね
、
取
り
組
ん
で
き
た
。

こ
う
し
た
取
り
組
み
の
際
に
活

用
し
て
い
る
の
も
区
民
意
識
調
査

で
あ
り
、
そ
の
た
め
平
成
18
年
度

か
ら
の
３
年
間
、
毎
年
「
地
域
活

動
」
に
関
す
る
設
問
を
設
け
て
い

る
。ま

た
、
分
析
の
際
に
は
、
連
合

自
治
会
町
内
会
ご
と
に
分
け
た
ク

ロ
ス
集
計
結
果
を
用
意
し
て
い

る
。

❶
地
域
支
援
を
担
当
す
る
職
員
に

平
成
19
年
度
に
は
、
庁
内
で
地

域
支
援
業
務
に
携
わ
っ
て
い
る
職

員
を
対
象
と
し
た
地
区
支
援
推
進

会
議
で
、
区
民
意
識
調
査
の
デ
ー

タ
を
活
用
し
た
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

を
お
こ
な
っ
た
。
ク
ロ
ス
集
計
結

果
を
題
材
に
し
て
担
当
す
る
地
区

の
特
徴
を
話
し
合
っ
た
の
で
あ

る
。資

料
と
し
て
、
担
当
す
る
地
区

の
年
齢
構
成
デ
ー
タ
と
、「
地
域

活
動
の
参
加
状
況
」
や
「
重
要
だ

と
思
う
地
域
活
動
」
と
い
っ
た
設

問
に
対
す
る
連
合
自
治
会
町
内
会

ご
と
の
集
計
結
果
を
用
意
し
た
。

こ
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
の
参
加

者
ア
ン
ケ
ー
ト
に
は
、「
日
ご
ろ

の
業
務
を
通
じ
て
地
域
に
対
し
て

ば
く
然
と
抱
い
て
い
た
イ
メ
ー
ジ

を
、
改
め
て
確
か
な
も
の
と
し
て

実
感
す
る
こ
と
が
で
き
、
興
味
深

か
っ
た
」「
確
か
な
デ
ー
タ
の
裏

付
け
が
得
ら
れ
自
信
が
も
て
た
」

な
ど
の
感
想
が
寄
せ
ら
れ
た
。

ま
た
、
他
の
あ
る
職
員
は
、「
地

域
の
方
と
の
ち
ょ
っ
と
し
た
雑
談

時
に
、
意
識
調
査
の
結
果
デ
ー
タ

を
披
露
す
る
と
、
地
域
の
人
は
と

て
も
興
味
深
く
聞
い
て
く
れ
る
。

特
に
団
塊
の
世
代
と
い
わ
れ
る
地

域
デ
ビ
ュ
ー
し
た
て
の
方
々
は
、

数
値
デ
ー
タ
に
対
す
る
関
心
が
高

い
傾
向
が
あ
る
。
そ
の
意
味
で
地

区
を
担
当
す
る
職
員
が
こ
う
し
た

デ
ー
タ
を
共
有
す
る
こ
と
の
意
義

は
大
き
い
」
と
の
感
想
を
寄
せ

た
。

❷
地
域
で
活
動
す
る
区
民
と
と
も
に

こ
れ
か
ら
の
地
域
支
援
に
お
い

て
は
、
ま
ず
住
民
が
自
分
た
ち
の

地
域
の
実
情
を
理
解
す
る
こ
と
が

出
発
点
で
あ
り
、
そ
の
た
め
に
は

様
々
な
デ
ー
タ
が
必
要
と
な
る
。

住
民
ア
ン
ケ
ー
ト
な
ど
を
自
ら
実

施
す
る
地
域
も
あ
る
が
、
他
の
地

域
の
情
報
に
つ
い
て
は
区
役
所
の

デ
ー
タ
提
供
が
有
益
で
あ
る
。
私

た
ち
が
他
区
と
の
比
較
の
中
で
瀬

谷
区
の
特
性
を
見
極
め
る
の
と
同

積極的にふや
していくべき
42.0％

現状を維持して
いくべき
47.6％

少しずつ減少しても
仕方がない
5.2％

区内に緑や農地は
必要ない
0.7％

無回答
3.6％

その他
1.0％

n=1,566

図５　身近な緑や農地についての
　　　今後の方向性

属性
横浜市(n=2,221) 瀬谷区(n=87)

順位
１位 節電・節水に努めている　62.5% 節電・節水に努めている　80.5%

２位 出かけたときのごみは持ち帰る
54.2%

物を大切にし、簡単に捨てない
64.4%

３位 排水溝に食品くずや廃油などを流さな
い／物を大切にし、簡単に捨てない
53.0%

包装紙・レジ袋は断る　48.3%

４位 出かけたときのごみは持ち帰る
46.0%

５位 包装紙・レジ袋は断る　41.3% トレー、牛乳パックなどの回収に協力
している　40.2%

表１　環境を守るために日ごろ実践している行動（平成13年度）

５
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じ
理
屈
で
、
地
域
の
人
た
ち
は
区

の
全
体
の
中
で
自
分
た
ち
の
地
域

を
他
の
地
域
と
比
較
し
、
そ
こ
か

ら
課
題
を
見
出
し
て
い
く
こ
と
も

あ
る
よ
う
だ
。

こ
う
し
た
考
え
に
立
ち
、
平
成

20
年
度
に
実
施
し
た
「
地
域
の
今

を
知
る
集
い
」
と
い
う
イ
ベ
ン
ト

で
は
、
デ
ー
タ
を
題
材
に
話
し
合

う
相
手
を
職
員
か
ら
住
民
へ
と
広

げ
た
。

そ
の
際
に
提
供
し
た
デ
ー
タ
の

一
つ
を
紹
介
す
る
。

平
成
19
年
度
に
「
地
域
活
動
へ

の
参
加
状
況
」
を
聞
い
た
際
、
合

わ
せ
て
同
じ
項
目
を
選
択
肢
と
し

て
「
地
域
に
と
っ
て
重
要
だ
と
思

う
活
動
」
は
何
か
を
聞
い
て
み

た
。
こ
の
結
果
を
表
す
グ
ラ
フ
を

重
ね
た
も
の
が
（
図
６
）
で
あ
る
。

現
在
の
活
動
の
参
加
状
況
を
見

る
と
、
特
に
参
加
率
が
高
か
っ

た
の
は
「
自
治
会
町
内
会
の
活

動
（
44
・
1
％
）」「
資
源
回
収

や
ご
み
の
分
別
、
リ
サ
イ
ク
ル

活
動
（
30
・
2
％
）」「
祭
や
盆

踊
り
、
運
動
会
な
ど
の
イ
ベ
ン

ト
（
25
・
5
％
）」
で
あ
る
の
に

対
し
て
、
重
要
だ
と
思
っ
て
い
る

の
は
「
自
治
会
町
内
会
の
活
動

（
37
・
7
％
）」「
交
通
安
全
や
防

災
・
防
犯
な
ど
の
地
域
の
安
全
活

動
（
35
・
2
％
）」「
高
齢
者
や
障

害
者
へ
の
手
助
け
や
交
流
な
ど
の

福
祉
活
動
（
29
・
2
％
）」
で
あ
っ

た
。重

要
だ
と
思
っ
て
い
る
「
交
通

安
全
や
防
災
・
防
犯
な
ど
の
地
域

の
安
全
活
動
」「
高
齢
者
や
障
害

者
へ
の
手
助
け
や
交
流
な
ど
の
福

祉
活
動
」
に
つ
い
て
は
い
ず
れ
も

現
在
の
参
加
状
況
が
と
て
も
低

く
、
１
割
に
も
満
た
な
い
。
つ
ま

り
、
今
後
の
地
域
活
動
に
お
け
る

参
加
者
の
す
そ
野
を
広
げ
る
た
め

の
き
っ
か
け
と
し
て
は
「
安
全
」

と
「
福
祉
」
が
キ
ー
ワ
ー
ド
に
な

る
と
い
う
こ
と
だ
。

こ
う
し
た
デ
ー
タ
は
地
域
の

方
々
に
こ
そ
見
て
考
え
て
も
ら
い

た
い
も
の
で
あ
る
。

な
お
、
最
後
に
補
足
し
て
お
く

と
、
連
合
自
治
会
町
内
会
ご
と
の

集
計
の
結
果
に
つ
い
て
は
、
あ
く

ま
で
も
参
考
数
値
と
し
て
扱
っ
て

い
る
。
自
治
会
に
よ
っ
て
は
母
数

（
回
答
人
数
）
が
か
な
り
少
な
く

な
っ
て
し
ま
う
こ
と
、
構
成
世
帯

数
が
非
常
に
多
い
大
規
模
連
合
の

結
果
は
当
然
区
全
体
の
数
値
（
平

均
値
）
に
近
く
な
っ
て
し
ま
い
、

特
徴
が
で
な
い
（
見
え
な
い
）
こ

と
な
ど
が
そ
の
理
由
だ
。

小
さ
な
地
域
に
絞
っ
て
傾
向
を

み
よ
う
と
す
れ
ば
そ
れ
だ
け
標
本

数
が
少
な
く
な
っ
て
し
ま
い
、
信

頼
で
き
る
数
値
で
は
な
く
な
っ
て

し
ま
う
、
こ
の
点
は
今
後
の
区
民

意
識
調
査
の
課
題
で
も
あ
る
。

６　

ま
と
め

以
上
、
意
識
調
査
か
ら
見
え
て

く
る
瀬
谷
区
民
の
特
性
を
い
く
つ

か
紹
介
し
て
き
た
が
、
他
に
も

様
々
な
こ
と
が
わ
か
っ
て
き
て
お

り
、
そ
れ
は
調
査
報
告
書
を
も
と

に
し
た
職
員
間
の
議
論
の
中
か
ら

明
ら
か
に
な
っ
た
こ
と
が
多
い
。

瀬
谷
区
で
は
こ
う
し
た
調
査
結

果
を
で
き
る
だ
け
多
く
の
職
員
が

共
有
し
、
日
々
の
業
務
で
接
す
る

区
民
と
結
び
つ
け
て
捉
え
、
議
論

す
る
機
会
が
大
切
だ
と
考
え
て
お

り
、
様
々
な
形
で
説
明
会
や
ワ
ー

ク
シ
ョ
ッ
プ
を
開
催
し
て
い
る
。

こ
う
し
た
区
民
意
識
調
査
を
め

ぐ
る
一
連
の
取
り
組
み
が
、
顧
客

で
あ
る
区
民
の
目
線
を
意
識
し
、

原
点
に
立
ち
返
っ
た
視
点
で
業
務

を
再
点
検
す
る
こ
と
に
も
役
立
っ

て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
う
。
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自治会、町内会の活動

資源回収やごみの分別、
リサイクル活動

祭や盆踊り、運動会などの
イベント

身近な道路や公園などの
清掃活動

子供会、婦人会、老人クラブの
活動

交通安全や防災・防犯などの
地域の安全活動

文化・芸術・スポーツの
参加や振興

子育てサークルや PTA 活動

高齢者や障害者への手助けや
交流などの福祉活動

身近な水辺や緑地（里山など）
などの自然環境の保全

建物の用途や高さなど建物についての
ルールや美しいまちなみづくり

在日外国人や海外との交流・支援
などの活動

その他

今は参加していないが
参加したい

参加したことはあるが
今はしていない

参加するつもりはない

無回答

参加している活動 重要だと思う活動

〈MA〉

n=1,566

図６　地域が取り組む活動でとくに重要だと思う活動と
　　　実際に参加している活動


