
特
集
・
地
域
情
報
・
行
政
情
報
―
横
浜
の
広
報
力
を
考
え
る
⑦

Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
総
合
広
報
戦
略

小
林
洋
子

一
―
は
じ
め
に

ニ
―
電
電
公
社
か
ら
Ｎ
Ｔ
Ｔ
へ

三

Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
作
成

四
―
広
報
活
動
の
潮
流
と
今
日
的
課
題

五
―
オ
レ
ン
ジ
活
動
の
展
開

六
―
Ｃ
Ｉ
の
導
入

七
―
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
カ
ル
キ
ヤ
ー
の
醸
成

八
―
今
後
の
課
題

一
―
は
じ
め
に

　
横
浜
に
は
学
生
時
代
に
住
ん
で
い
て
、
い
い
イ
メ
ー

ジ
が
あ
る
。
歩
道
に
は
タ
イ
ル
が
埋
め
込
ん
で
あ
り
、

エ
キ
ゾ
チ
ッ
ク
な
雰
囲
気
が
あ
る
。
東
京
に
は
住
み
た

い
と
は
思
わ
な
い
が
、
住
む
な
ら
横
浜
と
い
う
思
い
が

あ
る
。
仕
事
の
関
係
上
全
国
を
転
々
と
し
た
が
、
横
浜

が
一
番
住
み
や
す
い
。
こ
の
住
み
や
す
い
横
浜
の
舞
台

裏
を
作
っ
て
い
る
横
浜
市
の
職
員
の
皆
さ
ん
に
言
う
こ

と
は
何
も
な
い
と
思
う
が
、
お
客
様
の
声
を
聞
く
と
い

う
か
、
民
間
企
業
に
近
い
発
想
を
さ
れ
る
と
い
う
指
向

性
が
あ
る
な
ら
、
ま
だ
真
の
民
間
企
業
に
な
り
き
っ
て

い
な
い
Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
経
験
が
参
考
に
な
る
の
で
は
な
い
か

と
思
っ
て
い
る
。

ニ
―
電
電
公
社
か
ら
Ｎ
Ｔ
Ｔ
へ

　
お
役
所
色
と
い
う
の
は
悪
い
こ
と
だ
と
は
思
っ
て
い

な
い
。
た
だ
Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
場
合
は
、
過
去
に
明
ら
か
に
悪

い
側
面
が
表
に
で
て
い
た
。
言
葉
に
し
て
も
、
内
部
向
け

の
言
葉
で
対
応
し
て
い
て
、
お
客
様
が
お
聞
き
に
な
る

と
不
愉
快
に
な
っ
た
り
、
わ
か
ら
な
い
場
合
も
多
か
っ

た
。
例
え
ば
、
電
話
局
で
お
客
様
が
腰
を
掛
け
て
待
っ

て
い
る
場
所
を
「
公
衆
だ
ま
り
」
と
呼
ん
で
い
た
。
内

部
で
言
っ
て
い
る
場
合
は
ま
だ
い
い
が
、
お
客
様
が
い

豆
剛
で
、
「
何
や
っ
て
る
の
。
客
が
公
衆
だ
ま
り
に
あ

ふ
れ
て
る
じ
や
な
い
の
」
と
い
う
。

　
あ
る
い
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
ホ
ン
の
こ
と
を
、
ボ
タ
ン
が

つ
い
て
い
る
の
で
ボ
タ
ン
電
話
と
い
っ
て
い
た
。
ビ
ジ

ネ
ス
ホ
ン
の
工
事
で
お
伺
い
す
る
時
に
、
無
骨
な
男
性

社
員
が
ニ
コ
リ
と
も
せ
ず
に
、
「
ボ
タ
ン
の
工
事
に
ま

い
り
ま
し
た
」
と
や
る
。
押
し
売
り
が
来
て
ゴ
ム
ヒ
モ

や
ボ
タ
ン
を
売
り
つ
け
ら
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
勘
違

い
さ
れ
る
ケ
ー
ス
も
あ
っ
た
。
私
も
そ
の
頃
、
主
任
と

一
緒
に
工
事
に
行
っ
て
い
て
、
何
故
お
客
様
が
怒
る
の

か
わ
か
ら
な
か
っ
た
。
間
違
え
た
こ
と
は
何
も
言
っ
て

な
い
の
に
と
思
っ
て
い
た
。
今
か
ら
思
え
ば
お
か
し
な

こ
と
で
あ
っ
た
。

　
私
の
身
近
で
起
こ
っ
た
こ
と
だ
け
を
あ
げ
て
も
き
り

が
な
い
く
ら
い
で
あ
っ
た
。
こ
れ
で
は
い
け
な
い
と
い

う
動
き
は
あ
っ
た
が
、
キ
ッ
カ
ケ
が
な
か
っ
た
。
よ
そ

様
か
ら
い
わ
れ
な
い
と
直
ら
な
い
の
が
、
電
電
公
社
の

体
質
で
あ
っ
た
。
一
番
厳
し
い
批
判
は
不
正
経
理
事
件
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で
あ
っ
た
が
、
こ
れ
ら
の
こ
と
が
キ
ッ
カ
ケ
に
な
り
、

民
間
か
ら
現
社
長
の
真
藤
を
総
裁
と
し
て
迎
え
る
こ
と

に
な
っ
た
。

　
電
電
公
社
の
職
員
は
、
利
潤
追
求
の
民
間
企
業
で
は

な
い
と
い
う
誇
り
を
持
っ
て
い
た
の
で
、
利
潤
追
求
の

民
間
企
業
と
い
う
狭
い
世
界
か
ら
き
た
人
に
何
が
わ
か

る
の
か
、
と
の
意
識
が
当
初
あ
っ
た
。

　
し
か
し
、
そ
の
後
の
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
の
中
で
、
狭

い
範
囲
で
し
か
物
を
見
て
い
な
か
っ
た
の
は
我
々
で
、

グ
ロ
ー
バ
ル
な
視
点
で
見
て
い
た
の
は
社
長
だ
と
わ
か

っ
て
き
た
。
そ
う
し
た
中
で
、
拒
員
同
士
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
図
れ
る
組
織
に
な
っ
た
し
、
体
質
が
大

き
く
変
わ
っ
て
き
た
と
思
う
。

三

Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
（
総
合
広
報
戦
略
）
作
成

社
長
が
来
て
一
番
初
め
に
行
っ
た
大
改
革
の
目
玉

が
Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
（
総
合
広
報
戦
略
:
Ｐ
ｒ
ｏ
ｊ
ｅ
ｃ
ｔ
　
Ｏ
ｆ

Ｎ
Ｔ
Ｔ
'
ｓ
　
Ｔ
ｏ
ｔ
ａ
ｌ
　
Ｉ
ｎ
ｆ
ｏ
ｒ
ｍ
ａ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
　
Ａ
ｎ
ｄ
　
Ｃ
ｏ
ｍ
ｍ
ｕ
ｎ
ｉ
-

ｃ
ａ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
　
Ｓ
ｔ
ｒ
ａ
ｔ
ｅ
ｇ
ｙ
）
で
あ
る
。

①
―
背
景
と
ね
ら
い

　
こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
、
電
通
と
共
同
で
行
っ
た
も

の
で
あ
る
。
民
間
企
業
と
一
緒
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
組

む
と
い
う
発
想
自
体
が
新
し
か
っ
た
。
外
の
眼
で
見
な

い
限
り
は
、
「
公
衆
だ
ま
り
」
に
象
徴
さ
れ
る
よ
う
に

わ
か
ら
な
い
状
態
に
な
っ
て
い
た
か
ら
で
あ
る
。

　
こ
の
ね
ら
い
は
、
単
な
る
目
標
で
は
な
く
、
戦
略
で

あ
り
、
経
営
体
質
の
改
善
で
あ
っ
た
。
ね
ら
い
は
、

１
　
公
社
の
経
営
体
質
そ
の
も
の
に
ま
ず
目
を
向
け
、

　
こ
の
体
質
と
意
識
構
造
を
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の

　
面
か
ら
変
革
し
て
い
く
。

２
　
同
時
に
、
国
民
、
利
用
者
を
は
じ
め
公
社
を
取
り

　
巻
く
あ
ら
ゆ
る
関
係
層
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

　
を
再
構
築
し
、
新
し
い
公
社
イ
メ
ー
ジ
の
も
と
に
社

　
会
と
の
好
ま
し
い
関
係
を
形
成
し
て
い
く
。

　
と
い
う
二
点
に
集
約
さ
れ
よ
う
。

②
―
従
来
の
広
報
活
動
の
問
題
点

　
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
開
始
の
き
っ
か
け
は
、
広
報
活
動
が

問
題
を
抱
え
て
い
た
こ
と
に
一
因
が
あ
る
。

　
こ
こ
で
あ
げ
る
問
題
点
は
、
当
時
の
電
電
公
社
だ
け

で
な
く
、
現
在
の
大
手
企
業
や
官
公
庁
等
の
組
織
に
も

共
通
な
の
で
な
い
か
と
思
う
。

ア
す
べ
て
の
広
報
活
動
を
統
一
す
る
理
念
が
欠
け
て
い

　
る

　
基
本
理
念
が
な
い
。
基
本
理
念
が
な
い
か
ら
応
用
が

き
か
な
い
わ
け
で
あ
る
。
従
っ
て
上
か
ら
下
ま
で
手
取

り
足
取
り
し
な
け
れ
ば
何
も
で
き
な
い
。
特
に
組
織
が

巨
大
に
な
る
と
、
理
念
が
な
い
の
は
致
命
的
で
あ
る
。

イ
広
報
活
動
に
戦
略
的
な
体
系
性
が
な
い

　
体
系
性
が
な
い
か
ら
場
当
た
り
に
な
っ
て
し
ま
う
。

ウ
広
聴
活
動
が
形
骸
化
し
て
い
る
。

　
広
聴
窓
口
は
ど
こ
の
組
織
に
も
あ
る
と
思
う
。
お
客

様
セ
ン
タ
ー
と
か
消
費
者
窓
口
と
か
名
称
は
、
ま
ち
ま

ち
だ
が
と
も
か
く
あ
る
。
と
こ
ろ
が
一
且
や
や
こ
し
い

ク
レ
ー
ム
が
く
る
と
、
特
に
組
織
的
な
問
題
や
構
造
的

な
問
題
が
内
包
さ
れ
て
い
る
と
、
上
ま
で
上
が
ら
な
い
。

適
当
に
処
理
さ
れ
て
、
担
当
が
人
事
異
動
で
替
わ
っ
て

し
ま
う
と
そ
れ
で
お
し
ま
い
と
い
う
こ
と
に
な
る
。
そ

う
い
う
形
骸
化
さ
れ
た
広
聴
活
動
は
、
多
々
見
う
け
ら

れ
る
。

　
そ
れ
か
ら
、
批
判
の
声
の
中
に
は
傾
聴
に
値
す
る
も

の
が
多
い
の
に
、
批
判
が
起
こ
る
と
、
傾
聴
に
値
し
な

い
部
分
だ
け
を
聞
い
て
し
ま
い
が
ち
で
あ
る
。

エ
広
報
に
主
張
が
な
い

　
何
を
す
る
に
し
て
も
傷
つ
く
こ
と
を
恐
れ
て
、
事
な

か
れ
主
義
を
と
る
た
め
に
、
何
を
言
い
た
い
の
か
わ
か

ら
な
い
も
の
に
な
っ
て
し
ま
う
。
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オ
全
社
的
な
広
報
マ
イ
ン
ド
が
不
十
分
で
あ
る

　
こ
れ
が
問
題
点
の
中
で
一
番
救
い
よ
う
の
な
い
部
分

で
あ
る
。
「
広
報
は
広
報
担
当
が
や
れ
ば
よ
い
」
と
い

う
誤
っ
た
見
方
が
あ
る
。

　
例
え
ば
宣
伝
の
費
用
を
考
え
て
み
よ
う
。
新
聞
の
主

要
全
国
紙
一
頁
分
の
広
告
費
用
は
、
一
億
円
で
あ
る
。

一
億
円
か
け
て
「
Ｎ
Ｔ
Ｔ
は
生
ま
れ
変
わ
り
ま
し
た
。

こ
れ
か
ら
は
皆
様
の
声
に
真
摯
に
耳
を
傾
け
て
頑
張
っ

て
い
き
ま
す
」
と
い
う
広
告
を
出
し
た
と
し
て
も
、
窓

口
や
１
０
４
（
市
内
電
話
番
号
案
内
）
の
社
員
が
杜
撰

な
応
対
を
す
れ
ば
、
す
べ
て
イ
メ
ー
ジ
は
地
に
落
ち
て

し
ま
う
。
い
く
ら
広
報
に
金
を
か
け
て
も
、
三
〇
万
人

の
社
員
の
う
ち
の
一
人
の
言
動
が
、
お
客
様
に
と
っ
て

は
、
唯
一
の
Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
イ
メ
ー
ジ
に
な
っ
て
し
ま
う
。

横
浜
市
役
所
で
も
同
じ
だ
と
思
う
。

　
Ｎ
Ｔ
Ｔ
で
は
、
こ
の
問
題
へ
の
改
善
策
は
、
「
オ
レ

ン
ジ
活
動
」
の
名
の
下
に
行
わ
れ
た
。
「
全
社
員
が
広

報
マ
イ
ン
ド
を
持
て
」
と
い
わ
れ
て
も
難
し
い
の
で
、

広
報
機
能
の
中
核
を
な
す
広
聴
機
能
を
所
掌
す
る
「
オ

レ
ン
ジ
ラ
イ
ン
」
を
つ
く
っ
た
。
オ
レ
ン
ジ
ラ
イ
ン
は
、

一
つ
の
概
念
で
も
あ
り
、
組
織
で
も
あ
る
。
生
き
生
き

し
て
い
る
広
報
・
広
聴
活
動
を
、
組
織
横
断
的
に
、
上

下
の
見
境
な
く
展
開
す
る
活
動
を
、
オ
レ
ン
ジ
活
動
と

名
付
け
た
の
で
あ
る
。

　
こ
の
活
動
は
、
管
理
者
に
と
っ
て
恐
ろ
し
い
も
の
で

あ
る
。
通
常
は
、
い
や
な
申
告
は
上
に
上
が
ら
な
い
が
、

オ
レ
ン
ジ
ラ
イ
ン
は
、
組
織
を
無
視
し
た
強
権
を
も
っ

て
い
る
の
で
、
お
客
様
が
窓
口
や
電
話
で
苦
情
や
申
告

を
す
る
と
、
直
接
本
社
の
オ
レ
ン
ジ
セ
ン
タ
ー
ま
で
い

く
仕
組
み
に
な
っ
て
い
る
。
通
常
の
場
合
は
、
電
話
局

―
支
社
―
総
支
社
―
本
社
と
な
る
が
、
電
話
局
で
苦
情

や
申
告
が
も
み
消
さ
れ
る
場
合
は
、
直
接
本
社
の
オ
レ

ン
ジ
セ
ン
タ
ー
に
電
話
を
か
け
て
く
る
方
も
い
ら
っ
し

や
る
。

　
お
客
様
か
ら
ク
レ
ー
ム
が
あ
る
と
、
「
い
つ
か
お
答

え
し
ま
す
」
で
は
な
く
、
必
ず
一
ヵ
月
以
内
に
何
ら
か

の
納
得
で
き
る
返
答
を
す
る
と
い
う
規
則
も
あ
る
。
簡

単
な
話
や
、
少
し
の
費
用
で
解
決
で
き
る
こ
と
で
あ
れ

ば
よ
い
が
、
「
電
話
料
金
が
高
過
ぎ
る
」
と
か
、
「
分

割
し
た
方
が
い
い
」
と
い
う
話
は
一
ヵ
月
で
結
論
の
で

る
問
題
で
は
な
い
。
し
か
し
、
ど
う
い
う
行
動
を
し
た

か
と
い
う
返
答
は
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
、
管
理

組
織
の
社
員
は
、
オ
レ
ン
ジ
ラ
イ
ン
か
ら
意
見
が
上
が

っ
て
く
る
と
青
く
な
る
。
だ
が
、
中
の
人
間
が
苦
労
す

る
と
い
う
こ
と
は
、
外
の
方
に
良
い
活
動
で
あ
る
場
合

が
多
い
。

　
電
話
線
工
事
の
社
員
が
、
お
客
様
か
ら
聞
い
た
意
匯

を
本
社
ま
で
上
げ
、
全
国
レ
ベ
ル
で
実
現
さ
れ
る
と
気

持
ち
が
よ
い
。
疑
問
に
思
う
こ
と
や
、
お
か
し
い
こ
と

は
、
す
ぐ
オ
レ
ン
ジ
ラ
イ
ン
に
の
せ
る
。
す
る
と
そ
の

局
は
評
価
さ
れ
る
。
オ
レ
ン
ジ
活
動
の
ポ
イ
ン
ト
は
、

ク
レ
ー
ム
を
上
げ
る
と
褒
め
ら
れ
る
。
逆
に
ク
レ
ー
ム

が
上
が
ら
な
い
局
は
、
ど
こ
か
で
誰
か
が
隠
し
て
る
の

で
は
な
い
か
と
訝
か
ら
れ
る
。

　
特
に
Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
が
出
来
て
か
ら
の
方
針
と
し

て
、
バ
ッ
ド
・
ニ
ュ
ー
ズ
が
評
価
さ
れ
る
。
良
か
っ
た

と
い
う
意
見
は
聞
い
て
お
く
だ
け
で
、
記
憶
に
と
ど
め

な
い
。
と
こ
ろ
が
悪
い
ニ
ュ
ー
ス
、
こ
こ
が
こ
う
い
う
ふ

う
に
い
け
な
い
と
い
う
耳
が
痛
く
な
る
意
見
を
喜
ぶ
。

け
な
さ
れ
る
と
喜
ぶ
わ
け
で
あ
る
。
こ
れ
が
会
社
の
体

質
に
な
っ
て
い
っ
た
。

四
―
広
報
活
動
の
潮
流
と
今
日
的
課
題

　
Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
に
お
け
る
広
報
活
動
の
ポ
イ
ン
ト
を

整
理
し
て
み
よ
う
。

①
―
一
般
広
報
の
新
し
い
傾
向

　
広
報
の
基
本
的
原
則
は
、
次
の
四
点
で
あ
ろ
う
。

１
　
情
報
に
お
け
る
真
実
性
の
原
則

２
　
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
お
け
る
相
互
過
程
の
原

　
則
（
広
聴
機
能
と
広
報
機
能
）

３
　
公
共
利
益
合
致
の
原
則

４
　
人
間
的
ア
プ
ロ
ー
チ
、
触
れ
あ
い
の
原
則
（
井
出

　
嘉
憲
著
「
行
政
広
報
論
」
）

　
以
上
の
原
則
で
明
ら
か
な
よ
う
に
、
広
報
は
単
な
る

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お
け
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・

ツ
ー
ル
に
と
ど
ま
る
も
の
で
は
な
い
。
特
に
行
政
に
お
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い
て
は
、
行
政
活
動
の
本
質
的
な
機
能
の
一
つ
に
み
な

さ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

ア
ト
ッ
プ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
統
括

　
広
報
部
門
は
、
ト
ッ
プ
直
轄
型
が
望
ま
し
い
。
社
長

室
広
報
課
の
よ
う
に
、
誰
よ
り
も
早
く
ト
ッ
プ
か
び
情

報
が
入
り
、
強
大
な
権
限
を
有
し
て
い
る
の
が
理
想
で

あ
る
。
な
ぜ
な
ら
広
報
部
門
は
、
プ
レ
ス
対
応
や
お
客

様
対
応
や
宣
伝
を
行
う
だ
け
で
な
く
、
経
営
の
ヘ
ラ
ル

ド
と
し
て
戦
略
を
策
定
す
る
機
能
が
な
い
と
意
味
が
な

い
か
ら
で
あ
る
。
つ
ま
り
、
企
業
体
に
お
け
る
情
報
の

出
入
口
は
広
報
部
門
で
あ
り
、
情
報
の
出
入
口
を
多
数

設
け
る
と
、
無
駄
の
多
い
混
乱
し
た
対
応
を
し
て
し
ま

　
し
た
が
っ
て
広
報
部
門
は
、
ト
ッ
プ
直
轄
型
が
よ
い
。

も
し
組
織
上
ト
ッ
プ
直
轄
で
な
い
場
合
は
、
な
る
べ
く

実
力
者
を
置
い
て
、
実
力
で
直
轄
に
す
る
の
が
よ
い
。

イ
総
合
広
報
体
制
の
整
備

　
消
費
者
対
策
と
報
道
機
関
対
策
だ
け
と
い
う
広
報
機

能
は
殆
ん
ど
意
味
が
な
い
。
現
在
は
、
総
合
的
視
野
に

た
つ
企
業
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
統
合
の
方
向
に
向
か

い
つ
つ
あ
る
。
つ
ま
り
、
調
査
、
戦
略
、
報
道
、
宣
伝
、

出
版
か
ら
お
客
様
対
応
ま
で
全
部
や
り
こ
な
す
と
い
う

こ
と
で
あ
る
。
最
終
目
標
は
、
組
織
と
お
客
様
と
の
良

好
な
関
係
を
つ
く
り
上
げ
る
こ
と
で
あ
る
。
そ
の
た
め

に
は
、
例
え
ば
、
Ｃ
Ｉ
を
導
入
す
る
時
期
に
き
た
場
合
、

Ｃ
Ｉ
を
考
え
る
の
は
広
報
部
門
で
あ
る
。

ウ
広
聴
機
能
の
重
視

　
広
聴
で
一
番
い
け
な
い
の
は
、
聞
き
っ
ぱ
な
し
で
放

置
す
る
こ
と
で
あ
る
。
聞
い
た
ら
必
ず
答
え
る
こ
と
が

大
切
で
あ
る
。
狭
義
の
広
聴
に
限
ら
ず
広
告
を
出
す
場

合
に
も
、
必
ず
問
い
合
わ
せ
の
電
話
番
号
を
掲
載
す
る

配
慮
も
必
要
で
あ
る
。
問
い
合
わ
せ
の
電
話
が
き
た
ら
、

即
座
に
答
え
る
か
、
い
つ
答
え
る
か
を
明
確
に
す
る
。

担
当
が
す
べ
て
答
え
ら
れ
る
わ
け
で
は
な
い
が
、
「
そ

の
件
に
づ
き
ま
し
て
は
私
が
責
任
を
持
っ
て
何
日
ま
で

に
お
答
え
し
ま
す
」
と
対
応
す
る
。
無
責
任
体
制
を
排

し
て
、
自
分
が
答
え
る
と
い
う
体
制
が
と
れ
れ
ば
、
ツ

ー
ウ
ェ
イ
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
う
ま
く
い
く
。

エ
地
域
社
会
と
の
密
着
化

　
　
「
ま
ち
の
電
話
局
」
と
い
う
こ
と
で
前
か
ら
の
懸
案

事
項
で
あ
っ
た
。
「
ま
ち
の
郵
便
局
」
　
「
ま
ち
の
ガ
ソ

リ
ン
ス
タ
ン
ド
」
が
あ
り
、
電
話
局
は
負
け
て
い
る
。

指
向
性
と
し
て
は
、
地
域
の
特
色
を
と
ら
え
た
活
動
を

考
え
て
い
る
。
地
域
社
会
に
対
し
て
、
具
体
的
に
ど
う

い
う
利
益
を
も
た
ら
す
こ
と
が
で
き
る
か
、
と
い
う
密

着
化
を
考
え
ね
ば
な
ら
な
い
。

オ
社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
活
性
化

　
社
員
一
人
一
人
が
共
通
の
認
識
基
盤
に
立
ち
、
自
分

の
頭
で
考
え
、
応
用
問
題
を
解
い
て
い
く
こ
と
は
な
か

な
か
出
来
な
い
。
Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
も
要
約
版
や
ら
図
解

版
や
ら
、
創
意
工
夫
を
こ
ら
し
て
そ
の
地
域
地
域
で
受

け
入
れ
や
す
い
よ
う
に
加
工
し
て
い
る
。
だ
が
応
用
が

き
か
な
い
。
応
用
を
き
か
せ
な
い
の
は
、
自
分
の
頭
で

考
え
ら
れ
な
い
の
で
は
な
く
、
考
え
て
行
動
し
て
し
ま

う
と
、
自
分
で
責
任
を
負
わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
く
な
る

か
ら
で
あ
る
。
だ
か
ら
、
上
か
ら
言
わ
れ
た
通
り
に
し

か
行
動
し
な
い
。
こ
れ
が
社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

が
欠
落
し
て
い
る
状
態
で
あ
る
。

　
民
営
化
一
年
目
は
、
か
な
り
燃
え
て
「
チ
ャ
レ
ン
ジ
」

が
行
わ
れ
た
。
し
か
し
、
二
年
目
を
迎
え
て
、
チ
ャ
レ

ン
ジ
し
て
失
敗
し
、
左
遷
さ
せ
ら
れ
た
と
思
う
人
も
出

て
、
「
社
員
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
ろ
と
言
う
以
上
、
人
事

や
組
織
上
フ
ォ
ロ
ー
が
必
要
だ
」
と
い
う
意
見
が
出
さ

れ
、
最
近
で
は
、
お
題
目
と
中
味
が
近
く
な
っ
て
き
た
。

名
実
共
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
体
質
に
な
っ
て
こ
そ
、

社
員
一
人
一
人
が
前
向
き
に
対
処
で
き
る
会
社
に
な
る

と
思
わ
れ
る
。

②
―
行
政
広
報
の
動
向

　
民
間
企
業
は
、
競
争
相
手
が
い
る
か
ら
商
品
を
売
る

た
め
の
宣
伝
を
す
る
。
宣
伝
と
は
、
消
費
者
と
企
業
と

の
新
し
い
良
い
関
係
を
訴
求
す
る
も
の
で
あ
る
。
民
間

企
業
は
、
宣
伝
で
企
業
の
良
い
イ
メ
ー
ジ
が
ふ
く
ら
ん

で
く
る
。
と
こ
ろ
が
行
政
機
関
は
宣
伝
が
な
い
か
ら
、

何
を
し
て
い
る
か
わ
か
ら
な
い
。
わ
か
ら
な
い
と
い
う

の
は
、
良
い
イ
メ
ー
ジ
を
形
成
す
る
の
に
致
命
的
な
こ

と
で
あ
る
。
一
般
論
と
し
て
、
情
報
が
多
い
方
が
好
感

を
抱
い
て
も
ら
え
る
の
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
何
を
し
て
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い
る
か
わ
か
ら
な
い
の
で
、
行
政
に
対
し
て
は
、
情
報
を

シ
ャ
ッ
ト
ー
ア
ウ
ト
さ
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
、

お
客
様
が
被
害
者
意
識
を
も
っ
て
し
ま
う
。
「
税
金
だ

け
を
取
り
立
て
て
、
自
分
達
で
か
っ
て
な
こ
と
を
し
て

い
る
に
違
い
な
い
」
と
思
い
込
ん
で
し
ま
う
。
実
際
は

行
政
は
見
え
な
い
部
分
で
仕
事
を
し
て
い
て
も
、
Ｐ
Ｒ

が
へ
た
な
た
め
に
、
何
も
し
て
い
な
い
と
い
う
評
価
な

ら
ま
だ
よ
い
が
、
悪
い
こ
と
を
し
て
い
る
の
で
は
な
い

か
と
い
う
評
価
す
ら
で
て
く
る
。

　
今
日
の
行
政
広
報
は
、
次
の
要
件
を
満
た
さ
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
と
言
わ
れ
て
い
る
。

１
　
住
民
は
行
政
が
何
を
し
て
い
る
か
を
知
る
権
利
を

　
持
ち
、
一
方
、
行
政
は
こ
れ
を
知
ら
せ
る
義
務
を
持

　
つ
も
の
で
あ
る
。

２
　
広
く
市
民
の
理
解
を
求
め
て
、
自
主
的
協
力
を
求

　
め
る
も
の
で
あ
る
。

３
　
決
定
し
た
も
の
を
一
方
的
に
知
ら
せ
る
の
で
は
な

　
く
、
同
時
に
市
民
の
意
見
や
要
望
を
聴
い
て
、
行
政

　
の
内
容
を
改
善
す
る
こ
と
を
前
提
と
す
る
も
の
で
あ

　
る
。
政
策
立
案
に
あ
た
っ
て
、
決
定
前
に
市
民
に
参

　
加
し
て
も
ら
う
必
要
が
あ
る
。

４
　
つ
と
め
て
客
観
的
に
、
事
実
を
あ
り
の
ま
ま
知
ら

　
せ
る
も
の
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

　
　
（
神
戸
都
市
問
題
研
究
所
（
広
報
・
広
聴
の
理
論
と

　
　
実
践
）
」
）

　
こ
う
し
た
中
で
特
に
強
調
し
た
い
こ
と
は
、
形
式
的

に
意
見
を
聞
く
の
で
は
い
け
な
い
と
い
う
こ
と
だ
。
市

民
の
声
を
行
政
に
反
映
し
て
も
ら
え
る
と
い
う
こ
と

で
、
あ
る
問
題
に
つ
い
て
○
○
委
員
会
に
市
民
が
参
加

し
て
、
様
々
に
議
論
し
た
結
果
が
現
実
に
は
何
も
反
映

さ
れ
て
な
い
こ
と
が
よ
く
あ
る
。

　
こ
れ
ら
の
背
景
か
ら
、
自
治
体
の
広
報
に
つ
い
て
考

え
て
み
よ
う
。

ア
広
聴
機
能
の
重
視

　
広
聴
機
能
と
い
っ
て
も
、
市
長
を
囲
む
○
○
会
と
か
、

市
長
へ
の
手
紙
と
か
、
街
頭
調
査
と
か
あ
ら
ゆ
る
角
度

か
ら
実
施
し
な
い
と
有
効
で
は
な
い
。
ま
た
言
っ
て
来

た
ら
聞
い
て
や
る
で
は
不
十
分
で
、
訪
問
し
て
ま
で
も

聞
か
せ
て
ほ
し
い
と
い
う
姿
勢
が
必
要
で
あ
る
。

イ
告
知
広
報
か
ら
政
策
広
報
へ

　
掲
示
板
に
紙
を
貼
る
よ
う
な
告
知
広
報
で
な
く
、
政

策
の
背
景
ま
で
で
き
る
だ
け
オ
ー
プ
ン
に
し
た
広
報
が

必
要
で
あ
る
。
行
政
は
、
市
民
が
よ
り
よ
く
暮
ら
せ
る

よ
う
に
真
剣
に
考
え
て
い
る
の
だ
か
ら
、
考
え
て
い
る

過
程
ま
で
知
っ
て
も
ら
え
ば
、
必
ず
協
力
者
が
増
え
る
。

過
程
を
ヌ
キ
に
し
て
結
論
だ
け
を
提
示
す
る
か
ら
賛
同

が
得
ら
れ
な
い
の
で
は
な
い
か
。

ウ
対
話
か
ら
参
加
の
広
報
へ

　
参
画
意
識
を
い
か
に
市
民
に
持
っ
て
も
ら
う
か
。
少

し
で
も
参
加
す
れ
ば
、
自
分
が
手
を
染
め
た
と
い
う
意

識
に
つ
な
が
る
。
こ
れ
が
賛
同
に
つ
な
が
っ
て
く
る
。

　
例
え
ば
Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
「
カ
エ
ル
・
コ
ー
ル
」
で
い
え
ば
、

カ
エ
ル
・
コ
ー
ル
を
作
っ
た
人
と
い
う
の
が
千
人
ぐ
ら

い
出
て
く
る
。
実
際
は
少
な
い
ス
タ
ッ
フ
だ
っ
た
が
、

少
し
で
も
参
画
す
る
と
自
分
が
作
っ
た
と
い
う
意
識
が

わ
く
。
カ
エ
ル
の
張
り
ぼ
て
を
作
っ
た
人
、
緑
色
の
色

を
塗
っ
た
人
、
写
真
を
撮
っ
た
人
…
と
い
う
よ
う
に
。

エ
政
策
の
可
視
化
に
よ
る
訴
求

　
眼
に
見
え
る
も
の
は
、
印
象
が
強
い
。
横
浜
市
で
は
、

マ
ン
ホ
ー
ル
に
ま
で
カ
バ
の
絵
の
タ
イ
ル
が
埋
め
込
ん

で
あ
り
感
動
を
覚
え
る
。
眼
に
見
え
て
「
横
浜
」
だ
と

わ
か
る
。
写
真
を
撮
っ
た
場
合
に
、
こ
れ
は
大
阪
で
も

な
い
、
川
崎
で
も
な
い
、
横
浜
で
あ
る
と
い
う
強
い
カ

ラ
ー
が
あ
る
。
こ
の
よ
う
に
可
視
性
は
大
事
で
あ
る
。

　
可
視
性
を
利
用
す
る
場
合
に
、
何
か
や
っ
て
い
る
ぞ

と
い
う
ア
ド
バ
ル
ー
ン
を
あ
げ
る
の
と
、
あ
げ
な
い
の

で
は
全
く
違
っ
て
く
る
。
理
解
の
さ
れ
方
や
取
り
組
み

具
合
が
違
っ
て
く
る
。
こ
れ
は
Ｃ
Ｉ
に
も
い
え
る
こ
と

で
あ
る
。
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五
―
オ
レ
ン
ジ
活
動
の
展
開

　
Ｐ
Ｏ
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
の
中
心
と
な
る
の
が
オ
レ
ン
ジ
活
動

で
あ
る
。

　
新
し
い
広
報
理
念
は
三
つ
あ
る
。

１
　
広
聴
＝
聞
く
こ
と
が
広
報
の
基
本
で
あ
る

２
　
事
実
は
事
実
と
し
て
伝
え
る

３
　
心
の
こ
も
っ
た
サ
ー
ビ
ス
が
最
大
の
広
報
で
あ
る

　
こ
の
理
念
を
集
約
し
た
ス
ロ
ー
ガ
ン
が
、
「
社
会
の

心
を
公
社
に
、
公
社
の
心
を
社
会
に
」
で
あ
る
。
そ
し

て
、
ス
ロ
ー
ガ
ン
を
お
題
目
に
終
ら
せ
な
い
た
め
に
、

オ
レ
ン
ジ
活
動
を
展
開
し
た
の
で
あ
る
。

　
オ
レ
ン
ジ
活
動
の
組
織
は
い
ろ
い
ろ
あ
る
。
お
客
様

か
ら
要
望
を
頂
く
機
関
と
し
て
、
電
話
局
の
カ
ウ
ン
タ

ー
を
オ
レ
ン
ジ
カ
ウ
ン
タ
ー
と
し
て
い
る
。
ど
こ
の
電

話
局
で
も
気
軽
に
何
で
も
御
意
見
を
お
寄
せ
下
さ
い
、

と
い
う
体
制
に
な
っ
て
い
る
。

　
電
話
局
に
行
き
に
く
い
人
、
匿
名
で
い
や
が
ら
せ
を

し
た
い
人
に
は
、
オ
レ
ン
ジ
ナ
ン
バ
ー
を
設
け
て
い
る
。

こ
れ
は
電
電
公
社
と
お
客
様
を
結
ぶ
ホ
ッ
ト
・
ラ
イ
ン

で
、
先
述
の
よ
う
に
電
話
局
も
支
社
も
飛
び
越
し
て
、

も
み
つ
ぶ
さ
れ
ず
に
管
理
部
門
に
つ
な
げ
る
も
の
で
あ

る
。

　
つ
ぎ
に
、
オ
レ
ン
ジ
フ
ォ
ー
ラ
ム
と
称
し
て
、
奥
様

モ
ニ
タ
ー
、
ヤ
ン
グ
モ
ニ
タ
ー
の
組
織
、
そ
れ
に
社
内

に
、
女
性
管
理
者
オ
レ
ン
ジ
フ
ォ
ー
ラ
ム
を
組
織
し
て
、

意
見
を
吸
い
上
げ
た
。
さ
ら
に
、
社
内
の
ス
ポ
ー
ツ
選

手
を
組
織
し
て
、
オ
レ
ン
ジ
ェ
ー
ス
フ
ォ
ー
ラ
ム
も
つ

く
っ
た
。
ま
た
、
学
識
経
験
者
、
経
営
者
、
新
聞
社
の

論
説
委
員
な
ど
と
の
定
期
的
な
会
合
を
設
け
て
、
御
批

判
を
い
た
だ
い
て
い
る
。

　
こ
れ
ら
の
意
見
を
吸
い
上
げ
る
機
関
が
、
オ
レ
ン
ジ

セ
ン
タ
ー
で
あ
る
。
広
聴
機
関
で
あ
る
が
、
オ
レ
ン
ジ

セ
ン
タ
ー
と
い
う
組
織
と
名
称
を
設
け
て
、
そ
こ
か
ら

の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
と
し
て
発
信
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、

外
か
ら
名
前
を
聞
い
た
人
に
、
人
が
た
く
さ
ん
い
る
ク

レ
ー
ム
処
理
の
機
関
だ
と
い
う
認
識
を
も
っ
て
頂
け

る
。

　
オ
レ
ン
ジ
セ
ン
タ
ー
は
強
い
権
限
を
も
っ
て
い
て
、

各
事
業
部
・
機
関
に
、
半
強
制
的
に
問
い
合
わ
せ
に
対

す
る
答
を
要
請
し
、
上
が
っ
て
こ
な
け
れ
ば
所
属
長
を

糾
弾
す
る
。

　
こ
の
よ
う
に
し
て
吸
い
上
げ
た
意
見
の
結
果
は
、
言

つ
て
こ
ら
れ
た
本
人
に
は
、
す
み
や
か
に
フ
ィ
ー
ド
・

バ
ッ
ク
す
る
と
同
時
に
、
オ
レ
ン
ジ
レ
ポ
ー
ト
と
し
て
、

オ
レ
ン
ジ
活
動
の
成
果
を
社
内
外
に
発
信
し
て
い
る
。

　
と
こ
ろ
で
、
オ
レ
ン
ジ
活
動
は
、
お
客
様
に
対
し
て
の

も
の
だ
け
で
は
な
い
。
社
内
の
活
性
化
と
い
う
宿
題
を

抱
え
て
い
る
。
Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
よ
う
に
三
〇
万
人
と
い
う
巨

大
組
織
に
な
る
と
、
先
ず
社
内
の
活
性
化
を
し
な
い
こ

と
に
は
、
外
に
向
か
っ
て
良
い
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
送
れ
る

わ
け
が
な
い
。
そ
こ
で
、
核
に
な
る
人
間
を
つ
く
っ
て

い
く
。
例
え
ば
、
女
性
リ
ー
ダ
ー
オ
レ
ン
ジ
フ
ォ
ー
ラ

ム
を
つ
く
っ
て
、
定
期
的
に
ト
ッ
プ
・
シ
ー
ク
レ
ッ
ト
に

属
す
る
事
項
な
ど
を
も
議
論
し
て
も
ら
っ
た
り
す
る
。

　
ま
た
、
全
国
の
意
見
を
吸
い
上
げ
る
た
め
に
、
定
期

的
に
地
方
の
電
話
局
を
回
り
、
本
社
の
オ
レ
ン
ジ
セ
ン

タ
ー
所
長
な
ど
が
、
そ
の
電
話
局
の
活
動
や
、
問
題
な

ど
を
収
集
し
て
い
る
。

　
現
在
、
「
お
客
様
の
意
見
、
百
％
実
施
」
の
目
標
は

あ
る
が
、
現
実
に
は
、
オ
レ
ン
ジ
活
動
が
曲
が
り
角
に

あ
る
。
ど
う
し
て
も
形
骸
化
す
る
部
分
が
あ
る
の
で
、

気
分
一
新
し
て
行
う
必
要
を
感
じ
て
い
る
。

六
―
―
―
C
I
の
導
入

　
ｃ
Ｉ
（
Ｃ
ｏ
ｒ
ｐ
ｏ
ｒ
ａ
ｔ
ｅ
　
Ｉ
ｄ
ｅ
ｎ
ｔ
ｉ
ｔ
ｙ
）
と
は
、
企
業
が
そ

の
企
業
ら
し
さ
を
訴
え
か
け
て
、
世
の
中
の
マ
ー
ケ
テ

ィ
ン
グ
市
場
に
お
い
て
有
利
な
立
場
に
立
っ
た
り
、
ト
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Ｉ
タ
ル
な
企
業
イ
メ
ー
ジ
を
ア
ッ
プ
さ
せ
て
い
こ
う
と

す
る
こ
と
だ
が
、
本
当
の
目
的
は
、
社
員
の
意
識
改
革

　
Ｎ
Ｔ
Ｔ
に
お
い
て
は
、
電
電
公
社
を
退
職
し
て
、

Ｎ
Ｔ
Ｔ
と
い
う
民
間
企
業
に
入
社
し
た
ん
だ
、
と
い
う

意
識
を
も
っ
て
も
ら
う
た
め
の
も
の
で
あ
っ
た
。
そ
こ

で
、
「
未
来
を
考
え
る
人
間
企
業
」
や
「
チ
ャ
レ
ン
ジ
」

と
い
う
コ
ン
セ
プ
ト
ワ
ー
ド
を
登
場
さ
せ
た
。
と
い
う

の
は
、
記
号
化
に
よ
っ
て
、
意
識
と
行
動
を
刷
新
さ
せ

よ
う
と
い
う
仕
掛
け
で
あ
る
。

　
推
進
組
織
と
し
て
は
、
広
報
部
内
に
Ｃ
Ｉ
推
進
事
務

局
を
設
置
し
た
。
こ
の
事
務
局
は
定
期
的
に
地
方
を
回

り
、
ビ
ジ
ュ
ア
ル
・
デ
ザ
イ
ン
を
チ
ェ
ッ
ク
し
た
。
こ

の
チ
ェ
ッ
ク
に
よ
り
、
意
識
改
革
の
チ
ェ
ッ
ク
を
も
行

っ
て
い
る
。
Ｃ
Ｉ
は
常
に
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
し
て
い
な

い
と
い
け
な
い
。
マ
ー
ク
を
か
え

て
お
し
ま
い
と
い
う
発
想
で
は
、

確
実
に
失
敗
し
て
し
ま
う
。

　
Ｃ
Ｉ
の
手
法
の
中
で
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ

の
場
合
、
全
員
参
加
型
Ｃ
Ｉ
を
行

っ
た
。
具
体
的
に
は
、
社
員
の
十

分
の
一
に
当
た
る
三
万
人
か
ら
ア

ン
ケ
ー
ト
を
と
り
、
そ
こ
で
会
社

の
問
題
点
を
書
い
て
も
ら
っ
て
、

こ
れ
を
Ｃ
Ｉ
を
作
る
際
の
参
考
に

し
た
り
、
ま
た
社
員
の
ヒ
ヤ
リ
ン

グ
を
行
っ
た
。
そ
の
他
に
も
、
八
百
字
提
言
だ
と
か
、

社
員
の
作
詩
に
よ
る
社
歌
も
つ
く
っ
た
。

　
こ
れ
ら
す
べ
て
が
、
Ｃ
Ｉ
の
「
心
」
の
部
分
の
、
一

大
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
網
の
目
の
一
部
で
あ
っ
た
。

　
と
こ
ろ
で
、
Ｃ
Ｉ
実
現
の
核
に
な
っ
た
の
は
、
女
性

と
若
者
で
あ
っ
た
。
一
般
に
、
女
性
と
若
者
の
意
見
を

百
％
聞
い
て
く
れ
る
企
業
は
あ
ま
り
な
い
。
し
か
し
、

危
機
状
態
に
お
い
て
想
像
を
絶
す
る
パ
ワ
ー
を
発
揮
す

る
の
が
、
女
性
と
若
者
で
あ
り
、
民
営
化
の
起
爆
剤
と

し
て
こ
の
パ
ワ
ー
を
利
用
し
た
の
で
あ
る
。

七
―
―
―
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
カ
ル
チ
ャ
ー
の
醸
成

　
確
か
に
民
間
企
業
に
は
な
っ
た
が
、
一
部
で
批
判
の

あ
る
よ
う
に
、
売
ら
ん
か
な
と
い
う
ギ
ラ
ギ
ラ
し
た
利

潤
追
求
企
業
、
余
裕
の
な
い
企
業
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が

で
き
て
き
て
い
た
。
そ
こ
で
、
こ
の
点
は
大
い
に
反
省

し
て
、
何
ら
か
の
文
化
活
動
を
し
て
企
業
の
ゆ
と
り
を

理
解
頂
こ
う
で
は
な
い
か
と
考
え
た
。

　
文
化
活
動
の
手
は
じ
め
と
し
て
、
Ｎ
響
と
タ
イ
ア
ッ

プ
し
て
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
・
Ｎ
響
コ
ン
サ
ー
ト
を
全
国
で
始
め

た
り
、
テ
レ
ビ
の
ド
キ
ュ
メ
ン
タ
リ
ー
番
組
を
三
本
持

っ
た
り
し
て
い
る
。

　
結
局
、
利
益
に
結
び
つ
か
な
い
部
分
で
企
業
が
活
動

し
た
場
合
に
、
企
業
が
何
を
大
切
に
し
て
い
る
か
が
わ

か
る
。
そ
の
会
社
が
大
事
に
し
て
い
る
も
の
を
、
ふ
ん

わ
り
と
わ
か
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
な
時
期
に
く
れ
ば
、

Ｃ
Ｉ
の
あ
る
部
分
は
達
成
さ
れ
た
こ
と
に
な
る
。

八
―
―
今
後
の
課
題

　
第
二
電
電
な
ど
の
ス
タ
ー
ト
に
よ
り
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
は
本

当
の
競
争
化
に
さ
ら
さ
れ
る
こ
と
に
な
る
。
こ
の
中
で

競
争
と
協
調
を
考
え
な
が
ら
、
公
益
企
業
で
あ
る
こ
と

を
十
分
理
解
し
た
謙
虚
な
活
動
が
で
き
る
か
ど
う
か
が

命
題
で
あ
る
。

　
と
こ
ろ
で
現
在
、
Ｐ
〇
Ｎ
Ｔ
Ｉ
Ａ
Ｃ
Ｓ
’
8
7
を
作
成
し
て

い
る
。
こ
れ
は
、
結
局
原
点
に
返
る
と
い
う
こ
と
で
、

広
報
活
動
の
基
本
は
、
お
客
様
一
人
一
人
と
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
あ
る
こ
と
、
そ
し
て
、
社
員
一
人
一

人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
必
要
で
あ
る
こ
と
、

つ
ま
り
Ｎ
Ｔ
Ｔ
事
業
を
支
え
て
い
る
の
は
、
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
で
あ
る
と
い
う
こ
と
の
再
認
識
で
あ
る
。

　
な
お
最
後
に
、
組
織
が
活
性
化
し
て
る
か
ど
う
か
を

判
断
す
る
チ
ェ
ッ
ク
ー
ポ
イ
ン
ト
を
参
考
ま
で
に
あ
げ

て
お
く
。
チ
ェ
ッ
ク
が
多
い
組
織
体
は
、
十
分
注
意
さ

れ
た
方
が
よ
い
と
思
わ
れ
る
。

　
〈
Ｎ
Ｔ
Ｔ
広
報
部
オ
レ
ン
ジ
セ
ン
タ
ー
担
当
課
長
〉

〈
本
稿
は
、
昭
和
六
十
一
年
十
一
月
十
四
日
に
、
総
務

局
職
員
研
修
所
が
実
施
し
た
「
市
政
課
題
講
座
・
Ｃ
Ｉ

特
集
③
・
Ｎ
Ｔ
Ｔ
の
総
合
広
報
戦
略
」
と
し
て
講
演
さ

れ
た
も
の
を
も
と
に
、
修
正
・
加
筆
し
て
い
た
だ
い
た
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も
の
で
あ
る
〉

64

□①管理者が明確なビジョン、方針を持っていない。

□②業績評価は短期志向型である。

□③何事も先例に基づいて物事が決められていく。または、上部機関・類似機関

　　など社内志向型で物事を決めていく。

□④仕事の成果中心ではなく、一種の悪平等主義の評価が中心になっている。

□⑤仕事の結果に対する責任の所在が不明確であり、原因の検討も行われない。

　　―無責任体制の状態―

□⑥専守防衛型であり、新しい提案に対して常に否定的である。

□⑦制度を決めると仕事が終わりである。

□⑧自己保全の行動や意識が強い。従って安全第一で失敗を恐れる。

□⑨企業の業績を上げるために何をなすベきかを考えることより、どうすれば上

　　に認められるかの方を気にする。

□⑩組織や上司によって指示されている事項についてはキチンとするがそれ以上

　　のことはしない。

□⑪すべてを上司のせいにして、最初からあきらめて前向きに動こうとしない。

□⑫物事を決めるとき、やたらと上層部や関係部門の意向を気にする。そのため

　　に折角の収益機会を逸することがあってもやむをえないと考えている。

□⑬目標は表面的にのみ受け入れ、陰では抵抗している。

□⑭現状を大きく変えないのが最も安全という考えの人が多い。

□⑮何事も他の人や部門が悪いからと、他を批判する。または、他の責任にする

　　風潮が強い。

□⑯対立意見を出さない。

A.制度、ルール、体質

Ｂ。意識、行動

Ｃ.業務運営、職場行動

□⑰従来の形式や秩序が重視され、新しいアイデアや改善案に対する取り組みが

　　遅い。

□⑱内部での情報の流れが遅く情報が適切に伝達されないため意思決定も遅い。

□⑲日常の仕事に生き甲斐を感じていない人が多い。また、その人の適性に応じ

　　た仕事の分担もされていない。

□⑳訓練研修は形式的であり、中味や成果よりも日程を消化させることが最大の

　　関心事になっている。

□21お客さまのところでなく、社内で時間を過ごす人が多い。

□22会議や打ち合わせが多く、意味もなく時間が延長する場合も多いがそれに対

　　して誰も文句を言わない。

□23会議などでの発言の仕方も慎重に自分の立場を防衛するような発言が多いた

　　め、あいまいな表現となり、結局役に立たない意見で終始する。

□24社員は互いに肩書を意識して人を呼ぶようになり、もってまわった敬語を頻

　　発する。したがって、表面的には和気あいあいである。

□25業務に影響を与える大きな前兆があっても、気付く人が少なく、また一部の

　　人が仮に気付いても、無視されるか、一次的なものとして簡単に片づけられ

　　てしまう。
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