
電子納品チェッカー
よくある質問



質問
【成果品データの入ったフォルダを指定してください】と表示されてデータを参
照しません。

原因① 対象の電子納品基準とチェッカーの基準が合っていない。

対応 電子納品チェッカーは、チェックをするデータの適用基準を選択して
チェックを行います。 チェッカーの画面中央部【①基準を選択して
ください】の下段にある基準を右側の▼プルダウンのリストから
チェックする基準を選択してください。



質問
【成果品データの入ったフォルダを指定してください】と表示されてデータを参
照しません。

原因② 電子成果品が電子媒体のルート部（最上層）に展開されていない。

対応 電子納品支援ツール等を使用して成果品をCD等に出力をした場
合、DISK０１などのフォルダーが作成される場合があります。そのま
ま、CD等に格納するとエラーとなります。提出するのはこのフォル
ダー内に作成されたデータになります。

エラーにならない例
エラーになる例

「電子媒体のルート
部（最上層）に電子
納品データを保存さ
れている。

DISK01フォルダ
の中に「電子成果
品データが保存さ
れている。



質問
【成果品データの入ったフォルダを指定してください】と表示されてデータを参
照しません。

原因③ 管理ファイル（XML、DTDファイル）が添付されていない。

対応 電子納品の基準では、工事や委託に関する基本情報として
INDEX_C.XMLとINDE_０５C.DTD等といった管理ファイルの添
付が必須となっています。 正しいXML、DTDファイルが添付されて
いるか確認してください。

XMLとDTDファイル
は必ず必要です。



質問
【成果品データの入ったフォルダを指定してください】と表示されてデータを参
照しません。

原因④ 管理ファイルのメディア番号、総枚数の間違い。

対応 ２枚以上のCDで納品する場合、管理ファイルの「メディア総枚数」
が１になっている又は「メディア番号」が全て１になっている場合な
どにエラーとなります。
正しい枚数、番号に修正してください。

管理ファイル（XML）の記載例

<基礎情報>
<メデ ィア番 号 >2 </ メ ディ ア 番 号 >
<メデ ィア総 枚数 > 3 </ メ デ ィ ア 総 枚 数 >
<適用要領基 準 > 機 械2 0 1 21 2- 0 1 </ 適 用要 領 基 準 >
<施工図面完 成 図フォ ル ダ名 > D R AW I N G F </ 施工 図 面 完 成
図フォルダ名>
<台帳フォルダ 名 > R E G I S T E R </ 台 帳フォ ル ダ名 >
<台帳オリジ ナ ルフ ァ イ ルフォ ル ダ 情 報 >
<台帳オリジ ナ ルフ ァ イ ルフォ ル ダ 名 > R

メディア番号
メディア総枚数が
合っているか確認して
ください。



質問
【サムネイルがありません】とエラー表示されるが、データを開くとページサム
ネイルが表示されている。

原因 PDFファイルにサムネイル画像が埋め込まれていません。

対応 PDFのページサムネイルが表示し、右クリックをしてメニューを表示し
て下さい。メニューの【すべてのサムネール画像を埋め込む（H)】をク
リックして埋め込みを行ってください。

Adobe Acrobatでの
設定方法を参考に提示
しています。

このエラーは【官庁営繕】基準チェック



質問
【表示倍率が１００％以外になっています】とエラー表示されるが、設定の方法
が分からない。

原因 PDFの表示設定がデフォルトになっていませんか。

対応 メニューバーのファイルからプロパティ（R)を選択し、【文書のプロパ
ティ】を表示して下さい。【開き方】のタブを選択し、倍率（M)を１００％
表示に設定してください。

このエラーは【官庁営繕】基準チェック

Adobe Acrobatで
の設定方法を参考
に提示しています。



質問
PDFの設定を修正したが、エラーが直らない。

原因 発生の原因は特定できませんが、以下の対応で症状が無くなる場合
があります。

対応 メニューバーのファイルから「PDF（P)」を選択し、別名で保存する。
または、メニューバーのファイルから「サイズが縮小されたPDF（R）」
を選択し、互換性を確保（B)の▼プルダウンのリストから別な基準を
選択して保存してください。

Adobe Acrobatで
の設定方法を参考
に提示しています。


