
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. 登録先の地域ケアプラザへ電話！＿＿＿＿＿＿＿＿地域ケアプラザ  
「○○さんが行方不明になりました。」 

   と伝える。 

保土ケ谷区では、区内に住む認知症の方の、万が一の行方不明時に備え、なるべく早く見つかる 

ように関係機関で協力し、地域ぐるみの発見協力・見守り体制づくりを目指します。 

 

本人・家族※ 

登録の案内 

・ 地域ケアプラザ 

（地域包括支援センター） 

・ ケアマネジャー 

・ 高齢者施設職員 

・ 区職員 

・ 病院 

・ 民生委員、児童委員 

・ 認知症キャラバンメイト 

など 

ご本人がいなくなったときは 

1. 保土ケ谷警察署へ電話！ 

      「○○さんが行方不明になりました。」とまず伝える。 

電話：０４５－３３５－０１１０ 

電話：０４５－     － 
 

電車 

 
バス 

 
他の地域ケアプラザ 

 
区役所 

 

ご本人が見つかったら 

保土ケ谷区認知症高齢者等ＳＯＳネットワーク 
 

※捜索活動は行いませんが、日常業務の中で行方不明のご本人を発見した場合は、保土ケ谷警察署に連絡します。 

 

4． 登録先の地域ケアプラザへ連絡  

 

発信元の機関は、 
解除の連絡を発見協力機関 
にします。 
 

発見協力依頼（ＦＡＸ） 

登録・相談窓口 

◆お住まいのエリアの 
地域ケアプラザ 

（地域包括支援センター） 
◆保土ケ谷区役所 
高齢・障害支援課 
高齢者支援担当 

(区役所 別館２階) 

 

登録手続き       

希望者は神奈川

県警察へも共有 

共
有 

※発見依頼時同時登録もできます。 
※登録した情報は、行方不明時にスムーズに情報が共有されるために、 
居住地の地域ケアプラザ（地域包括支援センター）、区役所、保土ケ谷警察・神奈川県警察で共有します。 
 
 
 

３． 保土ケ谷警察署へ連絡  

 

登録のながれ 
 

※基本は家族や本人 
＜代理の場合＞ 
○ケアマネジャー 
○高齢者施設職員 

など 

 

登録 
情報 

 

持ち物： 
〇本人の写真 
  (顔・全身両方) 
※プリントアウトしたもの 
※申請時お預かりします。 

〇緊急連絡先 
（3名まで登録可能） 

登録個人情報は、区役所と居住地の地域ケアプラザが

責任をもって管理いたします。 

こちらで 

受け付けます。 

説明用チラシ R3.11 

保土ケ谷警察 

郵便局 

 



 
●連絡先 

 TEL.339-5702 

 FAX.339-6068 

●所在地 

 常盤台５３-２ 
 

●対象地域 

 鎌谷町･峰沢町･岡沢町･常盤台･釜台町 

和田１～２丁目･上星川１～３丁目 

峰岡町３丁目 

 
●連絡先 

 TEL.336-1565 

 FAX.342-1571 
 
●所在地 

 仏向町１２６２-３  
 
●対象地域 

 坂本町･仏向町･仏向西 

 
●連絡先 

 TEL.334-1551 

 FAX.334-1500 
 
●所在地 

 岩崎町３７-５ 
 
●対象地域 

 岩崎町･狩場町･桜ケ丘１～２丁目 

初音ケ丘･花見台･保土ケ谷町２～３丁目 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
●連絡先 

 TEL.333-9590 

 FAX.340-2100 
 

●所在地 

 川辺町５-１１ 

(かるがも内) 
 

●対象地域 

 明神台･星川１～３丁目･峰岡町１～２丁目･川辺

町･天王町･宮田町 

⑦ 星川地域ケアプラザ・地域包括支援センター 

①～⑧の施設の開館時間  

※開館時間は各施設に事前にお問い合わせください 
◇ 月曜日～土曜日 … 午前９時～午後６時 

◇ 日曜日・祝日 … 午前９時～午後５時 

 
●連絡先 

 TEL.372-0125 

 FAX.371-3810 
 
●所在地 

 上菅田町１６９６ 
 
●対象地域 

 新井町･上菅田町 

 

① 上菅田地域ケアプラザ・地域包括支援センター 

 
●連絡先 

 TEL.351-8816 

 FAX.351-8814 
 
●所在地 

 今井町４１２-８ 
 
●対象地域 

 今井町･法泉１～３丁目 

新桜ケ丘１～２丁目･境木町･藤塚町 

境木本町･権太坂１～３丁目 

⑤ 今井地域ケアプラザ・地域包括支援センター ⑥ 常盤台地域ケアプラザ・地域包括支援センター  

② 仏向地域ケアプラザ・地域包括支援センター  

                 

 

④ 川島地域ケアプラザ・地域包括支援センター 

●連絡先 

 TEL.370-1550 

 FAX.744-6443 
 
●所在地 

 川島町３６０-２ 
 
●対象地域 

 川島町･東川島町 

西谷町･西谷１～４丁目 

 

 
川島地域ケアプラザ 

③ 岩崎地域ケアプラザ・地域包括支援センター  

上星川団地入口 

仏 向 地

 

ケアプラザ前 千丸台団地集会

 

常盤台地域ケアプラザ 

 
●連絡先 

 TEL.713-5011 

 FAX.713-5013 
 

●所在地 

 岩井町１４３-２ 
 

●対象地域 

 岩井町･岩間町･霞台･帷子町･神戸町･瀬戸ケ谷

町･月見台･西久保町･保土ケ谷１丁目 

⑧ 保土ケ谷地域ケアプラザ・地域包括支援センター  

①～⑧の施設の開館時間  

※開館時間は各施設に事前にお問い合わせください 
◇ 月曜日～土曜日 … 午前９時～午後６時 

◇ 日曜日・祝日 … 午前９時～午後５時 

①～⑧の施設の開館時間  

※開館時間は各施設に事前にお問い合わせください 
◇ 月曜日～土曜日 … 午前９時～午後６時 

◇ 日曜日・祝日 … 午前９時～午後５時 

①～⑧の施設の開館時間  

※開館時間は各施設に事前にお問い合わせください 
◇ 月曜日～土曜日 … 午前９時～午後６時 

◇ 日曜日・祝日 … 午前９時～午後５時 

①～⑧の施設の開館時間  

※開館時間は各施設に事前にお問い合わせください 
◇ 月曜日～土曜日 … 午前９時～午後６時 

◇ 日曜日・祝日 … 午前９時～午後５時 

高齢障害支援課 

●連絡先 TEL.334-6328  FAX.331-6550 

●所在地 川辺町２－９（区役所 別館 2階） 

●相談時間 月曜日～金曜日  

午前８時４５分～午後５時 

 

保土ケ谷区役所 

ヴィルヌーブ保土ケ谷 


