
根岸 新杉田 洋光台 磯子 滝頭

小計（２０点満点） 16.3 17.3 15.0 15.7 16.4

15.5 16.6 14.9 17.9 16.1

32.5 31.9 32.7 33.0 31.6

40.0 39.6 41.9 41.3 42.6

104.3 105.3 104.5 107.9 106.7

※総得点の６割以上の評価が得られたため、住民との信頼関係が構築され、支持されているものと判断し、指定管理者に選定する。

4.4

4.6

磯子区内地域ケアプラザ管理委託法人評価集計表
※（　５：大変よくできている　４：よくできている　３：できている　２：あまりできていない　１：できていない　）
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小計（５０点満点）

小計（２０点満点）

小計（４０点満点）

３　地域福祉計画に対する理解

３　職員の定着

１　所長
　　公の施設の管理者としての能力について

４　区の福祉施策に対する理解

法
人

２　監査結果
  　監査における指摘事項について

４　職員の育成
　　計画的かつ効果的な職員の育成が行われているか

１　財務状況
　　ケアプラザ及び法人全体の健全性について

２　事務処理
　　迅速かつ正確に事務処理がおこなわれているか

１  施設の管理
　　適切に施設が管理されているか

職
員
配
置
・

育
成

２　職員の確保
　　職員の欠員が早期に補充されているか

10　居宅介護支援事業
　　 サービスの提供体制・内容が優れているか

６　情報公開の取組
    積極的に情報公開をしているか

２　地域団体（町内会・地区社協・地区民児協等）との連携

７　ボランティア育成
  　積極的な取り組み及び成果について

５　事業計画
  　具体性、実現可能で的確な事業計画を作成しているか

１　関連機関（福祉・保健・医療機関等）との連携

４　地域支えあい連絡会
  　生活課題の解決に向けたネットワークが形成されているか

事
　
　
　
　
　
業

管
　
理
　
運
　
営

５　個人情報の保護

４　苦情受付体制
  　体制が整備され適切に対応しているか

９　通所介護
　　サービスの提供体制・内容が優れているか

７　事故防止への取組
    体制が整備され適切に対応しているか

３　運営協議会
  　年２回以上開催し、適切に運営されているか

８　在宅介護支援センター
　　地域のニーズに対応した事業展開か

６　地域活動・交流事業
  　地域ニーズを把握し、適切な自主事業を展開しているか

８　環境への配慮等の取組
　　ゴミの減量、省エネルギーなど取り組んでいるか

３　運営の効率性
  　経費節減など効率的な運営がなされているか
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