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（指定管理者が記⼊する様式）

収⼊の部 （税込、単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

34,191,000 515,000 34,706,000 34,706,000 横浜市より
13,300,000 13,300,000 13,300,000 持ち込み器具電気料含む

0 0 0
0 0 0

1,120,000 0 1,120,000 0 1,120,000
印刷代 0 0 0
⾃動販売機⼿数料 580,000 580,000 580,000
駐⾞場利⽤料収⼊ 0 0 0
その他（広告掲示・物販） 540,000 540,000 540,000

48,611,000 515,000 49,126,000 0 49,126,000
支出の部

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

17,514,000 0 17,514,000 0 17,514,000
14,124,000 14,124,000 14,124,000
1,730,000 1,730,000 1,730,000
1,080,000 1,080,000 1,080,000
100,000 100,000 100,000

0 0 0
480,000 480,000 480,000

2,272,000 0 2,272,000 0 2,272,000
24,000 24,000 24,000
780,000 780,000 780,000
10,000 10,000 10,000
70,000 70,000 70,000
488,000 488,000 488,000
160,000 0 160,000 0 160,000 目的外使⽤料（⾃販機分）

横浜市への支払分 160,000 160,000 160,000
その他 0 0 0

100,000 100,000 100,000
0 0 0

60,000 60,000 60,000
100,000 100,000 100,000
20,000 20,000 20,000
420,000 420,000 420,000 AED・コピー機等
10,000 10,000 10,000
30,000 30,000 30,000
300,000 0 300,000 0 300,000
300,000 300,000 300,000

0 0 0
26,265,000 135,000 26,400,000 0 26,400,000
10,786,000 0 10,786,000 0 10,786,000

電気料⾦ 7,800,000 7,800,000 7,800,000
ガス料⾦ 1,400,000 1,400,000 1,400,000
⽔道料⾦ 1,586,000 1,586,000 1,586,000

1,880,000 1,880,000 1,880,000
1,530,000 1,530,000 1,530,000
1,614,000 1,614,000 1,614,000
10,455,000 135,000 10,590,000 0 10,590,000

空調衛生設備保守 2,132,000 2,132,000 2,132,000
消防設備保守 680,000 680,000 680,000
電気設備保守 145,000 145,000 145,000
害虫駆除清掃保守 19,000 19,000 19,000
駐⾞場設備保全費 0 0 0
その他保全費 7,479,000 135,000 7,614,000 7,614,000

0 0 0
1,300,000 380,000 1,680,000 0 1,680,000

0 0 0
1,300,000 380,000 1,680,000 1,680,000

0 0 0
0 0 0

960,000 0 960,000 0 960,000 ￥80,000×12か⽉(労務・経理等)
960,000 960,000 960,000

0 0 0
0 0 0

48,611,000 515,000 49,126,000 0 49,126,000
0 0 0 0 0

ニーズ対応費
支出合計

差引

その他（     ）
事務経費 （計算根拠を説明欄に記載）
本部分
当該施設分

事業所税
消費税
印紙税

共益費
公租公課

機械警備費

清掃費
修繕費

設備保全費

⾃主事業費
管理費
光熱⽔費

リース料
⼿数料

施設賠償責任保険
職員等研修費
振込⼿数料

事業費
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）費

地域協⼒費

備品購⼊費
図書購⼊費

通信費
使⽤料及び賃借料

印刷製本費

旅費
消耗品費

健康診断費

事務費

勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額

会議賄い費

人件費
給与・賃⾦

収⼊合計

科目

社会保険料
通勤⼿当

平成29年度 磯⼦公会堂収⽀予算書及び報告書

科目

指定管理料

⾃主事業収⼊
雑⼊

利⽤料⾦収⼊
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）収⼊



目標設定・自己評価合体版 平成29年度 磯子公会堂自己評価表

計画内容及び運営目標 今後の取組

に対する実績 （改善計画）

●利用者会議（年1回）

●利用者様との座談会（年1回）

●区内自治会の会合/公益団体の会合（年2回）

●アンケート 利用団体・利用者（随時）

● ホームページのお問い合わせサイト（随時）

●横浜市市民の声（随時）/横浜市広聴（随時）

●他公会堂の業務調査（随時）

●自動販売機の設置（随時）

●サイネージ広告（随時）

●ケータリング（随時）

●祝花販売（随時）

●稼働率5年間で2.5%アップ（Ｈ29：63.8％）

●イベント支援年間1件以上

●顧客満足度80％以上

●バリアフリー設備の広報

● 「ISOGOダンスまつり」への協賛・協力

●共催や公会堂を利 用するイベントへの人的支援

●感染症流行時に入口にアルコール消毒液の設置

●磯子公会堂危機管理マニュアルの作成 済

●防災訓練の実施

(2)ア 利用者サービス水準の維持・向上、利用促進計画

(1)磯子公会堂管理運営のための総合的な基本方針と達成目標

■快適な空間の創造

■雑収入

(1)収入計画

(2)運営業務の実施方針

■地域特性・利用者ニーズを反映した運営

目標設定の
視 点

計画内容及び運営目標 自己評価状況

■利用者ニーズの把握方法

利用者
サービス

業務運営 ■地域特性・利用者ニーズを反映した運営

(3)維持管理業務の実施方針

■磯子公会堂の達成目標

■事前準備（緊急時の対応計画）
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目標設定・自己評価合体版 平成29年度 磯子公会堂自己評価表

計画内容及び運営目標 今後の取組

に対する実績 （改善計画）

目標設定の
視 点

計画内容及び運営目標 自己評価状況

●館長/1名 済

●副館長/1名 済

●舞台技術職員/1名 済

●スタッフ/6名 済

●接遇研修

●指定管理者知識講習

●指定管理講習

●事務研修

●OA機器操作研修（新入社員）

●個人情報保護、各種法令研修

●人権教育

●サービス介助士2級 済

●横浜防災ライセンスリーダー 済

●生活資機材取扱リーダー

●救助資機材取扱リーダー

●普通救命講習

●施設管理清掃教育

●施設管理設備教育

●スタンプ割引 済

●個人情報保護管理マニュアルの作成 済

●個人情報管理監査の実施

●個人情報保護研修の実施

●利用料金収入5年間平均で13,150千円（Ｈ29：13,300千
円）

●雑入5年間平均で1,120千円

●区内の文化芸術団体への寄付

●落語家による独演会

●市民参加型の無料演劇公演 済

●16ミリフィルムを使用した無料映写会 済

●磯子区内施設へのアウトリーチ活動

Ｃ：計画、目標を下回って実施

※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）欄に意見等に対する対応を記載

≪自己評価≫

■自主事業

Ａ：計画、目標を上回って実施

Ｂ：計画、目標を保持して実施

職員育成

(1)管理運営体制と組織

■磯子公会堂職員について

その他
(上記４つの
視点以外の
項目があれ
ば追記)

■収入利益の還元

■教育プログラム

(2)施設の運営計画

■利用料金割引

■個人情報保護

(1))収入計画

■売り上げ目標の設定

■雑入

財務
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