
令和６年度 福祉保健活動拠点事業実績評価 
施設名 指定管理者名 評価 評価内容 

神奈川区 
福祉保健 
活動拠点 

（社福） 
神奈川区社会

福祉協議会 
Ａ 

・ボランティアに関する相談について、新システム

の導入により、相談件数や調整数が細やかにカウン

トされるようになりました。収集された情報を基に、

今後のボランティアの相談受付の専門機関として、

地区の相談傾向の分析や課題に活かしていただきた

いと思います。 

・個別ニーズの把握については、包括支援センター

のケースカンファレンスに参加することできめ細や

かな情報共有をすることができました。これは包括

と拠点の関係性ができているからこそ実現できるも

ので、素晴らしいことです。引き続き努めていただ

きたいと思います。 

※評価の基準は区によって異なります。 
 
□参考 評価の考え方 
評価 内容 

S 特筆すべき実績・成果が認められ、事業の実績が優良な施設 

A 事業の実績が良好であった施設 

B 改善の必要性が多数認められ、事業の良好でない施設 
※場の提供を通した関係性の構築・利用団体支援、拠点の利用促進、ボランティアに関する情報

収集・広報・相談・育成・支援、他の関係組織及び地域との連携、地域の福祉保健課題への理解

と協力、職員体制・育成などを評価しております。 


