
横浜市神奈川地区センター 令和２年度事業計画 
 

１ 施設の概要 
 

施 設 名 横浜市神奈川地区センター  

所 在 地 神奈川区神奈川本町８－１ 

構造・規模 鉄筋コンクリート造地上２階 

敷地・延床面積 専有面積 １,７１２ ㎡ 

開 館 日 昭和６１年２月８日 

 

２ 指定管理者 
 

法 人 名 特定非営利活動法人こらぼネット・かながわ 

所 在 地 横浜市神奈川区幸ケ谷４番地 

代 表 者 関口 力 

設立年月日 平成１７年５月９日 

指 定 期 間 平成２８年４月１日から令和３年３月３１日まで 

 

３ 人員配置 
 

項   目 人 数 備  考 

館 長 １  

副館長 ２  

コミュニティスタッフ １２  

 

４ 事業計画 

 (1)開館日数 

  ３４５日 

   

(2)自主事業実施内容 

  指定管理者「指定申請書」のとおり 

   ※ 事業の詳細は別紙参照 

 

 (3)施設設備の維持管理 

   横浜市神奈川地区センター指定管理者仕様書および指定管理者（指定申請書）に準じて行い、 

   一部委託により実施する。 

 

 (4)その他 

   「横浜市神奈川地区センターの管理に関する基本協定書」に沿って実施する。 

    

    

    
 



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講師
謝金額
（円）

1 親子 親子でりんりんリトミック（1歳6ヶ月～3歳） 4～3月 24(3期） 108 2,592 2,000 216,000 218,000 有 4,000 7,350 176,400

2 親子 親子でにこにこリトミック（1歳～1歳5ヶ月） 4～3月 24(3期） 90 2,160 2,000 157,500 159,500 有 3,500 5,568 133,632

3 親子 夢のとびら～おはなしの部屋～ 4～3月 11 24 264 30,000 0 30,000 無 0 2,500 27,500

4 親子 保育コンシェルジュ講座 5・10月 2 20 40 0 0 0 無 0 0 0 共催：かなーちえ

5 親子 託児サポーター事業 4～3月 3 4 12 24,000 6,000 30,000 有 500 0 0

6 親子 私流幼稚園選び～100人いれば100通り！～ 6月 1 30 30 0 0 0 無 0 0 0 共催：かなーちえ・ゆうゆうバトン

7 親子 楽しく学ぶ幼児英語クラス 9～12月 8 24 192 3,000 72,000 75,000 有 6,000 8,352 66,816

8 親子 こらぼ☆ママの輪づくり 11月 1 15 15 12,000 0 12,000 無 0 8,909 8,909 法人所管施設合同企画

9 親子 子育て応援！かながわ託児タイム 2月 1 12 12 6,000 1,200 7,200 有 100 0 0

10 幼児 キッズのバレエ教室 4～3月 42(3期） 20 840 7,000 588,000 595,000 有 9,800 7,795 327,390

11 小学生 ジュニアのバレエ教室 4～3月 42(3期） 20 840 7,000 588,000 595,000 有 9,800 7,795 327,390

12 小・中学生 おもしろ科学たんけん工房 4～3月 6 20 120 1,000 96,000 97,000 有 800 0 0 共催：おもしろ科学たんけん工房

13 小学生 子どもの日の「石鹸作り教室」 5月 1 15 15 6,000 15,000 21,000 有 1,000 5,568 5,568

14 小学生 わいわいクッキング 7・12月 2 10 20 15,000 6,000 21,000 有 300 6,682 13,364

15 小学生 教えてバドミントン 7・3月 2 20 40 14,000 0 14,000 無 0 0 0 協力：神奈川区バドミントン協会

16 小・中学生 夏休み応援！子ども実験教室 8月 1 12 12 2,000 8,400 10,400 有 700 6,682 6,682

17 小・中学生 子どもの囲碁教室 8月 2 12 24 12,000 12,000 24,000 有 1,000 4,454 35,632 サークル支援事業

18 親子 親子で作ろう恵方巻 2月 1 24 24 10,000 12,000 22,000 有 1,000 6,682 6,682

19 成人 日本酒に合う「かんたん男料理！」 5月 1 12 12 12,000 16,800 28,800 有 1,400 7,795 7,795

20 成人女性 女性応援再就職イベント 2月 1 30 30 3,000 0 3,000 無 0 0 0 共催：マザーズハローワーク横浜

21 成人 癒しのキャンドルヨガ 4～3月 8 8 64 20,000 20,000 40,000 有 2,500 5,568 44,544

22 親子 親子でつるつる手打ち饂飩に挑戦！ 8月 1 20 20 16,000 20,000 36,000 有 2,000 8,909 8,909

23 成人 お肉を食べて健康アップ 9月 1 18 18 0 0 0 無 0 0 0 共催：神奈川県食肉事業協同組合連合会

24 中学生以上 エレガントフラ＆タヒチ 10～11月 8 10 80 12,000 24,000 36,000 有 2,400 4,454 35,632 サークル支援事業

25 成人 秋の華麗なダンスパーティー 11月 1 100 100 25,000 50,000 75,000 有 500 0 0 協力：日本ﾎﾞｰﾙﾙｰﾑﾀﾞﾝｽ連盟

26 一般 0602イベント 6月 1 200 200 80,000 0 80,000 無 0 6,682 6,682 法人所管施設合同企画

27 一般 みんなで七夕祭り ７月 1 250 250 3,000 0 3,000 無 0 0 0 協力：近隣小学校・学童ｸﾗﾌﾞ

28 一般 地域防災拠点の役割 8月 1 10 10 2,000 0 2,000 無 0 0 0 共催：地域自治会

29 成人 防災ウｵーキング 9月 1 15 15 5,000 1,500 6,500 有 100 5,000 5,000

30 一般 神奈川地区センターまつり 10月 1 300 300 150,000 0 150,000 無 0 0 0

31 一般 神奈川地区グランドゴルフ大会 10・3月 2 - - 6,000 0 6,000 無 0 0 0 神奈川地区連合・社協 協賛

32 一般 かながわ☆七福館めぐり 3月 1 - - 30,000 0 30,000 無 0 0 0 法人所管施設合同企画

33 一般 おもちゃの病院 4・9月 2 12 24 10,000 0 10,000 無 0 5,000 5,000

34 成人 東海道宿場町講座 5～12月 5 20 100 16,000 40,000 56,000 有 400 5,000 25,000 共催：NPO法人神奈川東海道ウオークガイドの会

35 成人 鎌倉彫に挑戦！ 6～7月 4 10 40 20,000 70,000 90,000 有 7,000 7,795 31,180

36 一般 仕事帰りの「一緒に楽しい夜ごはん」 7・9月 2 12 24 17,000 24,000 41,000 有 1,000 6,682 13,364

37 成人 フードドライブを考える 8・10月 2 10 20 8,000 24,000 32,000 有 1,200 5,568 11,136 協力：フードバンク横浜

38 成人 万能調味料「お醤油」講座 9月 1 12 12 15,000 1,200 16,200 有 100 16,705 16,705

39 成人 人生100年時代のイキイキ老後 11月 1 20 20 4,000 2,000 6,000 有 100 0 0 共催：新子安地域ケアプラザ

40 成人 クリスマスシュトレンを作ろう！ 12月 1 12 12 22,000 18,000 40,000 有 1,500 8,909 8,909

41 成人 オリジナル正月飾りを作ろう！ 12月 1 12 12 15,000 12,000 27,000 有 1,000 6,682 6,682

8,615 644,000 2,101,600 2,745,600 59,700 179,086 1,362,503合　　　　計

自主事業経費

開催回数
事　　業　　名
（教　室　名）

備　　　　　考
（共催団体・その他）

参加人員

施設名　横浜市神奈川地区センター

令和2年度　自主事業計画書

募集対象

講師謝金１人あたり参加費

No. 開催時期



（様式3） （指定管理者が記入する様式）

収入の部 （税込、単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

30,955,000 30,955,000 30,955,000 横浜市より
6,500,000 6,500,000 6,500,000
2,101,600 2,101,600 2,101,600

0 0 0
1,052,000 0 1,052,000 0 1,052,000

印刷代 110,000 110,000 110,000
自動販売機手数料 720,000 720,000 720,000
駐車場利用料収入 0 0 0
その他 222,000 222,000 222,000

40,608,600 0 40,608,600 0 40,608,600
支出の部

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

20,414,000 0 20,414,000 0 20,414,000
18,386,000 18,386,000 18,386,000
1,507,000 1,507,000 1,507,000

500,000 500,000 500,000
21,000 21,000 21,000

0 0 0
0 0 0

1,698,000 0 1,698,000 0 1,698,000
24,000 24,000 24,000

350,000 350,000 350,000
24,000 24,000 24,000
30,000 30,000 30,000

477,000 477,000 477,000
99,000 0 99,000 0 99,000

横浜市への支払分 63,000 63,000 63,000
その他 36,000 36,000 36,000

200,000 200,000 200,000
50,000 50,000 50,000
25,000 25,000 25,000
10,000 10,000 10,000
2,000 2,000 2,000

30,000 30,000 30,000
359,000 359,000 359,000
18,000 18,000 18,000

2,745,600 0 2,745,600 0 2,745,600
2,745,600 2,745,600 2,745,600

0 0 0
9,443,900 0 9,443,900 0 9,443,900
4,634,000 0 4,634,000 0 4,634,000

電気料金 2,500,000 2,500,000 2,500,000
ガス料金 1,456,000 1,456,000 1,456,000
水道料金 678,000 678,000 678,000

1,732,000 1,732,000 1,732,000
350,000 350,000 350,000
277,000 277,000 277,000

2,450,900 0 2,450,900 0 2,450,900
空調衛生設備保守 660,000 660,000 660,000
消防設備保守 124,300 124,300 124,300
電気設備保守 985,600 985,600 985,600
害虫駆除清掃保守 52,800 52,800 52,800
駐車場設備保全費 0 0 0
その他保全費 628,200 628,200 628,200

0 0 0
2,207,100 0 2,207,100 0 2,207,100

0 0 0
2,207,100 2,207,100 2,207,100

0 0 0
0 0 0

2,000,000 0 2,000,000 0 2,000,000
2,000,000 2,000,000 2,000,000

0 0 0
2,100,000 2,100,000 2,100,000

40,608,600 0 40,608,600 0 40,608,600
0 0 0 0 0

0
0
0

0
0
0

ニーズ対応費
支出合計

差引

自主事業費収入

管理許可・目的外使用許可支出
管理許可・目的外使用許可収支

自主事業費支出
自主事業収支

管理許可・目的外使用許可収入

その他（　　　　　）
事務経費　（計算根拠を説明欄に記載）
本部分
当該施設分

事業所税
消費税
印紙税

共益費
公租公課

設備保全費

清掃費

機械警備費
修繕費

自主事業費
管理費
光熱水費

地域協力費

自主事業（指定管理料充当の自主事業）費

リース料

事業費

施設賠償責任保険

備品購入費

職員等研修費

手数料

振込手数料

印刷製本費
通信費
使用料及び賃借料

事務費
退職給付引当金繰入額

旅費
消耗品費

図書購入費

会議賄い費

健康診断費
勤労者福祉共済掛金

社会保険料
通勤手当

人件費
給与・賃金

収入合計

科目

自主事業収入
雑入

利用料金収入
自主事業（指定管理料充当の自主事業）収入

指定管理料

令和２年度　「神奈川地区センター」　収支予算書兼決算書
(R2.4.1～R3.3.31）

科目



令和２年度神奈川地区センター自己評価表 

 

目標設定

の 視 点 
計画内容及び運営目標 

計画内容及び運営目標 

に対する実績 

今後の取組 

（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービス 

事業計画書 

(2)イ 地域特性、地域ニーズ 

〇神奈川宿をテーマとした施設運営 

〇魅力的な自主事業の実施 

〇子育て支援に注力する 

   

ウ 公の施設としての管理 

〇安全安心で快適な居場所づくり 

・個人情報保護に配慮した運営 

・人権に配慮した運営 

・施設設備の適正な管理 

・事故防止措置 

〇公平公正な管理 

   

(4)エ 利用者ニーズの把握と運営への反映 

〇利用者アンケートの実施 

〇地区センター委員会の実施（2回） 

〇利用者会議の実施（2回） 

〇ご意見箱の設置 

これらで利用者ニーズを把握、運営へ反映させる 

   

オ 利用者サービス向上の取組    

〇利用料金を法人所管地区センターで相互収受 

〇借りた図書を法人所管施設で返却可とする 

〇充実した広報による情報提供 

〇ＨＰの充実 

〇利用サークルへの活動応援 

〇図書の充実 

〇託児サポーターの育成 

   

目標設定・自己評価合体版 

第 29 条第２項 

第 38 条第４項 



〇利用者アンケートによる満足度 92％以上を維持 

 

事業計画書 

(3)ア 管理運営に必要な組織、人員体制  

〇館長 1名、副館長 2名、スタッフ 12名 

館長又は副館長 1名とスタッフ 2名（常時、最低 3名配置） 

   

ウ 緊急時の体制と対応計画 

〇緊急時の体制の確立、常時確認 

〇避難訓練（2回）の実施 

〇地域防災拠点の防災訓練への参加 

〇ノロウィルスなどによる感染防止のための措置 

〇帰宅困難者向けの備蓄 

   

(4)ア 設置理念を実現する運営内容 

〇地域の方々の「学び、憩い、ふれあい」の場を目指す 

〇地域力を活かし地域のつながりをはぐくむ 

   

イ 利用促進策 

〇地区センター利用が初めての方向けに「部屋の無料体験」 

〇料理室の料理以外使用時の利用料金割引 

〇当日に限り、1時間単位の部屋利用可とする 

〇毎月、ニーズに応えた数冊の新着図書を提供 

   

キ 本市重要施策に対する取組 

〇情報公開 

地区センター委員会、利用者会議の資料と議事録、利用要綱、

アンケート結果など 

〇人権尊重 

〇環境への配慮 

〇市内中小企業優先発注 

〇障がい者福祉政策 

〇男女共同参画政策 

   

ク アイデア提案を募った項目（該当施設）    

(5) 自主事業計画    



〇子育て支援事業 9講座 

〇青少年健全育成事業 9講座 

〇健康増進講座 5講座 

〇男女共同参画事業 2講座 

〇地域コミュニティ醸成講座 7講座 

〇その他 9講座 

(6) 施設の維持管理計画    

〇新規利用者数 31年度比 0.2％増 

〇年間利用者数 31年度比 0.2％増 

基本的には現状維持を基本としつつ、微増を目指す 

   

職員育成 

事業計画書 

(3)ア 管理運営に必要な組織、人員体制 

に記載しているもので、対象年度に行う予定のもの 

   

イ 個人情報保護等の体制と研修計画    

〇生涯学習、指定管理者講習会、接遇研修、救命救急講習、Ａ

ＥＤ取扱い、人権研修、個人情報保護研修 

〇館長会議 

〇副館長会議 

〇スタッフミーティング 

〇クレーム 0目標 

   

財務 

事業計画書 

(6) 施設の維持管理計画（における効率化の工夫） 

に記載しているもので、対象年度に行う予定のもの 

   

(7)ア 収入計画の考え方    

イ 増収策 

〇多様な世代を対象とした自主事業 

〇利用者サービス向上 

〇部屋稼働率を高値安定で維持し、良質な接遇を維持すること

により数値の低下を防ぐ。 

   

ウ 支出計画    



〇利用者サービス向上を踏まえた支出 

〇経費節減 

〇ニーズに応えた備品購入 

〇優先順位に沿った修繕 

〇経年劣化した備品の買い替え 

(4)カ ニーズ対応費の使途（地区センターのみ）    

〇地区センターまつり、0602イベント、七福館めぐり等の利用

者サービスとなるイベントの充実 

〇カラオケ機器の契約料 

〇ニーズに応えた備品購入 

〇経年劣化した備品の交換 

〇優先順位に沿った修繕 

   

その他 

（上記４
つの視点
以外の項
目があれ
ば追記） 

・目標設定の視点に基づく目標を記載 

 

 

 

 

 

   

利用者等

の意見 

利用者等の意見の把握方法 

〇ご意見箱の設置 

〇利用者アンケート 

〇自主事業アンケート 

〇利用者会議 

〇窓口での対応 

意見、要望に対する対応  

≪自己評価≫ 
Ａ：計画、目標を上回って実施 
Ｂ：計画、目標を保持して実施 
Ｃ：計画、目標を下回って実施 

 
※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）欄に意見等に対する対応を記載 
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