
（様式3） （指定管理者が記⼊する様式）

収⼊の部 （税込、単位︓円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

25,215,000 25,215,000 25,215,000 0 横浜市より
0 0 0 0

332,400 332,400 312,800 19,600

0 0 0 0

368,400 0 368,400 642,194  273,794

印刷代 20,000 20,000 38,085  18,085

⾃動販売機⼿数料 300,000 300,000 488,472  188,472

駐⾞場利⽤料収⼊ 0 0 0 0

その他（        ） 48,400 48,400 115,637  67,237

25,915,800 0 25,915,800 26,169,994  254,194

⽀出の部
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

18,600,000 0 18,600,000 17,867,057 732,943

17,006,000 17,006,000 16,349,000 657,000

1,280,000 1,280,000 1,115,127 164,873

293,000 293,000 385,104  92,104

21,000 21,000 17,826 3,174

0 0 0 0

0 0 0 0

1,638,400 0 1,638,400 2,574,415  936,015

20,000 20,000 18,580 1,420

496,600 496,600 852,001  355,401

50,000 50,000 16,686 33,314

50,000 50,000 32,400 17,600

438,400 438,400 304,057 134,343

178,400 0 178,400 551,875  373,475

横浜市への⽀払分 38,400 38,400 38,400 0

その他 140,000 140,000 513,475  373,475

200,000 200,000 109,800 90,200

0 0 0 0

14,000 14,000 19,066  5,066

10,000 10,000 15,360  5,360

2,000 2,000 108 1,892

110,000 110,000 50,544 59,456

64,000 64,000 603,938  539,938

5,000 5,000 0 5,000

2,332,400 0 2,332,400 1,859,044 473,356

2,332,400 2,332,400 1,859,044 473,356

0 0 0 0

1,910,000 0 1,910,000 713,751 1,196,249

1,010,000 0 1,010,000 585,987 424,013

電気料⾦ 0 0 32,612  32,612

ガス料⾦ 10,000 10,000 10,028  28

⽔道料⾦ 1,000,000 1,000,000 543,347 456,653

0 0 0 0

800,000 800,000 0 800,000

0 0 0 0

100,000 0 100,000 127,764  27,764

空調衛⽣設備保守 0 0 0 0

消防設備保守 0 0 0 0

電気設備保守 0 0 0 0

害⾍駆除清掃保守 0 0 0 0

駐⾞場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 100,000 100,000 127,764  27,764

0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

1,435,000 0 1,435,000 1,435,000 0

1,435,000 1,435,000 1,435,000 0

0 0 0 0

0 0 0 0

25,915,800 0 25,915,800 24,449,267 1,466,533

0 0 0 1,720,727  1,720,727

0

0

0

488,472

38,400

450,072

管理許可・⽬的外使⽤許可収⼊
管理許可・⽬的外使⽤許可⽀出
管理許可・⽬的外使⽤許可収⽀

ニーズ対応費
⽀出合計

差引

⾃主事業費収⼊
⾃主事業費⽀出
⾃主事業収⽀

その他（     ）
事務経費 （計算根拠を説明欄に記載）
本部分
当該施設分

事業所税
消費税
印紙税

共益費
公租公課

機械警備費

清掃費
修繕費

設備保全費

⾃主事業費
管理費
光熱⽔費

リース料
⼿数料

施設賠償責任保険
職員等研修費
振込⼿数料

事業費
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）費

地域協⼒費

備品購⼊費
図書購⼊費

通信費
使⽤料及び賃借料

印刷製本費

旅費
消耗品費

健康診断費

事務費

勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額

会議賄い費

⼈件費
給与・賃⾦

収⼊合計

科⽬

社会保険料
通勤⼿当

平成２９年度 「横浜市うらしま荘」 収⽀予算書兼決算書

科⽬

指定管理料

⾃主事業収⼊
雑⼊

利⽤料⾦収⼊
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）収⼊



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,211 1,224 3,435 54.8% 2,211 1,224 3,435 54.8%
趣味の教室 43 151 194 3.1% 43 151 194 3.1%
教室OB会 155 640 795 12.7% 155 640 795 12.7%
その他団体 946 893 1,839 29.3% 946 893 1,839 29.3%
シニア大学 0 0.0% 0 0 0 0.0%
（ｂ）小計 1,144 1,684 2,828 45.1% 1,144 1,684 2,828 45.1%

視察・見学 2 3 5 0.1% 2 3 5 0.1%
地域開放 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 2 3 5 0.1% 2 3 5 0.1%

3,357 2,911 6,268 100.0% 3,357 2,911 6,268 100.0%
115.8 100.4 216.1 115.8 100.4 216.1

150 144.1% 150 144.1%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

4 0 4 0合　　計 4 4
発行数 計 計

栄 養 相 談
合      計 6 34 6 34

職 業 相 談
保 健 相 談

健 康 相 談 3 26 3 26
生 活 相 談 3 8 3 8

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

第４号様式

4 月 累     計
29 日 29 日



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,352 1,340 3,692 58.9% 4,563 2,564 7,127 56.9%
趣味の教室 49 220 269 4.3% 92 371 463 3.7%
教室OB会 147 662 809 12.9% 302 1,302 1,604 12.8%
その他団体 656 793 1,449 23.1% 1,602 1,686 3,288 26.2%
シニア大学 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
（ｂ）小計 852 1,675 2,527 40.3% 1,996 3,359 5,355 42.7%

視察・見学 21 26 47 0.8% 23 29 52 0.4%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 21 26 47 0.8% 23 29 52 0.4%

3,225 3,041 6,266 100.0% 6,582 5,952 12,534 100.0%
107.5 101.4 208.9 111.6 100.9 212.4

150 139.2% 150 141.6%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

1 0 5 0合　　計 1 5
発行数 計 計

栄 養 相 談
合      計 8 52 14 86

職 業 相 談
保 健 相 談

健 康 相 談 4 40 7 66
生 活 相 談 4 12 7 20

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

第４号様式

5 月 累     計
30 日 59 日



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,973 2,139 5,112 66.2% 7,536 4,703 12,239 60.4%
趣味の教室 66 213 279 3.6% 158 584 742 3.7%
教室OB会 132 650 782 10.1% 434 1,952 2,386 11.8%
その他団体 607 837 1,444 18.7% 2,209 2,523 4,732 23.4%
シニア大学 33 65 98 1.3% 33 65 98 0.5%
（ｂ）小計 838 1,765 2,603 33.7% 2,834 5,124 7,958 39.3%

視察・見学 4 4 8 0.1% 27 33 60 0.3%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 4 4 8 0.1% 27 33 60 0.3%

3,815 3,908 7,723 100.0% 10,397 9,860 20,257 100.0%
131.6 134.8 266.3 118.1 112.0 230.2

150 177.5% 150 153.5%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

12 23 17 23合　　計 35 40
発行数 計 計

栄 養 相 談
合      計 8 31 22 117

職 業 相 談
保 健 相 談

健 康 相 談 4 26 11 92
生 活 相 談 4 5 11 25

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

第４号様式

6 月 累     計
29 日 88 日



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,362 1,342 3,704 57.4% 9,898 6,045 15,943 59.7%
趣味の教室 155 367 522 8.1% 313 951 1,264 4.7%
教室OB会 149 618 767 11.9% 583 2,570 3,153 11.8%
その他団体 616 807 1,423 22.0% 2,825 3,330 6,155 23.0%
シニア大学 11 28 39 0.6% 44 93 137 0.5%
（ｂ）小計 931 1,820 2,751 42.6% 3,765 6,944 10,709 40.1%

視察・見学 0 0 0 0.0% 27 33 60 0.2%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 0 0 0 0.0% 27 33 60 0.2%

3,293 3,162 6,455 100.0% 13,690 13,022 26,712 100.0%
113.6 109.0 222.6 117.0 111.3 228.3

150 148.4% 150 152.2%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

0 0 17 23

第４号様式

7 月 累     計
29 日 117 日

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

生 活 相 談 4 15 15 40
健 康 相 談 4 40 15 132

保 健 相 談
職 業 相 談

合      計 8 55 30 172
栄 養 相 談

合　　計 0 40
発行数 計 計



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,638 1,768 4,406 65.3% 12,536 7,813 20,349 60.8%
趣味の教室 62 225 287 4.3% 375 1,176 1,551 4.6%
教室OB会 132 520 652 9.7% 715 3,090 3,805 11.4%
その他団体 573 827 1,400 20.7% 3,398 4,157 7,555 22.6%
シニア大学 0 0 0 0.0% 44 93 137 0.4%
（ｂ）小計 767 1,572 2,339 34.7% 4,532 8,516 13,048 39.0%

視察・見学 2 0 2 0.0% 29 33 62 0.2%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 2 0 2 0.0% 29 33 62 0.2%

3,407 3,340 6,747 100.0% 17,097 16,362 33,459 100.0%
113.6 111.3 224.9 116.3 111.3 227.6

150 149.9% 150 151.7%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

1 0 18 23

第４号様式

8 月 累     計
30 日 147 日

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

生 活 相 談 5 10 20 50
健 康 相 談 5 38 20 170

保 健 相 談
職 業 相 談

合      計 10 48 40 220
栄 養 相 談

合　　計 1 41
発行数 計 計



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,176 1,357 3,533 35.4% 14,712 9,170 23,882 55.0%
趣味の教室 1,344 2,672 4,016 40.2% 1,719 3,848 5,567 12.8%
教室OB会 156 598 754 7.6% 871 3,688 4,559 10.5%
その他団体 681 856 1,537 15.4% 4,079 5,013 9,092 20.9%
シニア大学 46 91 137 1.4% 90 184 274 0.6%
（ｂ）小計 2,227 4,217 6,444 64.5% 6,759 12,733 19,492 44.9%

視察・見学 0 7 7 0.1% 29 40 69 0.2%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 0 7 7 0.1% 29 40 69 0.2%

4,403 5,581 9,984 100.0% 21,500 21,943 43,443 100.0%
151.8 192.4 344.3 122.2 124.7 246.8

150 229.5% 150 164.6%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

3 1 21 24

第４号様式

9 月 累     計
29 日 176 日

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

生 活 相 談 4 14 24 64
健 康 相 談 4 30 24 200

保 健 相 談
職 業 相 談

合      計 8 44 48 264
栄 養 相 談

合　　計 4 45
発行数 計 計



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,216 1,410 3,626 53.4% 16,928 10,580 27,508 54.8%
趣味の教室 233 542 775 11.4% 1,952 4,390 6,342 12.6%
教室OB会 128 606 734 10.8% 999 4,294 5,293 10.5%
その他団体 637 919 1,556 22.9% 4,716 5,932 10,648 21.2%
シニア大学 32 60 92 1.4% 122 244 366 0.7%
（ｂ）小計 1,030 2,127 3,157 46.5% 7,789 14,860 22,649 45.1%

視察・見学 3 5 8 0.1% 32 45 77 0.2%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 3 5 8 0.1% 32 45 77 0.2%

3,249 3,542 6,791 100.0% 24,749 25,485 50,234 100.0%
112.0 122.1 234.2 120.7 124.3 245.0

150 156.1% 150 163.4%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

0 1 21 25

第４号様式

10 月 累     計
29 日 205 日

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

生 活 相 談 4 9 28 73
健 康 相 談 4 28 28 228

保 健 相 談
職 業 相 談

合      計 8 37 56 301
栄 養 相 談

合　　計 1 46
発行数 計 計



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

2,331 1,427 3,758 55.5% 19,259 12,007 31,266 54.8%
趣味の教室 121 291 412 6.1% 2,073 4,681 6,754 11.8%
教室OB会 138 595 733 10.8% 1,137 4,889 6,026 10.6%
その他団体 768 1,100 1,868 27.6% 5,484 7,032 12,516 22.0%
シニア大学 0 0 0 0.0% 122 244 366 0.6%
（ｂ）小計 1,027 1,986 3,013 44.5% 8,816 16,846 25,662 45.0%

視察・見学 5 1 6 0.1% 37 46 83 0.1%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 5 1 6 0.1% 37 46 83 0.1%

3,363 3,414 6,777 100.0% 28,112 28,899 57,011 100.0%
124.6 126.4 251.0 121.2 124.6 245.7

150 167.3% 150 163.8%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

1 0 22 25

第４号様式

11 月 累     計
27 日 232 日

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

生 活 相 談 5 9 33 82
健 康 相 談 5 31 33 259

保 健 相 談
職 業 相 談

合      計 10 40 66 341
栄 養 相 談

合　　計 1 47
発行数 計 計



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

1,731 1,049 2,780 56.3% 20,990 13,056 34,046 55.0%
趣味の教室 42 177 219 4.4% 2,115 4,858 6,973 11.3%
教室OB会 105 510 615 12.5% 1,242 5,399 6,641 10.7%
その他団体 566 756 1,322 26.8% 6,050 7,788 13,838 22.3%
シニア大学 0 0 0 0.0% 122 244 366 0.6%
（ｂ）小計 713 1,443 2,156 43.7% 9,529 18,289 27,818 44.9%

視察・見学 0 0 0 0.0% 37 46 83 0.1%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 0 0 0 0.0% 37 46 83 0.1%

2,444 2,492 4,936 100.0% 30,556 31,391 61,947 100.0%
122.2 124.6 246.8 121.3 124.6 245.8

150 164.5% 150 163.9%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

2 0 24 25

第４号様式

12 月 累     計
20 日 252 日

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

生 活 相 談 3 8 36 90
健 康 相 談 3 27 36 286

保 健 相 談
職 業 相 談

合      計 6 35 72 376
栄 養 相 談

合　　計 2 49
発行数 計 計



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

1,633 1,266 2,899 56.0% 22,623 14,322 36,945 55.0%
趣味の教室 85 205 290 5.6% 2,200 5,063 7,263 10.8%
教室OB会 110 588 698 13.5% 1,352 5,987 7,339 10.9%
その他団体 574 718 1,292 24.9% 6,624 8,506 15,130 22.5%
シニア大学 0 0 0 0.0% 122 244 366 0.5%
（ｂ）小計 769 1,511 2,280 44.0% 10,298 19,800 30,098 44.8%

視察・見学 0 0 0 0.0% 37 46 83 0.1%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 0 0 0 0.0% 37 46 83 0.1%

2,402 2,777 5,179 100.0% 32,958 34,168 67,126 100.0%
92.4 106.8 199.2 118.6 122.9 241.5

150 132.8% 150 161.0%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

0 0 24 25合　　計 0 49
発行数 計 計

栄 養 相 談
合      計 8 36 80 412

職 業 相 談
保 健 相 談

健 康 相 談 4 27 40 313
生 活 相 談 4 9 40 99

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

第４号様式

1 月 累     計
26 日 278 日



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

1,929 1,393 3,322 57.8% 24,552 15,715 40,267 55.3%
趣味の教室 108 248 356 6.2% 2,308 5,311 7,619 10.5%
教室OB会 120 578 698 12.1% 1,472 6,565 8,037 11.0%
その他団体 615 749 1,364 23.7% 7,239 9,255 16,494 22.6%
シニア大学 0 0 0 0.0% 122 244 366 0.5%
（ｂ）小計 843 1,575 2,418 42.1% 11,141 21,375 32,516 44.6%

視察・見学 3 7 10 0.2% 40 53 93 0.1%
地域開放 0 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 3 7 10 0.2% 40 53 93 0.1%

2,775 2,975 5,750 100.0% 35,733 37,143 72,876 100.0%
102.8 110.2 213.0 117.2 121.8 238.9

150 142.0% 150 159.3%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

1 0 25 25合　　計 1 50
発行数 計 計

栄 養 相 談
合      計 8 37 88 449

職 業 相 談
保 健 相 談

健 康 相 談 4 26 44 339
生 活 相 談 4 11 44 110

累 計 人 数

（a）　一般利用

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

第４号様式

2 月 累     計
27 日 305 日



利 用 状 況 報 告 書 平成29年度

１  利用者数 　　　　　　　　　　　　施設名　　横浜市うらしま荘

月
開館日数
男女別 男 女 計 比率(回) 男 女 計 比率(回)

1,913 1,492 3,405 57.1% 26,465 17,207 43,672 55.4%
趣味の教室 129 183 312 5.2% 2,437 5,494 7,931 10.1%
教室OB会 157 589 746 12.5% 1,629 7,154 8,783 11.1%
その他団体 614 885 1,499 25.1% 7,853 10,140 17,993 22.8%
シニア大学 0 0 0 0.0% 122 244 366 0.5%
（ｂ）小計 900 1,657 2,557 42.9% 12,041 23,032 35,073 44.5%
視察・見学 0 1 1 0.0% 40 54 94 0.1%
地域開放 0 0.0% 0 0 0 0.0%
(c)    計 0 1 1 0.0% 40 54 94 0.1%

2,813 3,150 5,963 100.0% 38,546 40,293 78,839 100.0%
93.8 105.0 198.8 115.1 120.3 235.3

150 132.5% 150 156.9%
２  各種相談事業の開催実績

3　新規利用証の発行数
男 女 男 女

0 0 25 25合　　計 0 50
発行数 計 計

栄 養 相 談

合      計 8 38 94 487

職 業 相 談
保 健 相 談

健 康 相 談 4 31 47 370
生 活 相 談 4 7 47 117

累 計 人 数

一般利用(a)

団
体
利
用

そ
の
他

合計  (a)+(ｂ)+（ｃ）
１日平均利用者

利　用　率 定　　員 定　　員

区      分 回      数 人      数 累 計 回 数

第４号様式

3 月 累     計
30 日 335 日



様式１２－１

29年度

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

63 42 59 59 49 58 68 398 398
87 87 87 87 87 58 87 580 580
72 42 55 55 38 59 62 383 781
90 90 90 90 90 60 90 600 1180
75 44 55 55 39 56 70 394 1175
87 87 87 87 87 58 87 580 1760
80 40 53 53 51 55 74 406 1581
87 87 87 87 87 58 87 580 2340
70 42 46 46 41 59 64 368 1949
90 90 90 90 90 60 90 600 2940
83 47 64 64 44 57 63 422 2371
87 87 87 87 87 58 87 580 3520
443 257 332 332 262 344 401 2371 2371
528 528 528 528 528 352 528 3520 3520
81 43 63 63 46 57 66 419 419
87 87 87 87 87 58 87 580 580
74 40 59 59 46 53 67 398 817
81 81 81 81 81 54 81 540 1120
59 30 45 45 28 40 50 297 1114
60 60 60 60 60 40 60 400 1520
66 42 56 56 39 52 57 368 1482
78 78 78 78 78 52 78 520 2040
66 38 57 57 29 54 65 366 1848
81 81 81 81 81 54 81 540 2580
68 43 57 57 44 58 70 397 2245
90 90 90 90 90 60 90 600 3180
414 236 337 337 232 314 375 2245 2245
477 477 477 477 477 318 477 3180 3180

857 493 669 669 494 658 776 4616 4616
1005 1005 1005 1005 1005 670 1005 6700 6700

様式１２－２

29年度 老人福祉センター　横浜市うらしま荘占有利用状況報告書（時間帯別稼働状況）

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

稼働
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

総稼動
コマ数

101 129 110 29 29 398
174 174 174 29 29 580
91 127 106 30 29 383
180 180 180 30 30 600
101 126 111 28 28 394
174 174 174 29 29 580
108 128 115 28 27 406
174 174 174 29 29 580
82 119 108 29 30 368
180 180 180 30 30 600
118 132 115 29 28 422
174 174 174 29 29 580
601 761 665 173 171 2371
1056 1056 1056 176 176 3520
111 133 118 28 29 419
174 174 174 29 29 580
110 126 109 26 27 398
162 162 162 27 27 540
82 92 83 20 20 297
120 120 120 20 20 400
102 115 99 26 26 368
156 156 156 26 26 520
94 117 101 27 27 366
162 162 162 27 27 540
102 127 110 30 28 397
180 180 180 30 30 600
601 710 620 157 157 2245
954 954 954 159 159 3180

1202 1471 1285 330 328 4616

2010 2010 2010 335 335 6700 68.9%

70.6%

合計 59.8% 73.2% 63.9% 98.5% 97.9%

半期計 63.0% 74.4% 65.0% 98.7% 98.7%

67.8%

３月 56.7% 70.6% 61.1% 100.0% 93.3% 66.2%

２月 58.0% 72.2% 62.3% 100.0% 100.0%

74.3%

１月 65.4% 73.7% 63.5% 100.0% 100.0% 70.8%

１２月 68.3% 76.7% 69.2% 100.0% 100.0%

72.2%

１１月 67.9% 77.8% 67.3% 96.3% 100.0% 73.7%

１０月 63.8% 76.4% 67.8% 96.6% 100.0%

72.8%

半期計 56.9% 72.1% 63.0% 98.3% 97.2% 67.4%

９月 67.8% 75.9% 66.1% 100.0% 96.6%

70.0%

８月 45.6% 66.1% 60.0% 96.7% 100.0% 61.3%

７月 62.1% 73.6% 66.1% 96.6% 93.1%

63.8%

６月 58.0% 72.4% 63.8% 96.6% 96.6% 67.9%

５月 50.6% 70.6% 58.9% 100.0% 96.7%

稼働率

４月 58.0% 74.1% 63.2% 100.0% 100.0%

稼働率 稼働率 稼働率 稼働率 稼働率

68.6%

計

9：00-12：00 12：00-14：30 14：30-17：00 9：00-12：00 13：30-17：00

98.2% 77.2% 68.9% 68.9%

機能回復訓練室以外の部屋 機能回復訓練室

98.7% 78.6% 70.6%

71.6%

３月 75.6% 47.8% 63.3% 63.3% 48.9%

70.6%

合計 85.3% 49.1% 66.6% 66.6% 49.2%

96.7% 77.8% 66.2% 70.6%

半期計 86.8% 49.5% 70.6% 70.6% 48.6%

２月 81.5% 46.9% 70.4% 70.4% 35.8% 100.0% 80.2% 67.8%

73.3%

１月 84.6% 53.8% 71.8% 71.8% 50.0% 100.0% 73.1% 70.8% 72.6%

１２月 98.3% 50.0% 75.0% 75.0% 46.7% 100.0% 83.3% 74.3%

72.2%

１１月 91.4% 49.4% 72.8% 72.8% 56.8% 98.1% 82.7% 73.7% 72.9%

１０月 93.1% 49.4% 72.4% 72.4% 52.9% 98.3% 75.9% 72.2%

67.4%

半期計 83.9% 48.7% 62.9% 62.9% 49.6% 97.7% 75.9% 67.4% 67.4%

９月 95.4% 54.0% 73.6% 73.6% 50.6% 98.3% 72.4% 72.8%

67.6%

８月 77.8% 46.7% 51.1% 51.1% 45.6% 98.3% 71.1% 61.3% 66.3%

７月 92.0% 46.0% 60.9% 60.9% 58.6% 94.8% 85.1% 70.0%

66.2%

６月 86.2% 50.6% 63.2% 63.2% 44.8% 96.6% 80.5% 67.9% 66.8%

５月 80.0% 46.7% 61.1% 61.1% 42.2% 98.3% 68.9% 63.8%

稼働率 稼働率 稼働率 稼働率

４月 72.4% 48.3% 67.8% 67.8% 56.3%

稼働率 稼働率 稼働率 稼働率 稼働率

100.0% 78.2% 68.6% 68.6%

老人福祉センター　横浜市うらしま荘利用状況報告書（部屋別稼働状況）

会議室 さんご おとひめ りゅうぐう 生きがい作業室 機能回復訓練室 工作室 計 累計



1 高齢者 健康相談 4～3月 48 6 371 389,544 0 389,544 無 0 7,500 360,000

2 高齢者 健康ミニセミナー 6/7 1 10 9 5,568 0 5,568 無 0 5,568 5,568

3 高齢者 健康ミニセミナー 11/8 1 10 9 5,568 0 5,568 無 0 5,568 5,568

4 一般 認知症サポーター養成講座 10/23 1 20 11 0 0 0 無 0 0 0 新子安地域ｹｱﾌﾟﾗｻﾞ

5 一般 介護の基礎知識 10/30 1 20 12 0 0 0 無 0 0 0
反町地域ｹｱﾌﾟﾗｻﾞ
ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰﾘ・ﾎﾞｰﾝ広台太田

6 一般 納涼うらしま寄席 7/8 1 50 75 17,160 0 17,160 無 0 0 0

7
幼児

～高齢者
みんなで踊ろう盆ダンス 8/5 1 50 184 41,684 0 41,684 無 0 0 0

8
幼児

～高齢者
津軽三味線ダンス 8/5 1 50 177 41,781 0 41,781 無 0 33,411 33,411

9
幼児

～高齢者
第12回うらしま祭 9/2～3 1 1,000 3,770 318,296 0 318,296 無 0 0 0

10
幼児

～高齢者

区制90周年記念法人リレー講座
開館30周年まつり「大先輩に聴いて
みよう」

10/21 1 20 27 7,726 0 7,726 無 0 0 0
法人所管施設リレー講座
神奈川図書館合同企画

11 高齢者 昔遊び交流会 11/23 1 30 60 5,783 0 5,783 無 0 0 0

12 高齢者 新春うらしま寄席 1/6 1 50 45 18,840 4,500 23,340 有 100 0 0

13 高齢者 うらしま荘の節分祭 2/3 1 3,844 0 3,844 無 0 0 0

14
幼児

～高齢者
七福館めぐり

3/17～31
(15日間)

1 255 18,000 0 18,000 無 0 0 0 法人所管施設合同企画

15 一般
０６０２イベント
「咲かせよう‼花と緑のかながわ区」

6/2 1 100 212 139,261 0 139,261 無 0 0 0 法人所管施設合同企画

16
幼児

～高齢者
夏休み開放デー

8/28～31
4日間

1 10 11 0 0 0 無 0 0 0

17
幼児

～高齢者
うらしま荘のハッピーハロウィン 10/3 1 48 7,769 0 7,769 無 0 0 0

18 一般 託児ｻﾎﾟｰﾀｰｽｷﾙｱｯﾌﾟ講座 6/29 1 28 14 5,000 0 5,000 無 0 0 0 法人所管施設合同企画

19 一般 働く女性応援セミナー 1/23 1 30 50 4,000 0 4,000 無 0 0 0 法人所管施設合同企画

20 高齢者 季節の和菓子教室① 7/4 1 12 16 5,568 11,200 16,768 有 700 5,568 5,568

21 高齢者 歴史講座「幕末の世相と歌舞伎」 7～11月 5 25 79 3,840 30,000 33,840 有 1,000 5,568 16,704

22 高齢者 まかせて厨房①～ゴーヤ～ 8/29 1 12 12 10,961 8,400 19,361 有 700 5,568 5,568

22 高齢者 季節の和菓子教室② 10/3 1 12 11 5,568 7,700 13,268 有 700 5,568 5,568

23 高齢者 まかせて厨房②～きのこ～ 8/29 1 12 12 8,142 8,400 16,542 有 700 5,568 5,568

24 高齢者 心のメンテナンス　～写経講座～ 10～12月 3 16 47 16,704 14,100 30,804 有
500
100

5,568 16,704

25 高齢者 まかせて厨房③～韓国料理～ 10/24 1 12 9 12,595 6,300 18,895 有 700 5,568 5,568

26 高齢者 季節の和菓子教室③ 1/23 1 12 0 0 0 0 有 700 大雪のため休講

27 高齢者 まかせて厨房④ 2/20 1 12 14 7,465 9,800 17,265 有 700 5,568 5,568

28 高齢者 春のカラオケ発表会 3/9～10 1 40 244 0 0 0 無 0 0 0

82 1,649 5,784 1,100,667 100,400 1,201,067

83 207 1,943 445,577 212,400 657,977

165 1,856 7,727 1,546,244 312,800 1,859,044

趣味の教室　合計

自主事業・趣味の教室　総合計

1教室
講師謝金額

参加者
負担総額

総経費
徴収の
有・無

参加
費用

1回
1講師当り

事業名
（教室名）

自主事業　合計

平成29年度　自主事業報告
施設名　　老人福祉センター　横浜市うらしま荘　

募集
対象

開催
時期

開催
回数

参加人数 事業経費 1人当り参加費 講師謝金
備考

（共催団体・その他）募集
人数

延参加
人数

委託料
支出総額



応募
人数

延参加
人数

委託料
支出総額

参加者
負担総額

総経費
徴収の
有無

参加
費用

1回1講師
当り

1教室講師
謝金額

1 高齢者初めてのストレッチ 4～3月 24 25 68 593 49,920 84,000 133,920 有 2,400 5,000 120,000

2 高齢者健康維持体操 4～3月 21 25 520 64,000 52,000 116,000 有 100 5,000 105,000

3 高齢者ボイストレーニング前期 5～9月 10 25 51 220 54,280 5,800 60,080 有 200 5,568 55,680

4 高齢者二部合唱教室 5～2月 20 30 47 481 223,097 64,800 287,897 有 1,800 5,568 178,176

5 高齢者ボイストレーニング後期 10～2月 8 25 41 129 54,280 5,800 60,080 有 200 5,568 44,544

83 130 207 1,943 445,577 212,400 657,977

健
康
増
進

合　　　計

平成29年度　趣味の教室報告

施設名　　老人福祉センター　横浜市うらしま荘　

事業
区分

№
募集
対象

事業名
開催
時期

開催
回数

定員

参加人数 事業経費 1人当り参加費 講師謝金

備考



（様式8）

No 委託期間 委　　託　　内　　容 金　額（円） 業　　者　　名

1
29.4.1

～30.3.31
トイレ消臭芳香剤
サニタイザーMK7　エアフレッシュナー

166,212 日本カルミック株式会社

2

平成　29年度　委託内容一覧

施設名　老人福祉センター横浜市うらしま荘



（様式9）

No 修繕年月日 修　　繕　　箇　　所 金　額（円） 業　　者　　名

1

2

3

4

5

平成29年度修繕一覧
施設名　　横浜市うらしま荘



（様式10）

施設名　　横浜市うらしま荘

数量 年月日 数量 年月日

1
浄水器
(ウオータークーラー)

東芝
RWF-51P/PWF-D51P

不明 1 H29.4.3 減

2
電気湯沸かし器
(置台式)

FT45N4BJL-BT 161,000 1 H29.4.21 減

3
電気湯沸かし器
(置台式)

FT12N5BJL-BT 105,000 1 H29.4.21 減

4 卓球台 18LT4527 76,800 1 H29.10.10 減

5 折りたたみテーブル オカムラ81862B 20,400 4 H29.10.10 減

6 テレビ客席向け サンヨーC-29A90 68,900 1 H30.2.26 減

7 液晶テレビ32型 三菱ＬＣＤＳ32ＢＨＲ9 109,800 1 H30.2.25 増

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

平成29年度備品一覧

No 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）
購　　入 廃　　棄

増　減



（様式11）

施設名  横浜市うらしま荘

年月日 内容 対応結果

1 7月20日
神奈川区役所に『うらしま荘の館長が自
分の話を聞いてくれない』と匿名の電話
が入る。

具体的に事例を示してのクレームではないた
め、案件の特定が出来ず、施設の対応や体制
について法人事務局経由で神奈川区役所に報
告した。

2

3

苦情対応状況報告



（様式12）
施設名　老人福祉センター横浜市うらしま荘

NO 実施時期 内　容 効　果

1
平成29年
4月3日

給茶機を導入、併せて、マイカップ持参運動を開
始。

以前と比べ、サービス提供時間が閉館時間まで延長となり、利用者
に喜ばれており、併せてゴミ排出抑制が推進出来ている。

2
平成29年
4月5日

地元「浦島小学校」入学式に列席した。 地域との交流促進と連携の強化につながった。

3
平成29年
4月10日
～12日

看護学生の実習を受け入れた(県立衛生看護専門
学校・6名)。

学生のスキルアップ(老年看護実践論)と共にうらしま荘利用者への
インタビューにより利用者の生活意欲向上に寄与できた。

4
平成29年
4月13日

韓国老人人材開発院34名の老人福祉センター施
設視察を受け入れた。

横浜市の老人福祉センター運営状況をご理解いただき、国際交流
に微量ながら貢献できた。

5
平成29年
4月～

立町みはらし公園町内会清掃に参加した
(4/16、6/11子供会合同,8/13)。

地域との交流促進と連携の強化につながった。

6
平成29年
4月～

利用者を対象にした「健康相談」を開催した(原則
毎週水曜日)。

利用者の健康増進と共に、生活環境に関する相談も受付け、心の
ケア相談の場としても提供できた。

7
平成29年
4月～

「うらしまホッとサロン」を開催…裂き織り体験(月２
回)、編物で小物を(月２回)、季節の折り紙(月１
回)、英語道(毎週１回)、想い出おしゃべり隊(月１
回)

サークル・カラオケ・囲碁・将棋等での利用者以外の利用を喚起し、
楽しみと１人来館者の居場所を提供できた。

8
平成29年
4月～

館内要所に季節の飾り付けを実施した。(4月・桜祭
りと鯉のぼり/5月・鯉のぼりと紫陽花/6月・てるて
る坊主と菖蒲)/7～8月・七夕や花火と夏祭/9月・
中秋の名月と紅葉/10月・ハロウィン飾り/11月・七
五三/12月・クリスマス/1月松飾り他新春飾り・2月
/節分飾りやスイセン・3月雛祭り飾りや桜・花見ぼ
んぼり、など)

季節感を演出し、皆さまに大変喜ばれている。

9
平成29年

4月
軽量ＣＤラジカセ2台を導入した。 軽くて操作しやすく(日本語表示)、利用者に喜ばれている。

10
平成29年
4月21日
4月27日

横浜市老人クラブ連合会主催の囲碁大会・将棋大
会に会場提供。

うらしま荘及び老人福祉センターの存在をＰＲできた。

11
平成29年
5月18日

2Ｆベランダにゴーヤと朝顔の植付を行った。
緑のカーテン運動への参加、季節感と涼しさの演出、併せて、冷房
費の節減を図った。収穫されたゴーヤを希望する来館者に配布し、
喜ばれた。

12
平成29年
5月24日

破損した利用者用多機能トイレ便座ピン止めを修
理した。

利用者用利便性の回復となった。

13
平成29年
6月～

クールビズとして職員・スタッフ全員アロハシャツを
着用。

冷房費の節約と明るいイメージで利用者に大変好評を得ている。

14
平成29年
6月2日

横浜開港記念日に法人主催の合同企画「0602イ
ベント」を開催。

通常のご利用者以外に地域開放し「スタンプラリー」「アナグラムクイ
ズ」「各種ゲーム」や「マジックショー」などを行い、子どもから大人ま
で幅広い方々に楽しんでいただいた。また、カラオケでは学齢児と高
齢者のいつもとは違った交流により刺激となった。

15
平成29年
6月7日

「食中毒と熱中症予防対策」と題して「健康ミニセミ
ナー」を開催した。

高齢利用者の健康維持に寄与した。

16
平成29年
6月19日

破損していた１階男子トイレ電灯スイッチを修理し
た。

利便性の回復となった。

17
平成29年
7月～9月

館内各所に電子蚊取器を設置した。 蚊の侵入を少しでも防ぐことができた。

18
平成29年
7月9日

納涼うらしま寄席を開催した。
60才以下でも鑑賞可能とし、世代間交流を図り「笑う健康」をＰＲし
た。

サービス向上及び経費節減努力事項報告
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サービス向上及び経費節減努力事項報告

19
平成29年
8月5日

「津軽三味線ライブ」「みんなで踊ろう盆ダンス」「ミ
ニ縁日」を開催した。

60才以下でも鑑賞・参加可能とし、近隣の幼児・小学生も多数来館
し世代間交流が図れた。

20
平成29年
8月5日

笠のぎ稲荷神社例大祭立町町内会子供神輿の休
憩立ち寄り処として館内を開放した。

地域交流を図り、かつ来館者に夏祭り気分を味わっていただいた。

21
平成29年
9月2～3日

◆第１２回うらしま祭を開催、利用者の演技発表や
作品展示を行った。また、浦島小学校音楽部30名
がボランティアとして来館、合唱を行った。
浦島丘中学校生徒12名がボランティアとして運営
に協力、優しい心遣いが来場者に喜ばれた。
◆地域開放、地域協力を目指し、地域の福祉施設
や専門学校による出張販売、地域保健推進委員
による健康チェック、神奈川区資源化推進によるヨ
コハマ３Ｒ夢啓発コーナー、神奈川区シニアクラブ
連合会ＰＲコーナーなどの場所を提供した。

うらしま荘利用者の日頃の成果を発表する場として、利用者だけで
なく老若男女問わず多くの方々に楽しんでいただいた。また、地域開
放と地域協力の連携にもつながった。

22
平成29年
9月2日

浦島小学校で行われた地域防災訓練に参加した。

立町町内会一員として今年度地域防災訓練に参加。立町町内会館
から地域防災拠点浦島小学校までの避難、避難者受付、ＡＥＤ・心
臓マッサージ訓練、三角巾訓練、消火器訓練、下水道直結式トイレ
の確認を行い、地域連携を図ると共に、もしもの時にうらしま荘から
浦島小学校へ避難する場合のシュミレーション体験と予備知識の習
得が出来た。

23
平成29年
9月27日

第１１回わが町かながわマナー違反一掃作戦に参
加した。

地域協力連携と街の美化に協力できた。

24
平成29年
10月21日

うらしま荘開館３０周年記念企画を３０周年を迎え
た神奈川図書館と合同で開催した。

神奈川区制９０周年にもあたり「９０才で現役・健康管理と長寿の秘
訣講演」、「神奈川宿の歴史」や「かめ太郎と読み聞かせ」、「大人の
朗読会」「昭和の神奈川区写真展」など、多数の来館者で賑わった。
また、日頃は神奈川図書館だけの利用者もうらしま荘を訪れ、当館
の存在を認識頂けた。

25
平成29年
10月24日
～26日

看護学生の実習受け入れた(イムス横浜国際看護
専門学校)/５名×２班。

学生のスキルアップ(老年看護実践論)と共にうらしま荘利用者への
インタビューにより利用者の生活意欲向上に寄与できた。

26
平成29年
10月28日

館内に飾り付けして、うらしま荘ハッピーハロウィン
を開催した。

予想以上の親子連れが多数来館し、館内で通常の利用者と交流
し、世代間交流が図れた。

27
平成29年
11月8日

来館者の健康啓発の一環として「感染症とインフル
エンザ対策」と題して「健康ミニセミナー」を開催し
た。

高齢利用者の健康維持啓発に寄与した。

28
平成29年
11月13日

浦島小学校３年生の授業として、うらしま荘で「昔
遊び」を開催した。

お手玉・けん玉・あやとり・こま・メンコ・おはじき等、各講師にはうらし
ま荘利用者のボランティアをお願いし、小学生に昔遊びと世代間交
流を体験頂いた。

29
平成29年
11月19日

立町町内会開催の「街かど消火ハリアー放水訓
練」に参加した。

立町町内会で新たに常備した街かどハリアー(水道栓に直結して使
うホース20Mと放水栓が一体化された消火器具で約10M先まで放水
出来る)の放水体験を通して、連携を深めた。

30
平成29年
11月25日

浦島小学校「たまてばこ発表会」に館長が参加
各学年の学習テーマによる展示を見学、発表を聞き、地域交流を
図った。

31
平成29年
12月16日

神西浦島地区主任児童委員及び白幡地区主任児
童委員主催「子どもお楽しみ会」を当館で開催

大勢の子どもたちが来館し、テーブルホッケー・ジェンガ・画用紙工
作・折り紙・毛糸工作・その他で賑やかに楽しんで頂くと共に、通常
の利用者との交流が図れた。

32
平成30年
1月6日

新春うらしま寄席を開催した。
６０才以下でも鑑賞可とし、初笑いで健康増進と謳い、世代間交流を
図り『笑う健康』をＰＲした。

33
平成30年
1月24～
25日

浦島丘中学校２年生５名がうらしま荘にて職業体
験を体験した。

初めてのことながら全員熱心に仕事を手伝ってくれて、教えたことの
理解早く、真摯に取り組んでくれました。
受け入れ側もその取り組み姿勢から学ばせていただいた。



（様式12）
施設名　老人福祉センター横浜市うらしま荘

NO 実施時期 内　容 効　果

サービス向上及び経費節減努力事項報告

34
平成30年
2月3日

うらしま荘節分祭を開催、館内各室で豆撒き、併せ
て、笠のぎ稲荷神社節分追儺式(横浜市無形民俗
文化財)一行を迎え、正面玄関前で鳴り物・和歌朗
読・豆撒きの披露をいただいた。

事前のＰＲもあって、通常利用者の他、100名を超える一般見学者が
加わり、地域交流・世代間交流が図れ、併せて古式を楽しんでいた
だけた。

35
平成30年
2月26日

会議室に設置の再生用テレビモニターをＤＶＤ・ブ
ルーレイ内蔵の液晶テレビモニターを購入し取り替
えた。

取り扱いが簡単で軽く使い易く助かっている共に映りがきれい、と利
用者に大変喜ばれている。

36
平成30年
2月26日

浦島小学校生音楽部５年生一同に大広間で合奏
を披露いただいた。

当館利用者には通常と違った楽器演奏を楽しんでいただき、音楽部
生徒には自身らの発表会前リハーサルとして当館を利用いただき、
地域交流と世代間交流が図れた。

37
平成30年
3月9/10日

うらしま荘春のカラオケ発表会を開催、併せて、浦
島小学校生徒達の合唱発表をお願いした。

利用者の日頃の成果発表で生きがいを感じていただき、日頃他施
設を利用する方にも参加いただき、地域交流や世代間交流が図れ
た。

38
平成30年
3月25日

神奈川区シニアクラブ連合会共催「神奈川落語
会」を開催、多くの方にご来館いただいた。

来場者にプロの落語を堪能いただき、開催に関係した地元の諸団
体と連携が図れた。



（様式15）

施設名  横浜市うらしま荘

【第１回うらしま荘委員会】

日　時 平成29年7月13日(午前10時～11時15分)

場　所 うらしま荘会議室

出席者 委員9名、事務局長1名、館長1名、副館長2名、合計13名

議　題

①平成28年度事業報告…決算報告・利用状況報告・サービス向上経費節減努力
事項報告その他
②平成29年度第１四半期事業報告…事業予算・利用状況報告・サービス向上経
費節減努力事項報告その他
③その他連絡事項…今後の企画事業、エレベーター更新工事、その他

意見等
６０才以下の人達も参加出来る世代間交流企画を増やすことで利用者が活性化
されることへの期待感、９月のうらしま祭展示に関する要望、など

【第1回利用者会議】

日　時 平成29年7月27日(午前10時～11時37分)

場　所 うらしま荘会議室

出席者 44利用団体(47名)、事務局1名、館長1名、副館長2名、合計51名

議　題

①28年度利用者数・サービス向上経費節減努力事項報告ほか
②29年度第1四半期利用者数・サービス向上経費節減努力事項報告ほか
③利用者会議にあたり寄せられたご意見ご要望について
④第12回うらしま祭について
⑤会場出席者からのご意見ご要望
⑥うらしま荘からのお知らせ…エレベーター更新工事とその間のＥＶ使用休止
ほか、施設30周年記念企画の件、世代間交流企画を増やしていく件、など

ご意見

常連団体向けロッカー常設を望む(費用と場所の関係で検討が難しい旨の回
答)、近隣に商店がない立地から売店設置を望む(施設の特性で難しい旨の回
答)、利用者の生の声を聞いて欲しいので利用者会議に行政側担当者に出席を
望む、など

【第1回苦情解決委員会】

日　時 平成29年9月9日(午前10時～11時)

場　所 うらしま荘生きがい作業室

出席者 委員2名、事務局長1名、館長1名、副館長2名、合計6名

議　題
①平成28年度報告
②平成29年度第1四半期報告
③平成29年度うらしま祭開催報告

ご意見
近隣地域の学校等との交流を更に図るため、ボランティア活動に強い関心を示
す学校法人などにも声がけして展開してみては如何か、など

【第2回うらしま荘委員会】

日　時 平成30年3月22日(午前10時～11時15分)

場　所 うらしま荘会議室

出席者 委員７名、事務局長1名、館長1名、副館長2名　合計11名

議　題
①平成29年度直近までの事業報告・期末利用状況見込
②平成30年度の事業運営に向けた計画案
③その他、第三者評価終了結果についての説明

意見等
利用者の世代交代に合わせ、団塊の世代にうらしま荘をご利用いただくための
取り組みが重要

平成29年度　会議記録



研修名 主催 実施日 内容及び対象者
参加
人数

1 副館長研修
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

4月26日

対象：副館長
①28年度の振り返り
②29年度の施設運営について(基本的事項の再確認)
③グループワーク(多様な働き方を考える/雰囲気の良い施
設作りを考える/ほか)

2

2 スタッフミーティング
横浜市

うらしま荘
5月15日

対象：常勤職員・スタッフ
①「認知症サポーター養成講座」
(講師・反町地域ケアプラザより)
右記人員のほか、他施設から９名参加
②「0602イベント」「スタンプラリー」概要説明
③28年度利用状況報告
④雰囲気の良い施設運営と接客を考える
⑤日常業務の総括と改善策討議

18

3
避難確保計画作成等に関
する説明会

横浜市総務局危機
対策計画課ほか

5月31日
対象：市内要援護者施設職員
土砂災害、及び、浸水洪水災害に向けた防災マニュアル作
成のポイント等について

1

4 第三者評価勉強会
横浜私立大学ＣＳ

Ｒセンター
6月26日

対象：常勤職員
①第三者評価制度について
②第三者評価シートについて
③その他

3

5 スタッフミーティング
横浜市

うらしま荘
7月18日

対象：常勤職員・スタッフ
①館長よりの報告事項
　28年度利用状況とサービス向上経費節減事項の報告
　29年度第１四半期利用状況とサービス向上経費節減
　　　事項の報告
　各施設に寄せられた最近の苦情やご意見
　危機管理の心構え
　今後予定される事項の確認
　利用者からのご意見　ほか
②８月以降の自主事業・趣味の教室の概要
③その他連絡事項
　土砂災害対応を含めた防災マニュアルの説明
　　　と緊急時の対応
　８月の個人情報保護研修参加時の諸注意
④スタッフからの疑問点や意見

18

6 館長研修
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

8月9日

対象：館長
①現状分析（苦情対策等）
②職員モラルについて（法人としての意識向上/使命）
③その他

1

7 副館長研修
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

8月10日

対象：副館長
テーマ：法人喫緊の課題
①現状分析(法人職員としてのモラルと意識とスキル)
②課題克服への道(初心に戻り自覚し目指すもの)

2

8 個人情報保護研修
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

8月9日及
び28日

対象：施設全職員(アルバイトを含む)
講師：法律事務所横濱アカデミア代表弁護士
①個人情報とは
②個人情報保護に関する法令
③事業者・その職員に求められること
④過去に質問のあった事例と解説
⑤質疑応答

19

9
平成29年第1回神奈川区地
域施設間連携会議

神奈川区区民活動
支援センター（地

域振興課）
8月31日

対象：常勤職員
①他施設との情報交換
②グループワーク：地域の課題解決に向けた情報共有
/事業連携について

1

平成29年度　職員研修実施実績等

施設名　　横浜市うらしま荘



研修名 主催 実施日 内容及び対象者
参加
人数

平成29年度　職員研修実施実績等

施設名　　横浜市うらしま荘

10 スタッフミーティング
横浜市

うらしま荘
9月19日

対象：常勤職員・スタッフ
①２９年度第１四半期の利用状況
②２３年度～２８年度の利用状況(利用者数・全体及び部屋
別稼働率)
③２９年度下期に向けた再確認事項、及び、うらしま荘方
針
④２９年度これからの自主事業と趣味の教室
⑤横浜市指定管理者第三者評価について
⑥その他連絡事項
⑦日常業務の再確認とスタッフ共通認識事項

14

11
感染症対策指導者養成研
修会

横浜市神奈川福祉
保健センター

9月21日

対象：神奈川区内高齢者施設、障がい者施設、区民利
用施設等の管理者または感染症対策担当者
①感染症の発生状況等について
②感染症の対応について(結核・インフルエンザ)
③感染性胃腸炎、食中毒について
④その他

1

12 館長研修
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

9月22日
対象：館長
①業務上の確認事項
②その他連絡事項等

1

13 スタッフミーティング
横浜市

うらしま荘
11月20日

対象：常勤職員・スタッフ
①横浜市指定管理者第三者評価審査報告(館長)
②今後のうらしま荘運営にあたって求められるスタッフの
対応について(館長)
③これからの自主事業と趣味の教室
④感染症対策(ビデオ・概要説明・意見交換)
⑤その他連絡事項
⑥日常業務の再確認とスタッフ共通認識事項

16

14 人権啓発研修 神奈川区 12月14日
対象：区職員、区民利用施設職員、他
テーマ：生活困窮者自立支援法から人権を考える(すべての
人がその人らしく生きていくために)

1

15 スタッフミーティング
横浜市

うらしま荘
1月9日

対象：常勤職員・スタッフ
①第３四半期を終えて/利用者数・稼働率等の説明と今後の取り組
み
②スタッフの業務自己評価と面談について
③業務マニュアル改訂に向けた全員での確認と意見交換
④補助犬を伴った利用者への対応/意見交換
⑤全職員共通認識に向けた日常業務での確認事項
⑥防災マニュアルの再確認、避難訓練、避難器具と消防器具の場
所と取扱い確認

15

16 ＡＥＤ訓練
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

1月11日
対象：前年度未受講者
講師：神奈川消防署
ＡＥＤ他による心肺蘇生(講義・模擬訓練)

3

17 人権啓発研修
NPO法人

こらぼネット・
かながわ

1月16日
及び26日

対象：全職員
講師：社会福祉法人若竹大寿会神奈川地域活動ホームほの
ぼの施設長
障がい者の人権と対応について
講義及び受講者が遭遇した実例に即した質疑応答

16

18
個人情報研修
人権研修

NPO法人
こらぼネット・

かながわ
3月1日

対象：新任職員
①個人情報守秘の重要性と取扱い
②人権に関し公共施設が配慮すべきことなど

1

19
副館長会議
（副館長研修）

NPO法人
こらぼネット・

かながわ
3月15日

対象：副館長
①こらぼネット・かながわの現状
②何事も真心で対応する心遣いについて
③円滑な施設運営についてほか

2

20 スタッフミーティング
横浜市

うらしま荘
3月19日

対象：常勤職員・スタッフ
①直近までの利用状況報告と日常業務の振り返り
②新スタッフを交えて全員の自己紹介と抱負披露
③新業務マニュアルの確認と諸注意
④新事業年度への取り組み

14



研修名 主催 実施日 内容及び対象者
参加
人数

平成29年度　職員研修実施実績等

施設名　　横浜市うらしま荘

21 消防避難訓練
横浜市うらしま荘

及び
神奈川図書館

3月19日

対象：常勤職員・スタッフ
うらしま荘から出火したと想定し、避難訓練・通報訓練を
実施、併せて防火設備・消火設備・避難器具の場所と使い
方を確認、水消火器で初期消火活動を模擬体験

14


