
 
 

 

 

 
 

１ 金沢の未来を創る！ ～住みたい、住み続けたいまちの実現～ 
少子高齢化や環境などの地域の課題解決を目指して、地域、企業、大学などと連携協力し、

ＩＣＴ（情報通信技術）も活用しながら、地域活性化策を推進します。 

２ 金沢の魅力をもっと発信！ ～歴史、自然、観光、大学、産業のまち金沢～ 
地域や大学、地元産業等と協働して積み重ねてきた事業をさらに発展・拡充させながら、

金沢区の歴史資産や観光資源などの魅力を発信する事業を推進します。 

３ すくすく育て！かなざわっこ ～子どもが健やかに育つまちづくり～  
身近な場での子育て支援を充実させるとともに、地域、関係機関のつながりを強め、子ど

もの健やかな成長を見守り育むまちづくりを一層進めます。 

４ 誰もが健康で生きがいを感じられる地域の実現！ 
金沢の歴史と自然環境を生かした健康づくりや、誰もがいきいきと健康で生きがいを実感

できる地域を実現します。また、地域や関連団体と連携を深めながら、地域包括ケアの推進

に取り組んでいきます。 

５ 防災力･災害対応力、アップ！ 
地域防災拠点の指導員育成や拠点間交流を促進します。また、LINKAI 横浜金沢の防災訓

練支援や、各種ハザードマップの改訂・配布を行うなど、防災減災活動を推進します。さら

に、緊急時情報システムを活用し、地域防災拠点や医療施設から効率的に情報収集を行う取

組を推進します。 
 
 

区民の皆さまへの｢まごころ｣あふれる区役所づくり 
継続して取り組んでいる｢金沢まごころ運動｣を軸に、皆

さまに寄り添う共感と信頼の区役所となるよう、窓口連絡

会を通じて、区庁舎全体の窓口業務の情報共有、課題整理

を行い、区役所サービスの充実を図ります。 

 

 
 

  ★ 主な事業・取組は、次頁以降をご覧ください。 

          令和元年度 金沢区 運営方針 

Ⅰ 基本目標 
 

１ 地域の皆さまとの“つなが

り”を強化 

２ 誰もが輝けるチーム力の

向上 

３ 職員一人ひとりの知識・行

動力の向上 

地区別の担当として、社会福祉

協議会や地域ケアプラザ等と一体

となって結成した地域支援チーム

と、地域の皆さまとのつながりを

より一層強め、地域の状況を把握

し、関係局と連携して、地域の皆

さまとともに課題解決に取り組み

ます。  

また、ＩＣＴも活用して地域の課

題解決や活性化につなげていきま

す。 

防災をはじめとした様々な地域課題

や、金沢まつり「花火大会」や「いき

いきフェスタ」等、チーム金沢で取り

組む組織風土をさらに高め、対応力を

向上させます。  

多岐にわたる区役所業務の相互理解

を深めるための窓口連絡会や、課を横

断した様々な庁内プロジェクトも推進

します。 

全ての職員が意欲と能力を最大限に

発揮できるよう、働きやすい職場の実

現を図ります。 

地震発生時の対応訓練、窓口・電話

応対マナー研修などを実施するととも

に、ベテラン職員の技能や実務経験の

継承などを通じて、職員一人ひとりの

知識･行動力を向上させます。  

また、地域の皆さま、団体、企業、

大学などとのつなぎ役を担えるよう、

地域づくり塾かなざわ、情報の共有化

などを通じて、皆さまと向き合い、一

緒に取り組む姿勢をさらに高めます。 

事務処理の適正化を図るとともに事

務の効率化を進めます。 

 

Ⅱ 目標達成に向けた施策 

 

Ⅲ 目標達成に向けた組織運営 

金沢区幸せお届け大使 

｢ぼたんちゃん｣ 

      海と緑の奏でる 

      ハーモニー・タウン金沢 

 区民の皆さまに

“ご満足いただけ

るサービス”を私

たちは目指します 

１ 

基本目標の達成に向けて、区民の皆さまと協働の輪をさらに広げながら、金沢区の魅力・活力アップ、

人や環境にやさしく安全安心なまちづくりに取り組んでいきます。 
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１ 金沢の未来を創る！～住みたい、住み続けたい まちの実現～ 

【主な事業・取組】 

◆ 文化施設機能整備検討事業 

金沢区内及び近隣市区（港南区、栄区、磯子区、横須賀市北部）における文化施設の利用

状況調査や、文化団体へのヒアリング調査を行い、区内に整備すべき文化施設の機能を検討

します。 

◆ 金沢区空き家等を活用した地域の「茶の間」支援事業 

空き家、空き室、空き店舗等を、家の中に籠りがちな高齢者等が地域で気軽に集い、健康 

相談やお茶を飲みながらおしゃべりできる場所、乳幼児の保護者たちが交流できるコーナー

のような場所、サロン等として活用する事業を応援します。 

◆ 金沢区におけるICT を活用した地域支援の推進 

少子高齢化や防災など、金沢区が抱える地域課題を効果的かつ効率的に解決するためには

データに基づく政策立案を行っていく必要があります。そのため、ＩＣＴを利用した課題の

見える化や情報共有を行います。 

 また、ＩＣＴを活用して地域の思い出を保存・公開し、自由に活用できる仕組みを提供す

ることで郷土愛の醸成につながる活動等への支援を行っていきます。 

 

＜区局連携促進事業＞金沢区心部におけるまちづくり検討及び実行のモデル的取組

（都市整備局） 
平成 30年度に整理した金沢区心部における課題及び可能性、まちづくりの具体的な指針を

もとに、区民参加・専門的知見等の視点を取り入れ、交通事業者やUR、国などと連携しなが

ら、まちづくり構想を策定するとともに、具体施策の実行に一部着手します。 

 

２ 金沢の魅力をもっと発信！～歴史、自然、観光、大学、産業のまち金沢～ 

【主な事業・取組】 

◆ 金沢区観光振興事業 

歴史的・文化的資産と豊かな自然に恵まれた金沢区を広く PRし、観光振興に向けた各種イ

ベントを実施している横浜金沢観光協会への支援策として事務局機能を強化するとともに、

関係機関と連携して観光プロモーションを推進します。 

◆ 金沢発！「地元企業活性化」大学連携プロジェクト事業 

関東学院大学、横浜市立大学の学生や LINKAI 横浜金沢と連携し、大学生が地元企業を理解

するための場づくりや地元企業と大学生の交流の機会など両者の相互理解を促進する取組を

行い、地元企業活性化につなげます。 

◆ 歴史資産のまち・かなざわ 歴史プロモーション事業 

   金沢区内の貴重な文化資産や史跡を、区民により身近に感じてもらい、地域への親しみや 

愛着を深めるため、県立金沢文庫と連携して講演会を実施します。また、市歴史博物館と連 

携して区内の小学校が所蔵する歴史資料を活用した小学校向けの出張講座を実施します。 

◆ 旧川合玉堂別邸（園庭緑地）保全活用事業 

 旧川合玉堂別邸（園庭緑地）の更なる活用に向けて、地域と協働しながら、日本画家の大

家である川合玉堂が暮らし、絵を描いたこの土地の魅力をさらに高めていきます。 

 

参考 主な事業・取組 



 

3 
 

３ すくすく育て！かなざわっこ～子どもが健やかに育つまちづくり～ 

【主な事業・取組】 

◆ 子育て応援事業 

養育者の孤立感や育児不安を軽減し、子育てに関する情報提供やプレパパ・プレママ教室 

の開催等を行います。また、地域子育て支援拠点「とことこ」に「子育て応援リーダー」を

配置し、協働による子育て施策を推進します。 

◆ ほめる・つたえる・のばす金沢区子育て支援事業 

子育て支援にかかわる機関が連携し、虐待防止プログラム「コモンセンス・ぺアレンティ

ング※」の育児法を地域全体に浸透させていきます。また、強い育児不安、発達の偏り等に

より、子どもへの対応に困難を抱える養育者への支援を充実させます。 

 

 

◆ 保育所による子育て支援事業 

保育所のもつ資源やノウハウを活用し、施設開放や育児相談、商業施設等での出張保育イ

ベント等、地域の親子等に対して様々な子育て支援の取組を行います。また、区内の中・高・

大学生が乳幼児に触れたり、子育てについて学ぶ機会を提供します。 

◆ 地域子育てネットワーク事業 

   子育てに関わる地域・関係機関・ボランティア・行政がつながり連携して、子育ての課題 

を共有し、子育てしやすい地域づくりを進めるとともに、子育て実態調査を行います。また、 

発達障害児に関わる関係機関が連携して地域の課題解決に向けた取組を行います。 
 

４ 誰もが健康で生きがいを感じられる地域の実現！ 

【主な事業・取組】 

◆ 金沢区暮らしや地域に関する意識調査事業 

金沢区民を対象とした暮らしや地域に関する意識調査を行います。 

定住意向や生活上の課題、地域活動への参加意向、制度の認知度など、幅広い視点の設問

を用意し、幅広い年代の区民ニーズ、区民意識を調べます。調査結果は、次期地域福祉保健

計画の策定・推進や、地域支援チーム等による地域支援に役立てます。 

◆ 健康ウオーキング普及事業 

健康寿命日本一を目指して、健康横浜２１に基づく区民の健康向上のため、地域主体のウ

オーキングの活動を支援します。また、平成30年度に整備が完了した健康みち・健康づくり

公園を周知します。 
 

◆ 認知症高齢者等支援事業 

高齢者が身近な「場」で認知症予防に取り組み、元気で活動的な生活を続けることができ

るよう、認知症予防のための脳活性化ゲームや運動を取り入れた講座を実施し、認知症予防

の推進役となる担い手の発掘と育成、支援を行います。 

また、認知症についての理解を広め、知識を普及・啓発することにより、認知症の人や家

族を見守り、支援できる区民を増やし、支え合うまちづくりを推進します。 
 

◆ 地域包括ケアの推進 

団塊の世代が 75歳以上となる 2025 年に向けて、高齢者が住み慣れた地域で生活を継続で

きるようにするため、医療介護等の連携のもと、地域包括ケアを推進していきます。 

※コモンセンス・ペアレンティングとは、行動療法の理論がもとになっているペアレントトレーニン

グです。 



 

4 
 

５ 防災力・災害対応力、アップ！ 

【主な事業・取組】 

◆ 金沢防災“えん”づくり事業 ～顔の見える防災の輪～ 

地域防災拠点の指導員育成や拠点間交流を促進し、各拠点の運営力向上を図ります。また、

LINKAI 横浜金沢の防災訓練支援や、防災マップ及び各種ハザードマップの改訂・配布を行う

など、防災減災活動を推進します。さらに、緊急時情報システムを活用し、地域防災拠点や医

療施設から効率的に情報収集を行う取組を推進します。 

◆ 災害時要援護者避難支援事業 

  災害時に備えて自治会・町内会が行う自助・共助の仕組みづくりを支援するため、要援護者名

簿の提供等を行います。 

◆ 災害に強いまちづくり～インフラ耐震化事業～ 

  地域防災拠点における災害時下水直結式仮設トイレ（通称：ハマッコトイレ）の整備と、災害

拠点病院などにつながる下水道の耐震化を実施することで、災害時におけるトイレ機能を確保し

ます。 
 

区民の皆さまへの｢まごころ｣あふれる区役所づくり 

【主な事業・取組】 

◆ ｢区民サービス｣推進事業 

「区民サービス」の向上を推進するため、窓口や電話の応対マナー等の職員研修を開催す

るとともに、来庁者の利便性向上を図るため、庁舎内の改善を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★ 令和元年度 金沢区自主企画事業及び各局の事業から、主要な事業・取組を掲載しています。 

★ その他の事業・取組については、｢平成 31 年度金沢区予算の概要｣をご覧ください。 

（ホームページ：https://www.city.yokohama.lg.jp/kanazawa/kusei/uneihoshin-yosan/yosan/h31yosan.html） 

“かなざわ八携協定”の推進 
 

金沢区の地域活性化策を協力して実践するため、京浜急行電鉄株式会社、株式会社横浜

シーサイドライン、横浜商工会議所金沢支部、株式会社横浜八景島、学校法人関東学院、

公立大学法人横浜市立大学、横浜金沢観光協会、横浜市金沢区役所の八者による協定「か

なざわ八携協定」を平成 26 年 7 月に締結しました。 

少子高齢化や地球温暖化などの社会的課題の解決にむけて、連携協力の輪を広げなが

ら、豊かな自然を次世代に引き継ぐとともに、金沢のまちをさらに盛り上げ、その魅力を

広く内外に発信します。 
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