
はじめての申請
（転入者等の申請書（20L））
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申請に必要なもの

▢発番通知メールの給付申請番号

▢振込口座が確認できる書類（画像データ）
例）通帳・キャッシュカード

▢支給対象者本人確認書類（表・裏）（画像データ）
例）運転免許証、マイナンバーカード（通知カードは不可）、健康保険証、在留カード 等

※マイナンバーカードの裏は添付しないでください

▢【代理申請の場合】（画像データ）
・法定代理の場合→代理人の本人確認書類、代理関係が確認できる書類（発行から３カ月以内）
・法定代理以外の代理の場合→申請者と代理人の本人確認書類

▢【送付先変更希望の場合】（画像データ）
・送付先が分かる書類 例）賃貸契約書、公共料金の通知書

■上記以外に必要な添付書類は次ページをご確認ください。
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※以下A、B、C、Dのパターンに分かれますのでご自身が該当するパターンをご確認ください

・定額減税補足給付金（調整給付）の支給対象者であった
・令和6年6月3日以降に、令和6年度分個人住民税の税額変更がなかった

▢調整給付の確認書又は支給決定通知書等のコピー

▢令和6年分所得税の確定申告書又は源泉徴収票のコピー

・定額減税補足給付金（調整給付）の支給対象者であった
・令和6年6月3日以降に、令和6年度分個人住民税の税額変更があった

▢調整給付の確認書又は支給決定通知書等のコピー

▢令和6年度分個人住民税の税額変更通知書又は特別徴収税額変更通知書等のコピー

▢令和6年分所得税の確定申告又は源泉徴収票のコピー

・定額減税補足給付金（調整給付）の支給対象者でなかった
・令和6年6月3日以降に、令和6年度分個人住民税の税額変更がなかった

▢令和６年度分個人住民税の納税通知書又は特別徴収税額決定通知書等のコピー

▢令和6年分所得税の確定申告書又は源泉徴収票のコピー

・定額減税補足給付金（調整給付）の支給対象者でなかった
・令和6年6月3日以降に、令和6年度分個人住民税の税額変更があった

▢令和6年度分個人住民税の変更通知書又は特別徴収税額変更通知書等のコピー

▢令和6年分所得税の確定申告書又は源泉徴収票のコピー

A

B

C

D
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1
発番通知メールからオンライン申請システムを開いてください
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2
ホーム画面からはじめての申請 を押してください
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3 給付情報の入力画面で、給付申請番号と生年月日を入力します

入力したら次へ を押してください

給付申請番号
入力例：12A123456789000

生年月日
入力例：1970/01/01
またはカレンダーから選択
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4
各種連絡を受信するためのメールアドレスを入力します
入力したら送信を押してください
入力したメールアドレス宛てにシステムからメールを送信します

7

※注意※
メールが届かなかった場合、入力したアドレスが誤っている
可能性がありますので、テクニカルサポートセンターまでご連
絡ください

email.address.ooo@xxxx.co.jp



https://cky …………
URL

受信したメールを開き、記載されているＵＲＬを押すと

申請情報入力画面が開きます5
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email.address.ooo@xxxx.co.jp

2025年mm月dd日



申請情報入力
（転入者等の申請書（20L））
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※注意※

・一時保存完了前に画面を閉じると入力内容が削除されます。また、添付した画像も翌日削除されます。

・誤ったファイルを登録した場合は、一時保存後にホーム画面の「添付した画像の削除」から誤った

ファイルを削除した後に、再度、ホーム画面に戻り、「申請した内容の修正」から、正しいファイル

を添付してください。



6 画面にそって給付の情報を入力していきます

email.address.ooo@xxxx.co.jp

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

申請者の給付の情報が表示されます
内容に誤りがないか確認してください

添付書類について
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6
「申請パターンの選択を確認する」より、ご自身の申請パターンと
必要な添付書類を確認し、プルダウンリストより選択してください

※重要※

申請パターンはA、B、C、Dの４種類あります

申請パターンにより添付していただく書類が変わりますので、

必ず「申請パターンの選択を確認する」よりご自身の申請パ

ターンと必要書類を確認ください

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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6
代理人の方が申請する場合は、こちらのチェックボックスに
チェック✓を入れてください

チェックを入れると表示されます

入力項目は下に続きます

✓を入れると代理申請についての入力項目が表示されま
すので、必要事項を入力してください

-入力項目 - ▪は必須

▪受給者氏名（漢字）

▪代理人氏名（漢字）

▪代理人氏名（フリガナ）

▪代理人生年月日

▪代理人住所

▪代理人電話番号

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

12



6

①キーワード入力
例）UFJ

②検索

キーワードを入力して「検索」を押すと、関連する金融機関が一覧表示されます

選択する金融機関の「本店コード」を押すと入力枠に反映されます

直接入力、または「金融機関一覧を検索」より、振込口座の
「金融機関コード」「支店コード」を検索して入力します

③本店コード

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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0001 - 000 - 0000000

〇〇銀行

銀行コード 支店コード



6

口座番号7桁を入力します

0001 - 000 - 0000000

〇〇銀行

口座番号口座名義人を入力します
例：ﾔﾏﾀﾞ ﾀﾛｳ

※必ず確認してください※
例）ヤマダタロウ → ﾔﾏﾀﾞ ﾀﾛｳ

ﾘｮｳｺ →  ﾘﾖｳｺ （ｮ→ﾖ）
Liam → LIAM

枠内を押すと選択肢が表示されますので、該当する方を選んでください

[1]普通 [2]当座

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

振込用の銀行口座をお持ちでない方は、こちらの
チェックボックスに✓を入れてください
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6

0001 - 000 - 0000000

〇〇銀行

〇〇預金

お名前

〇〇 △△様
店番000 口座番 0000000

ｘｘｘ銀行 ｃｃ支店
00-0000-0000

-口座情報確認書類 -

例)通帳の表紙をめくったページ、キャッシュカード

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、heicです（拡張子→ファイル名.xxx）

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

振込先金融機関口座が確認できるものの画像ファイルをアップロードします

「ファイルをアップロード」をクリックし、写真のファイルを選択してください

ファイルドロップでも可能です
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6
書類に書かれている各項目を確認し、該当する値を入力してください
「控除不足額計（③）」、「令和７年の所要額（④）」および「定額減税補足
給付金（不足額給付）支給額」は自動計算されます

自動計算した値

自動計算した値

自動計算した値

入力例

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

16

-値の確認方法 -

【令和6年分所得税分の控除不足額】

令和6年分の源泉徴収票

令和6年分の確定申告書の控え（第一表㊹-㊸＞０の場合）

例)㊹60,000-㊸48,000＝12,000（記入：12,000円）

【令和6年度分個人住民税所得割分の控除不足額】

令和6年度税額決定納税通知書



6 「誓約・同意事項」のチェックボックスに✓を入れてください

※注意※

誓約・同意事項を確認していない場合チェック✓は入れられません

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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6
送付先の変更を希望する場合は、
こちらのチェックボックスに✓を入れてください

入力項目は下に続きます

チェックを入れると表示されます

✓を入れると定額減税補足給付金（不足額給付）に係る書類送付先を入力
する項目が表示されますので、必要事項を入力してください

-入力項目 - ▪は必須

▪申請日

▪給付金の受給者

氏名（漢字・フリガナ）、生年月日、住民票の住所

送付先住所、電話番号

▪送付先を変更する理由

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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6
本人確認書類【表面】の画像ファイルをアップロードします

本人確認書類【裏面】の画像ファイルをアップロードします

※重要※
「個人番号」が記載されているマイナンバーカードの

裏面は添付しないでください

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

-本人確認書類 -

例)運転免許証、マイナンバーカード（表）、健康保険証、在留カード 等

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、heicです（拡張子→ファイル名.xxx） 19



6
代理人本人確認書類【表面】の画像ファイルを
アップロードします

※重要※
「個人番号」が記載されているマイナンバーカードの

裏面は添付しないでください

代理人本人確認書類【裏面】の画像ファイルを
アップロードします

※代理申請の方のみ※

法定代理/法定代理以外

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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-確認書類 -

例)運転免許証、マイナンバーカード（表）、健康保険証、在留カード 等

法廷代理人の場合は、代理関係が確認できる書類（発行から3カ月以内）と代理人の本人確認書類が必要です

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、heicです（拡張子→ファイル名.xxx）



6

法定代理の場合に代理関係が確認できる書類
の画像ファイルをアップロードします

※注意※
法定代理の場合は、代理関係が確認できる書類（発行から3カ月以内）と代理人の本人確認書類が必要です

法定代理以外の代理の場合は受給者本人と代理人本人の確認書類が必要です

※代理申請の方のみ※

法定代理

-確認書類 -

代理関係が確認できる書類（発行から3カ月以内）

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、heicです（拡張子→ファイル名.xxx）

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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6
-確認書類 -

申請者の令和6年度分源泉徴収票又は確定申告書の控え

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、 jpeg、 heicです

令和６年所得税額等が確認できる書類の画像ファイルを
アップロードします

令和6年度個人住民税額等が確認できる書類の画像ファイル
をアップロードします

-確認書類 -

令和６年度分個人住民税の納税通知書又は特別徴収税額決定通知書等のコピー

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、 heicです

※注意※
令和6年1月2日以降に横浜市に転入された方のみ

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

申請パターンC
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6 調整給付の受給状況が確認できる書類の画像
ファイルをアップロードします

申請パターンA,B

令和6年度分個人住民税の税額変更が確認できる
書類の画像ファイルをアップロードします

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

申請パターンB,D

-確認書類 -

調整給付の確認書又は支給決定通知書等のコピー

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、heicです 23



6
送付先がわかる書類の画像ファイルをアップロードします

※送付先変更の場合のみ※

-確認書類 -

例）賃貸契約書、公共料金の通知書 等

登録可能な画像ファイルは拡張子がpng、jpg、jpeg、heicです

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について
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6
パスワードを作成します
条件：小文字・大文字アルファベット、数字をそれぞれ1つ以上使用した8～16桁

「新規申請する」または「一時保存する」から選択してください
・申請に進む場合 → 新規申請する

・修正がある、あとで申請する場合 → 一時保存する

必要項目の入力が終わったら入力内容の確認を押してください

※重要※パスワードは申請内容の修正等を行うときに必要です

↓確認用（上と同じものを入力）

一時保存したデータを編集・申請する場合はホーム画面の「申請した内容の修正」から行います

給付の情報

代理申請を行う場合

【添付】口座情報書類

振込口座情報の入力

想定支給金額の入力

送付先の変更を希望される場合

パスワードの入力

入力内容の確認

誓約・同意事項

【添付】各種確認書類

添付書類について

25



7
必須項目の入力・添付漏れ、入力内容に不備がある場合は
その項目に遷移しますので、入力・修正してください

入力漏れ

赤枠：入力漏れ・不備の項目

入力不備がついている項目は、必須入力です*

-入力不備例 -

金融機関コードの桁数が4桁以内の半角数字で入力されていない

口座番号が7桁以内の半角数字で入力されていない

使用できない文字が含まれている

存在しない金融機関コード、支店コードが入力されている

26



7
入力内容に問題がなければ、確認画面に移動します
内容に誤りがないことを確認したら、一時保存では「一時保存する」、
申請では「申請する」のボタンを押してください

一時保存

申請

▪一時保存中は未申請と同等の扱いとなります
▪修正や申請を行う場合はトップ画面の「申請した内容の修正」
から行ってください

email.address.ooo@xxxx.co.jp 入力した項目が表示されます
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8 こちらの画面がでたら完了です
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