
添付した画像の削除
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1 ホーム画面から添付した画像の削除を押してください
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給付申請番号
入力例：12A123456789000

生年月日
入力例：1970/01/01
またはカレンダーから選択

給付情報の入力画面で、給付申請番号と生年月日を入力します

入力したら次へを押してください
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3 削除する添付ファイルの種類を選択してください

▾を押すと登録されている画像の種類がリスト表示されます
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4 削除対象となるファイル名が表示されます

ファイル名を確認し、実行する場合は削除を押してください

※複数アップロードされている場合、ファイルを指定して削除することはできません

※削除後は元に戻すことはできません
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5 こちらの画面が表示されたら削除完了です
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E 既に申請処理が進んでいる場合は以下の表示が出ます

テクニカルサポートセンターにお問い合わせください

7


