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所内部門を超え、それぞれの専門性を活かし、地域や個別相談で得た情報を所内ミーティングにてまとめ可視化
を図る。

これまで繋がりのない学校や企業と関係づくりを進め、事業への展開を図る。

ケアプラザを活動の場としている団体がそれぞれ、工夫しながら活動を再開しています。団体毎の悩みに寄り添い支援を
行いました。

地区センターと地域住民主体の認知症事業を共催し、担い手の発掘行いました。また、成果発表会を共催し、団体同志
の交流のきっかけ作りを行いました。

ケアプラザに来所しにくい地域向けに地域の教会を会場に介護予防事業開催しました。今後も今まで繋がりの無い学校
や企業と関係づくりをすすめ地域活動に活かして行きます。

□ 区からのコメント
・「ひっとプラン港北」の推進においては、今年度からコロナ過で止まってしまった地域活動が徐々に動き始めてきました。
活動の自粛や再開について、地域住民からはその都度様々な相談があったかと思います。今後もコロナの状況を見なが
ら舵取りの難しい状況が続きますが、地域の身近な相談窓口として、引続き地域住民の活動が安心して継続できるよう支
援をお願いします。
・土日祝日に事業を開催したりケアプラザに来所しにくい地域に出向き講座を開催する等、より多くの方へ啓発できるよう
に事業展開をされていました。今後もケアプラザの強みを生かし、より多くの住民に広がりがあるような取組を期待していま
す。
・包括支援センターについては、ケアプラザや居宅のケアマネージャーとの情報共有を密に行い、支援者の相談先として
の機能も確実に果たしていると感じます。今後も支援者側とも連携しつつ、高齢者が安心して生活し続けることができる地
域づくりを、共に目指していければと思います。

令和４年度 篠原地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性

人口約37,000人、高齢化率は22.5％の地域です。古くから住民による支え合い意識が高く、子育て、障がい、高
齢者など福祉のまちづくりが進んでいます。今年度は第４期地区別計画の推進を念頭に置き、住民の皆さまと
共に以下について重点的に取り組みます。

・地域の活動団体同士が連携を深め、充実した活動を展開します。
・住民交流の活発な、いきいきとした地域づくりを行います。
・住民同士が顔の見える関係をつくり、地域で見守り支えあう風土づくりを進めます。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

地区センターとの事業共催等を通じ、活動団体の相互コーディネートを行う事で、新たな担い手の発掘に繋げる。

永年活動継続している、子育て支援事業、高齢者支援事業、障害児者支援事業等に対して、新しい生活様式を踏
まえた活動継続の支援を行う。

新しい生活様式の中でも、登録団体同士が関わり、多世代交流の場となるような機会を検討していく。



１ 施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

契約
者数

256件 182件

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

適切なアセスメント及び自立支援に資するケアプラン
の作成・幅広い選択肢からの利用サービスの選択の
２つの視点について、情報提供や相談支援を通じ
て、委託先の居宅介護事業所においても基本的な考
え方に基づく介護予防ケアマネジメントを実施しま
す。

管理者1名(常勤兼務)、保健師等1名(常勤専従)、
主任ケアマネジャー1名(常勤兼務)、社会福祉士3名
(常勤専従2名・非常勤兼務1名)、介護支援専門員1
名(非常勤)

居宅介護支援事業

・利用者と家族の個別ニーズに対応し、自立支援に
向けたケアプランを作成します。
・医療機関等との連携を更に密にし、円滑な居宅介
護への支援を図ります。
・法令に定められたケアマネジメントプロセスを実践し
ているか事業所内で繰り返し確認し、適正な事業運
営を徹底していきます。

管理者１名(常勤兼務)、
常勤２名(常勤専従1名・常勤兼務1名)、
非常勤４名

(1) 基本的には利用者の自己負担はありません。
但し、利用者の介護保険料の滞納等により、事業者
が介護保険からサービス利用料金に相当する給付を
受領できない場合は、契約者は別表の通りサービス
利用料金の全額を事業者に対し、一旦支払うものと
します。(2) 担当者が、サービス提供地域を超える地
域に訪問・出張する必要がある場合には、その利用
した公共交通機関の運賃実費の負担をお願いする
場合もあります。

(1) 基本的には利用者の自己負担はありません。
但し、利用者の介護保険料の滞納等により、事業者
が介護保険からサービス利用料金に相当する給付を
受領できない場合は、契約者は別表の通りサービス
利用料金の全額を事業者に対し、一旦支払うものと
します。(２) 担当者が、サービス提供地域を超える地
域に訪問・出張する必要がある場合には、その利用
した公共交通機関の運賃実費の負担をお願いする
場合もあります。

令和4年度篠原地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

・職員配置基準に準拠した適正な職員配置を行うとと
もに、一人ひとりの経験や課題に応じた人材育成を
図ります。
・利用者、事業者を問わず、公正・中立性を確保しま
す。

・職員配置については、育休代替の配置は難しかっ
たですがその他については適正に配置を行いまし
た。
一人ひとりの経験や課題に応じた人材育成を行いま
した。
・利用者、事業者を問わず、公正・中立性確保するた
め研修を実施し、公正・中立性を心掛けました。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

・各部門の代表職員で構成された「リスクマネジメント
委員会」を定期的に開催し、事故事例やヒヤリハット
事例の集計・分析等を行い、施設全体で「リスクマネ
ジメント」に取り組みます。
・「横浜市個人情報の保護に関する条例」及び「社会
福祉法人横浜市社会福祉協議会の保有する個人情
報の保護に関する規程」に基づき、個人情報の保護
に努めます。また、職員には法人内及び施設におい
て個人情報保護に関する研修を実施、朝夕のミー
ティングの際に業務前後のチェックリストに基づき、
個人情報の適正な取り扱いを職員が意識できるよう
に確認します。

・「リスクマネジメント委員会」を定期的に開催し、事故
事例やヒヤリハット事例の集計・分析等を行い、施設
全体で「リスクマネジメント」に取り組みました。
・「横浜市個人情報の保護に関する条例」及び「社会
福祉法人横浜市社会福祉協議会の保有する個人情
報の保護に関する規程」に基づき、個人情報の保護
に努めました。



目標

実施
体制

利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

管理者1名(常勤兼務)、生活相談
員6名(常勤兼務2名、非常勤職員4
名)、
看護職員7名(非常勤兼務7名)、
介護職員14名(常勤兼務2名、
非常勤兼務4名非常勤専従8名)、
機能訓練指導員8名(非常勤兼務7
名)

契約
者数
等 【契約者数】 99 【契約者数】 【契約者数】

【延べ利用者数】 7856 【延べ利用者数】 【延べ利用者数】

昼食、おやつ代 ￥800

利用されるお一人おひとりを大切
にし、その人らしく活き活きと健や
かに過ごせるようにサービスを提
供します。ご家族に対して、介護負
担軽減をはじめ、介護技術や介護
上の相談ができる、安心で身近な
窓口になります。

【実施日数】 週7日(12/29～1/3を
除く)

【提供時間】 10:15～15:20

【定員】 40名

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

３ 通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

17,410,996 207,670 17,618,666 17,618,666 0 横浜市より

30,000 30,000 34,304 △ 4,304

457,000 457,000 457,000 0
物価高騰の影響を踏まえた横浜市による運営支援

0 0 0 714 △ 714

0 714 △ 714

0 0 0

0 0 0

3,263,000 △ 342,522 2,920,478 2,920,478 0 補正に戻入額

20,703,996 322,148 21,026,144 21,031,162 △ 5,018

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

12,649,996 0 12,649,996 10,245,886 2,404,110

7,715,000 7,715,000 8,122,223 △ 407,223

1,000,000 1,000,000 791,782 208,218

901,996 901,996 1,234,336 △ 332,340

21,000 21,000 876 20,124

10,000 10,000 6,750 3,250 ハマふれんど

739,000 739,000 89,300 649,700

2,263,000 2,263,000 619 2,262,381

1,464,000 0 1,464,000 1,285,434 178,566

100,000 100,000 9,836 90,164

150,000 150,000 83,095 66,905

42,000 42,000 8,500 33,500

42,000 42,000 128,700 △ 86,700

400,000 400,000 417,174 △ 17,174

0 0 0 0 0

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0 0

その他 0 0 0 0

150,000 150,000 24,750 125,250 ハードディスク等

0 0 0 0

30,000 30,000 11,238 18,762

10,000 10,000 5,396 4,604

20,000 20,000 27,650 △ 7,650

500,000 500,000 382,726 117,274 車両・レンタルマット複合機等

10,000 10,000 3,740 6,260

10,000 10,000 0 10,000

0 0 182,629 △ 182,629 市社協会費・区社協会費等

130,000 0 130,000 174,464 △ 44,464

0 0 0

100,000 100,000 150,740 △ 50,740 子育て事業等

30,000 30,000 23,724 6,276

0 197,670 197,670 197,670 0

0 197,670 197,670 197,670 0 PC等

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 20,000 20,000 2,982 17,018 貸館男子トイレ

0 20,000 20,000 2,982 17,018

5,480,960 0 5,480,960 6,254,858 △ 773,898

2,258,960 2,258,960 3,936,879 △ 1,677,919

1,598,000 1,598,000 1,002,327 595,673

191,000 191,000 84,092 106,908

1,433,000 0 1,433,000 940,530 492,470

空調衛生設備保守 840,000 840,000 373,978 466,022

消防設備保守 226,000 226,000 100,738 125,262

電気設備保守 158,000 158,000 70,429 87,571

害虫駆除清掃保守 52,000 52,000 6,212 45,788

駐車場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 157,000 157,000 389,173 △ 232,173 ボイラー・自動ドア・昇降機点検・設備総合点検等

0 0 0 0

0 0 291,030 △ 291,030 植栽・U字溝・GHP・ごみゼロ改修費等

474,000 474,000 131,478 342,522 正面玄関床面修繕・誘導灯等5か所修繕

505,040 0 505,040 1,022,682 △ 517,642

0 0 0 0

505,040 505,040 1,022,682 △ 517,642

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 1,604,212 △ 1,604,212
ｂｅａｔ保守・プロバイダ・経理システム・勤怠システム・
労務システム等

20,703,996 217,670 20,921,666 20,919,666 2,000

0 104,478 104,478 111,496 △ 7,018

30,000 0 30,000 34,304 △ 4,304

100,000 0 100,000 150,740 △ 50,740

△ 70,000 0 △ 70,000 △ 116,436 46,436

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0

令和４年度 「篠原地域ケアプラザ」

支出の部

科目

収入合計

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）

雑入

自動販売機手数料
その他

その他

印刷代

横浜市による運営支援

人件費
本俸
社会保険料
手当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費

印刷製本費

消耗品費
会議賄い費

旅費

手数料

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料

その他

清掃費

修繕費

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

支出合計
差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

地域協力費

事業費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

その他

機械警備費
設備保全費

共益費
その他

公租公課
事業所税
消費税
印紙税

管理費
光熱水費

運営協議会経費

その他

ＩＣＴ整備費（追加）
ＩＣＴ整備費（追加）

オンライン相談機器整備費（追加）
オンライン相談機器整備費（追加）（モデル実施対象施設）

サニタリーボックス（追加）
サニタリーボックス



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

29,551,000 0 29,551,000 29,551,000 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,802,000 5,802,000 5,802,000 0 横浜市より
0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

30,000 0 30,000 92,000 △ 62,000

0 0 0 0

0 0 0 0

30,000 30,000 92,000 △ 62,000 実習生受入れ等

6,802,000 △ 6,955,023 △ 153,023 △ 153,023 0 補正に戻入額

42,339,000 △ 6,955,023 35,383,977 35,445,977 △ 62,000

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

38,491,000 0 38,491,000 24,267,008 14,223,992
20,000,000 20,000,000 12,178,900 7,821,100
1,629,000 1,629,000 2,985,547 △ 1,356,547
9,000,000 9,000,000 8,018,262 981,738

30,000 30,000 23,545 6,455
30,000 30,000 25,250 4,750 ハマふれんど

1,000,000 1,000,000 1,033,098 △ 33,098
6,802,000 6,802,000 2,406 6,799,594
782,612 0 782,612 675,118 107,494
100,000 100,000 24,712 75,288
102,241 102,241 80,257 21,984
10,000 10,000 0 10,000
50,000 50,000 0 50,000

300,000 300,000 454,444 △ 154,444
0 0 0 0 0

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0 0

その他 0 0 0 0
100,000 100,000 24,750 75,250 ハードディスク等

10,000 10,000 0 10,000
10,000 10,000 2,987 7,013
10,000 10,000 10,981 △ 981
10,000 10,000 7,460 2,540
30,000 30,000 1,682 28,318 レンタルマット複合機等

10,371 10,371 825 9,546
10,000 10,000 0 10,000
30,000 30,000 67,020 △ 37,020 市社協会費・区社協会費等

1,104,000 0 1,104,000 429,574 674,426
630,000 630,000 259,000 371,000
100,000 100,000 4,564 95,436 介護者の集い等

154,000 154,000 154,000 0
220,000 220,000 12,010 207,990 セカンドライフ講座等

0 0 0 0
0 0 0 0

1,835,388 0 1,835,388 1,662,659 172,729
650,000 650,000 1,046,512 △ 396,512
210,000 210,000 266,437 △ 56,437
100,000 100,000 22,353 77,647
720,000 0 720,000 151,115 568,885

空調衛生設備保守 170,000 170,000 99,408 70,592
消防設備保守 100,000 100,000 26,776 73,224
電気設備保守 100,000 100,000 18,719 81,281
害虫駆除清掃保守 100,000 100,000 6,212 93,788
駐車場設備保全費 0 0 0 0
その他保全費

250,000 250,000 0 250,000
ボイラー・自動ドア・昇降機点検・設備総合点
検等

0 0 0 0

155,388 155,388 176,242 △ 20,854 植栽・U字溝・GHP・ごみゼロ回収費等

126,000 126,000 34,947 91,053 正面玄関床面修繕・誘導灯等5か所修繕

0 0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

0 0 15,239,694 △ 15,239,694
ｂｅａｔ保守・プロバイダ・経理システム・勤怠シ
ステム・労務システム等

42,339,000 0 42,339,000 42,309,000 30,000
0 △ 6,955,023 △ 6,955,023 △ 6,863,023 △ 92,000

0 0 0 0 0
474,000 0 474,000 170,574 303,426

△ 474,000 0 △ 474,000 △ 170,574 △ 303,426

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】

振込手数料

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費

その他
事業費

手数料
地域協力費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】

社会保険料
手当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

指定管理料【生活支援】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】

令和４年度 「篠原地域ケアプラザ」

科目

収支予算書及び報告書（一般会計）＜包括・介護予防・生活支援・チームオレンジ＞

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】

協力医

その他
その他

リース料

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費

その他

収入合計

支出の部

科目

人件費
本俸

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】

雑入
印刷代
自動販売機手数料

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【チームオレンジ】

管理許可 目的外使用許可に関わる収支

支出合計
差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

管理許可 目的外使用許可に関わる収入
管理許可 目的外使用許可に関わる支出

その他

事業所税
消費税
印紙税

光熱水費

機械警備費
設備保全費

清掃費

修繕費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【チームオレンジ】

その他

共益費
その他

公租公課

その他
管理費



（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

7,308 7,456 -148 30,104 27,245 2,859 81,095 76,270 4,825 0

0 0 0 8,000 8,195 -195 0 1,336 -1,336 32 1,148 -1,116 0 0 0

事業・負担金収入 0 8,000 8,135 -135 0 1,276 -1,276 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 460 -460 0

0 0 0 0 0 0 0 0 25 -25 0

高齢者施設物価高騰 0 0 60 -60 0 60 -60 0 624 -624 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0 0 32 39 -7 0

0 0 0 15,308 15,651 -343 30,104 28,581 1,523 81,127 77,418 3,709 0 0 0

0 4,896 4,729 167 21,026 20,359 667 55,382 50,527 4,855 0

0 13 11 2 69 75 -6 265 406 -141 0

0 1 2 -1 825 806 19 10,368 17,803 -7,435 0

0 0 0 0 10 19 -9 14,293 14,527 -234 0

0 9,682 8,987 695 517 64 453 2,901 4,281 -1,380 0 0 0

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

消費税 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 0 9,682 8,987 695 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 517 64 453 2,901 4,281 -1,380 0

0 0 0 14,592 13,729 863 22,447 21,323 1,124 83,209 87,544 -4,335 0 0 0

0 0 0 716 1,922 -1,206 7,657 7,258 399 -2,082 -10,126 8,044 0 0 0

令和４年度 地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

第１号通所介護

施設名：篠原地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護

 介護保険収入

収支 （Ａ）－（Ｂ）

 その他

収入合計（Ａ）

支
出

支出合計（Ｂ）

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

 その他






