
(単位：円）
当初予算額

（A）
補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

6,132,000 0 6,132,000 6,132,000 0 横浜市より
0 0 0 0 0

800,000 0 800,000 336,200 463,800
250,000 0 250,000 460,109 -210,109

印刷代 0 0 0 0
自動販売機手数料 0 0 167,609 -167,609
その他（テニスマシーン代　） 0 0 231,300 -231,300
その他（自動販売機電気使用料　） 0 0 24,000 -24,000
その他（目的外使用料） 0 0 37,200 -37,200

7,182,000 0 7,182,000 6,928,309 253,691

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

人件費 3,719,800 0 3,719,800 3,768,174 -48,374
給与・賃金 3,719,800 0 3,719,800 3,745,198 -25,398
社会保険料 0 0 0 22,976 -22,976
通勤手当 0 0 0 0 0
健康診断費 0 0 0 0 0
勤労者福祉共済掛金 0 0 0 0 0

事務費 949,600 0 949,600 412,867 536,733
旅費 0 0 0 0 0
消耗品費 200,000 0 200,000 86,886 113,114
会議賄い費 4,000 0 4,000 0 4,000
印刷製本費 40,000 0 40,000 0 40,000
通信費 150,000 0 150,000 191,533 -41,533
使用料及び賃借料 0 0 0 0 0
備品購入費 70,000 0 70,000 0 70,000
図書購入費 0 0 0 0 0
施設賠償責任保険 73,600 0 73,600 107,530 -33,930
職員等研修費 10,000 0 10,000 0 10,000
振込手数料 0 0 0 1,933 -1,933
リース料 0 0 0 0 0
手数料 0 0 0 0 0
その他 402,000 0 402,000 24,985 377,015 ごみルート回収費用

200,000 0 200,000 200,000 0
事業費 806,000 0 806,000 529,120 276,880

自主事業費 806,000 0 806,000 529,120 276,880
管理費 1,303,000 0 1,303,000 1,269,101 33,899

光熱水費 952,800 0 952,800 959,301 -6,501
電気料金 924,000 0 924,000 938,246 -14,246
ガス料金 0 0 0 0 0
水道料金 28,800 0 28,800 21,055 7,745

清掃費 0 0 0 0 0
修繕費 200,000 0 200,000 167,800 32,200
機械警備費 126,000 0 126,000 114,000 12,000
設備保全費 24,200 0 24,200 28,000 -3,800

空調衛生設備保守 0 0 0 0 0
消防設備保守 20,000 0 20,000 19,000 1,000
電気設備保守 0 0 0 0 0
害虫駆除清掃保守 0 0 0 0 0
その他保全費 4,200 0 4,200 9,000 -4,800

共益費 0 0 0 0 0
公租公課 152,930 0 152,930 101,871 51,059
事務経費 250,670 0 250,670 340,800 -90,130
ニーズ対応費 0 0 0 0 0

7,182,000 0 7,182,000 6,421,933 760,067

0 0 0 506,376 -506,376

雑入

利用料金収入

収入の部

収入合計

平成25年度　　小机スポーツ会館　収支決算書

差引

支出合計

科目

指定管理料

支出の部

自主事業収入

科目



部屋利用料 キャンセル料 領収金額合計

４月 0

５月 0

６月 0

７月 0

８月 0

９月 0

１０月 0

１１月 0

１２月 0

１月 0

２月 0

３月 0

合計 0 0 0

平成25年度利用料金収入実績

施設名　横浜市小机スポーツ会館

 

【説明】 
  部屋利用料＋キャンセル料＝領収金額合計 

 
  

＊部屋利用料…部屋の利用に対する収受金額 

本年度利用料金は 
ございませんでした。 



平成25年度地区センタ ー利用状況（ 団体＋個人利用） 施 設 名 　小机スポーツ会館

入館者数(人) 利用層別利用数(人)

男性 女性 合計(Ａ ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等
一般

(男性)
一般

(女性)
65歳以上
（ 男性）

65歳以上
（ 女性）

合　 　 計

４ 月 29 537 995 1,532 40 139 32 19 32 335 761 88 86 1,532 1, 398 110%
５ 月 30 672 985 1,657 27 184 53 18 6 378 717 164 110 1,657 1, 413 117%
６ 月 29 562 990 1,552 43 145 39 13 8 342 750 101 111 1,552 1, 453 107%
７ 月 30 675 1,034 1,709 57 138 33 18 19 391 814 143 96 1,709 1, 621 105%
８ 月 30 626 758 1,384 18 170 56 18 9 339 539 127 108 1,384 1, 525 91%
９ 月 29 599 965 1,564 36 159 38 12 3 383 709 115 109 1,564 1, 507 104%

上半期計 177 3,671 5,727 9,398 221 935 251 98 77 2,168 4,290 738 620 9,398 8, 917 105%
１ ０ 月 30 640 978 1,618 41 157 64 14 2 374 737 132 97 1,618 1, 562 104%
１ １ 月 29 628 938 1,566 50 121 56 16 3 365 682 122 151 1,566 1, 310 120%
１ ２ 月 26 552 762 1,314 33 88 24 12 1 359 592 98 107 1,314 1, 394 94%
１ 月 26 478 723 1,201 37 85 9 15 1 306 508 102 138 1,201 1, 308 92%
２ 月 27 471 705 1,176 27 82 25 13 5 298 519 97 110 1,176 1, 363 86%
３ 月 30 701 776 1,477 50 165 45 19 8 369 549 134 138 1,477 1, 686 88%

下半期計 168 3,470 4,882 8,352 238 698 223 89 20 2,071 3,587 685 741 8,352 8, 623 97%

年間合計 345 7,141 10,609 17,750 459 1,633 474 187 97 4,239 7,877 1,423 1,361 17,750 17, 540 101%

区内 区外 市外 合　 　 計
体育室
(人)

ﾚｸﾎー ﾙ
(人)

図書貸出
冊　 数

４ 月 579 896 57 1,532 1, 074 257 201
５ 月 675 956 26 1,657 1,116 267 274
６ 月 668 864 20 1,552 1,066 264 222
７ 月 748 896 65 1,709 1,182 275 252
８ 月 568 804 12 1,384 817 292 275
９ 月 597 920 47 1,564 1,065 267 232

上半期計 3,835 5,336 227 9,398 6,320 1,622 1,456
１ ０ 月 568 1,006 44 1,618 1,093 276 249
１ １ 月 662 891 13 1,566 987 287 292
１ ２ 月 520 781 13 1,314 843 246 225
１ 月 543 641 17 1,201 725 264 212
２ 月 474 669 33 1,176 801 180 195
３ 月 680 788 9 1,477 1,024 223 230

下半期計 3,447 4,776 129 8,352 5,473 1,476 1,403

年間合計 7,282 10,112 356 17,750 11,793 3,098 2,859

月別

月別

開館日数
（ 日）

前年度
合計(Ｂ )

前年比( %)
Ａ ／Ｂ

居住区別利用数(人) その他利用数



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額
（円）

全て ブリージングストレッチ教室 4月-3月 40 317 145,800 190,200 336,000 600 8,400 42,000

小学生 キッズテニス教室 4月-3月 43 292 47,120 146,000 193,120 500 4,000 20,000 ７月から交通費＋６６０円（１日）

自主事業に要した総経費は、指定管理料(自主事業費）から充当した額と参加者負担額等の合計となります。

事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数

施設名　小机スポーツ会館

平成25年度自主事業報告書　

備　　　　　考
（共催団体・その他）

自主事業経費（税込） １人あたり参加費（税込） 講師謝金（税込）参加人員

募集対象



施設名　　小机スポーツ会館

年月日 内　　　　容 対　応　結　果

1 テニスコートが狭くて危険です。クッション性
のラバーをコートの適切な場所に設置してく
ださい。

予算を考慮して、検討材料とさせていただき
ます。

2

平成25年4月12日

体育館を使用した後、清掃を行わない方が
見受けられる。全員に利用規則を守らせるよ
うにしてください。

今一度、体育館を使用された利用者に対し
てお願いを致しました。

3

平成26年1月

卓球で体育館を使用する際、床が滑りや
すい。フェンスもネジが緩んでいるのでしっ
かり止めてください。

スタッフにより体育館のモップ掛け及びフェ
ンスのネジの再確認を実施しました。

4

平成25年3月6日

テニスコートの予約のキャンセルに関して、
留守番電話、mailでもできるようにしてくだ
さい。

直ぐに実現とはいきませんが、今後の検討
材料とさせていただきます。

5

6

7

8

9

10

苦情対応状況報告



施設名　　小机スポーツ会館

実施時期 内　　　　容 効　　　　果

1 平成25年12月 サービス水準を再確認する為、当社の指
定管理推進部による自主モニタリングを実
施。

スタッフ一同、サービス水準を再確認しまし
た。

2 平成26年2月 施設のチラシを作成し、当施設と地区セン
ターに設置。施設の認知度の向上を図りま
した。

問い合わせの電話等あり。


3

4

5

6

7

8

9

10

サービス向上及び経費節減努力事項報告



数量 年月日 数量 年月日

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

平成　25年度備品一覧

購　　入 廃　　棄
増　減

施設名　　小机スポーツ会館

No 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）

本年度購入備品は 
ございませんでした。 



No 修繕年月日 修　　繕　　箇　　所 金　額（円） 業　　者　　名

1 3月18日 障害者用トイレ窓ガラス 7800 有限会社相澤建具店

2 3月30日 屋内ホール水銀灯不良修理 12900 有限会社エトー電機

3 8月6日 テニスマシーン 84200 株式会社シルバーサービス

4 8月26日 屋内ホール水銀灯不良修理 12900 有限会社エトー電機

5 9月24日 男性トイレ扉窓 30000 東邦アルミ建材株式会社

6 11月18日 プリンター複合機 20000
キャノンシステムアンドサポー
ト株式会社

施設名　　小机スポーツ会館

平成　25年度修繕一覧



No 委託期間 委　　託　　内　　容 年間金額（円） 業　　者　　名

1
4月1日

～
3月31日

機械警備 114000 京浜警備保障株式会社

2
4月1日

～
3月31日

消防設備点検 19000 京浜警備保障株式会社

3
4月1日

～
3月31日

ウォータークーラー水質検査 9000 京浜警備保障株式会社

施設名　　小机スポーツ会館

平成　25年度委託内容一覧



実施内容 金　　額 備　　考

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

合　　　計 0

施設名　横浜市小机スポーツ会館

平成25年度ニーズ対応費使途一覧

本年度ニーズ対応費は 
ございませんでした。 







































































1.調査期間

平成２６年２月１日～２月２８日

2.調査内容

別紙アンケート調査をご参照願います。

3.回答結果

①お客様の性別は？

男性 女性 未記入 計

39人 53人 4人 96人

②お客様のご年齢は？

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 未記入 計

2人 0人 8人 31人 21人 33人 1人 96人

③お客様のお住まいは？

港北区 左記以外 未記入 計

37人 2人 11人 96人

④接客対応について

5（満足） 4 3(普通） 2 1（不満） 未記入 計

施設スタッフの対応は親切である。 60人 17人 18人 1人 0人 0人 96人

施設スタッフの説明は分かりやすい。 57人 19人 19人 1人 0人 0人 96人

施設スタッフは手際が良い。 57人 17人 19人 1人 0人 2人 96人

横浜市内（港北区以外）

46人

平成25年度　お客様アンケート調査結果



⑤利用環境について

5（満足） 4 3(普通） 2 1（不満） 未記入 計

安全な環境で安心して利用できる。 49人 30人 16人 1人 0人 0人 96人

清掃・整備が行き届き清潔である。 48人 29人 15人 4人 0人 0人 96人

用具や器具が揃っている。 49人 16人 24人 5人 0人 2人 96人

情報発信・案内掲示等が充実している。 29人 26人 37人 0人 1人 3人 96人

⑥自主事業について

はい いいえ 未記入 計

当会館の自主事業に参加したことがある。 14人 82人 0人 96人

当会館で行われている自主事業を知っている。 26人 69人 1人 96人

テニス 卓球 フットサル ダンス バドミントン バレーボール

53人 14人 13人 3人 2人 3人

剣道 歌 スポーツチャンバラ その他多数のスポーツ

2人 2人 2人 5人

⑦どんな自主事業が開催されていれば参加したいですか？
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