
       平成２２年度 事業計画書 

横浜市綱島地区センター 

運営方針 綱島地区センターは、港北区区民利用施設協会の運営方針に則り地域住民
の生活文化向上を図るため自主的な活動と相互交流を深めるよう支援し、
利用者（お客様）が気楽に満足いただけるよう経営改善（コストと顧客満
足度など）に努めて行きます。 

運営目標 綱島地区センターは、施設運営に当たり利用者（お客様）の地域交流の結
びつきを大切にするよう、職員一人々が「明るく」「親切」「丁寧」「機転」
「フットワーク」をモットーに積極的に努力して行きます。 

利用の促進 綱島地区センター委員会を開催（年３回）し意見を施設運営に反映します。
又、一般利用者・活動団体の協力のもとに①センター活動の活性化（新規・
既存イベント等事業、自主事業懇談会等意見交流）を図ります②地域連携
活動（文化祭・桜まつり写真展・花と緑のいっぱい運動等）を促進します
③綱島だより・ホームページや区広報でのＰＲに努めます④良好な施設管
理・運営を図ります。 

事業目標 センター活動団体の支援による新規自主事業（生花教室・銅版クラフト教
室）等の開催と既存事業の良好な展開、地域（間）連携事業（わんぱくゲ
ームお化け大会・花いっぱい運動・中野市そば打ち体験会）等の展開活性
化や文化祭・社交ダンス大会等のチャリティ事業及び地球温暖化対策に向
けた環境保護、地域ボランティア活動と光熱水費の低減等を図ります。な
お、綱島だより・ホームページ等広報でのＰＲ・アンケート調査や利用者
会議の運営面への反映等きめ細かい対応でセンター利用向上に努めます。

情報提供 綱島だより、活動団体紹介及び区の広報、ホームページを通じての利用案
内・活動紹介。アンケート調査結果の利用者会議への報告や日常窓口（ス
タッフ等）での情報提供及び主要事業懇談会（年１回）での講師指導者へ
の情報提供などを行ないます。外部各機関等のＰＲ紙も陳列します。 

危機管理 防災管理に基づく年２回の防災訓練（消火機材・ＡＥＤ等の取り扱い含む）
の実施。ヒヤリハット事例による情報提供などを行ないます。 

維持管理目標 施設管理における法定点検（昇降機・自家用電気設備等）、随時点検（植栽
剪定・清掃業務等）による安全で良好な施設管理及び施設の長寿命化をに
らんだ短期的改善（修繕・保繕）とあわせ経営的視点での中・長期的改善
に努めます。 

公聴［意見要望］ ご意見箱、図書要望、電話・窓口での意見相談等及びアンケート調査（文
化祭時・利用者会議報告）での意見要望の把握及び主要事業懇談会（年１
回）での講師指導者からの意見要望の聴取などを行ないます。 

個人情報保護 横浜市個人情報の保護に関する条例及び港北区区民利用施設協会個人情報
保護規程を尊守し、定例会議（年２回全員集合時）などで確認を図る。定
例的（月１回）な個人情報保護チェックリストによる日常業務上の確認を
します。 

収支目標 
 

その他（職員ﾐｰﾃ

ｨﾝｸﾞ等） 

① 年２回の職員定例会議（防災訓練時）。②月１回程度の館長・副館長
 

 

前年度の実績を超えることを努力目標に①収入・支出及び各支出科目のき
めの細かいバランスある執行に努めます（利用料金収入の充実及び光熱水
費や各種経費の節約等）②利用者要望を意識した経営の展開（効果的な予
算執行）③サービスの充実（窓口、主要事業、広報・広聴等）とそれら相
乗効果による施設稼働率向上を図ります。

会議。③連絡ノートでの職員（全員）への情報提供。④ＯＪＴによる接
遇研修や職員ミーティング。⑤人権啓発研修。 



平成22年度　自主事業別計画書

団体名：港北区区民利用施設協会

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

施設名：綱島地区センター

目的・内容等 実施時期・回数

親子体操教室
（春・秋コース）

小さいお子さんを持つお母さん・お父さんの子育て支援。２．５～４歳の幼
児を持つ親子を対象に、体育館を利用して親子で行う遊びや体操を通し
て、子育ての知識や仲間づくりをする場を提供する。

４～７月、全８回
９月～１２月、全８回

幼児教室

目的・内容等 実施時期・回数

つなしま絵本読み聞か
せの会

乳幼児と保護者を対象に、絵本や紙芝居の読み聞かせを行う場を提供す
る。前年度１０回から今年度は月２回（月１回もあり）２０回とし、気軽に遊び
に立ち寄れる機会を増やす。

１．６～２歳の幼児を持つお母さんの子育て支援事業。１歳半から２歳の２
０組の親子を年間を通して、子育てのベテランの先生を囲んでんその成長
過程を見ていき、子育ての知識や仲間づくりをする場を提供する。

社交ダンス教室

実施時期・回数

ゼロ歳児教室
初めての赤ちゃんを持つお母さんの子育て支援事業。８ヶ月までの乳児と
母親を対象に、子育てのベテランの先生を囲み、1年間の成長を通して子
育ての悩みや情報交換し、親子ともに楽しく育児していく場を提供する。

５～２月
毎月１回
全１０回

初級から中級まで、社交ダンスのマナーやステップなど体を動かして踊る
楽しさを学ぶ。

５～10月
全１０回

目的・内容等

目的・内容等 実施時期・回数

目的・内容等 実施時期・回数

夏休み
バトミントン教室

小学生対象、バトミントンを通して運動の楽しさとルールを学ぶながら仲間
づくり。

７・８月
全５回

目的・内容等 実施時期・回数

中高年体操教室
（前・後期）

プリザーブドフラワー
教室

生花に特殊加工を施し、新鮮な色合いやみずみずしさを長い間保つことが
できるフランス生まれの〈枯れないお花〉を学ぶ。８月は、小学生対象とす
る。

目的・内容等 実施時期・回数

目的・内容等 実施時期・回数

５～３月（除８月）
毎月１回
全１０回

４～３月
毎月２回
全２０回

前期：４～８月
後期：９～１月
全２０回

中高年の健康維持。５０歳以上の男女を対象に、体を動かすことにより、健
康増進と体力維持を図ることで、日常生活を快適に過ごすための処方を学
ぶ。

５・８・１２月、３回



事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名 目的・内容等 実施時期・回数

銅版クラフト体験教室

港北区おもちゃのドクター会の協力を得て、偶数月の第２土曜日に開催、
おもちゃの修理を希望する親子に対して無料で修理する。（部品代は実費）

お正月生花教室
長寿や商売繁盛、健康など縁起のいい植物を使って、お正月用のめでた
い飾り花を創造する。

１２月、２回

昔、学習した経験があっても、使わないと忘れてしまうものの筆頭が語学。
繰り返し取組んで脳を活性化させるよう、一般的な英会話の初歩から学
ぶ。

６～１１月
全１５回

目的・内容等 実施時期・回数

目的・内容等 実施時期・回数

目的・内容等

目的・内容等 実施時期・回数

４月、２回

写真教室 写真サークルのベテランを講師に写真の撮り方のポイントを学ぶ。 ７月、２回

実施時期・回数

男の料理教室

韓国語入門教室 いまだ韓流ブームは継続中。ハングル文字をすらすら読んで、楽しく学ぶ。
１１～２月
全１２回

おもちゃの病院
偶数月第２土曜日

全６回

手話体験教室
手話の勉強を始めようとする人を対象にした福祉支援事業。港北区聴覚者
協会と手話サークル「あじさいの会」の協力を得て、やさしく楽しく手話でコ
ミュニケーションをとれるように学ぶ。

９～１１月
全１０回

目的・内容等 実施時期・回数

英会話入門教室

実施時期・回数

団塊世代向け、定年後家庭にいる時間が多くなり、食事への関心も高くな
るが、作るだけでなく、買出しから片付けまで料理の全てを学び、健康的な
食生活のあり方と地域社会への関わりを作る。開設４年目となり、応募も
年々増加している。

９～１月
全５回

目的・内容等

目的・内容等 実施時期・回数

買うと高価な銅板の表札（またはウエルカムプレート）が初めての方でも手
軽に作れる。

目的・内容等 実施時期・回数



事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

PC教室（ブログ講座）
個人やサークル等で、自分のブログ（ホームページ）を作成・更新するスキ
ルを学ぶ。

５月、４回

目的・内容等 実施時期・回数

信州中野市交流
そば打ち体験会

信州中野市との都市間交流の一環として、中野市からそば打ち名人を招
き、本場の信州そば（新そば）を使ったそば打ちを体験し、試食もできる。

１２月、２回

目的・内容等

わんぱく子供達交流
お化け大会

綱島・樽・大曽根など地域の小学生と保護者を対象に、夏休みのイベントと
してお化け大会などを行う。開催３年目。

７月、１回

目的・内容等 実施時期・回数

PC教室（活用コース）
NPO法人「SVYK」会員の協力を得て、少しパソコンに慣れてきた人を対象
にパソコン活用の一環として、インターネット・メール、デジカメ、エクセルの
操作を学ぶ３講座４日間を年２回行う。

８・９月、２月、
２回×３講座×4日

目的・内容等 実施時期・回数

実施時期・回数

PC教室（シニアコース）
NPO法人「SVYK」会員の協力を得て、地域のシニアを対象としてパソコン
の操作方法からインターネット・メールの初歩を学ぶ３講座４日間を年３回
行う。

６月、９月、１月、
３回×３講座×４日

ヨガ教室
健康志向の活動の一環として、女性のための肩こり・腰痛を改善するため
のヨガを学ぶ。

１１～１月
全１０回

目的・内容等 実施時期・回数

目的・内容等 実施時期・回数

港北社交ダンス大会
港北区ダンススポーツ協会主催で、地域と綱島地区センター共催で、社交
ダンス大会を開催。４回のうち、１回は文化祭の一環として企画する。

年４回



平成22年度 自主事業計画書
施設名：綱島地区センター 団体名：港北区区民利用施設協会

単位:千円
①募集対象

事業名 ②募集人数
③一人当たり参加費 委託料 自主財源(参加費他） 講師謝金 諸経費 その他

夏休み 小学生
バトミントン教室 30名

1,000円（5回）
2.5～4歳親子

親子体操教室（春・秋コース） 各45組
各1,600円（8回）
ｼﾆｱ（50歳以上）

中高年体操教室（前・後期） 80人
各2,300円（10回）
一般成人

社交ダンス教室 20人
2,000円（10回）
8ヶ月未満親子

ゼロ歳児教室 20組
1,500円（10回）
1.6～2歳親子

幼児教室 20組
1,500円（10回）

つなしま 乳幼児親子
絵本読み聞かせの会 自由

無料（20回）
プリザーブドフラワー 一般女性・小学生

教室 10人（2回・1回）
1,200・800円
一般女性

お正月用生花教室 30人
2,100円（2回）
一般成人

銅版クラフト体験教室 10人
1,100円（2回）
玩具修理の親子

おもちゃの病院 自由
無料（6回）
50歳以上男性

男の料理教室 18人
6,000円（5回）
一般成人

英会話入門教室 20人
5,500円（15回）
一般成人

韓国語入門教室 15人
4,000円（12回）
一般成人

写真教室 20人
400円（2回）
一般成人

手話体験教室 15人
600円（10回）
一般女性

ヨガ教室 25人
2,400円（10回）
一般成人

信州中野市交流そば打ち体験会 50人
2,100円（2回）

ＰＣ教室 ｼﾆｱ（50歳以上）
シニアコース 各10人

4,000円（4日×9回）

ＰＣ教室 一般成人
活用コース 各10人

4,000円（4日×6回）

ＰＣ教室 一般成人
ブログ講座 10人

4,000円（4回）
共催事業 小学生・保護者

23 わんぱく子供達交流お化け大会 150人
300円（1回）

共催事業 一般成人
港北社交ダンス大会 200人

500円（4回）
合計 2,643 750 1,893 1,709 718 216

＊：その他の内訳　保険料、資料作成費など
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0 0 0 0 0
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26 15 11 10 16

78 18 60 60 18

105 96 9 90 15

2

100 40 60 60 40

138 30 108 45 93

30 110 90

20 0 0 20

87 24 63 24 63

62 30 32 15 47

90 22 8

120 90 30 90 22

48 144 168 9

主催事業予算額

総経費
収入 支出

105 0 105 0 105

140

6 8 6 6

0 360 270 69 21

50 30 75 1 4

50

240 0 240 180 50 10

360



（単位：千円）

内　　　　　訳 金　　　額

38,784

①指定管
理料

市からの指定管理料 32,054

②利用料
金収入 3,900

 ③事業
収入

参加者負担金 1,893

④その他
収入

自動販売機収入、印刷代ほか 937

38,784

人件費
給料（常勤職員3人）  10,104
賃金（ｺﾐｭﾆﾃｨｽﾀｯﾌ1４人）　8,532
社会保険料他　 １,812

20,448

項 事務費
消耗品費　　482　　会議賄費　60　通信費　200
備品購入費　　317　図書購入費　50　リース料
86　手数料　100　　諸費　50　その他　 74

1,419

目 事業費 自主事業費　　750　　　　自主事業有償　1893 2,643

ニーズ
対応費

ニーズ対応費　  1,３00 1,300

管理費

光熱水費　　5,200
清掃費　　666　（日常・定期清掃2ヶ月に1回）
修繕費　　657　　設備保全費　 2,082
機械警備費　278　　その他委託料　 100

8,983

税 消費税 900

事務経費 3,091

0

平成２２年度　綱島地区センターの管理に関する業務の収支予算書

収入合計（Ａ）

項
目

支出合計（Ｂ）

収支(A)-(B)


