
NPOの運営に詳しい

経験豊富な相談員が一緒に解決策を考えます

あなたの相談事を整理し、必要な情報

提供や助言を行います

また、専門相談などへご紹介します

（横浜駅西口より徒歩5分、横浜駅きた西口より徒歩3分）

横浜市神奈川区鶴屋町2-24-2

かながわ県民センター9階

★相談日はホームページでご確認

いただけます

相談テーマ▶▶▶

・NPO法人の設立・運営

・NPO会計税務(税理士対応)

・NPOの事業計画/資金調達・融資

・SNS広報・情報発信

・NPOとの協働・連携

・NPOの解散 ほか

ボランタリー活動相談窓口

電話 045－312-1121(内線４１１２）

かながわ県民活動サポートセンター

相談無料

ア ク セ ス と

問 合 せ 先

火曜日～土曜日 12:00～16:00
（ただし、祝日及びかながわ県民センター
休館日は休み）

・来訪
・電話
・オンライン(Zoom)
・メール(相談フォーム）

※来訪相談・オンライン相談、専門相談を
ご希望の方は、相談窓口開設時間内に、
お電話でご予約ください

相談窓口開設時間

専門相談（予約制）相談方法

総合相談（開設時間内に対応）



ＮＰＯ法人の運営など
について

ＮＰＯ法人の設立申請に
ついて

ＮＰＯの活動資金に
ついて

このようなご相談に応じています

・現在、仲間と一緒に活動してい

るがＮＰＯ法人になるにはどう

したらよいのか

・定款(組織や活動のルールブック)

の作成について

・設立後2年間の事業計画や活動予

算の立て方

相談は無料です

045-312-1121（内線4112）

活動経験が豊富な実践者や、

ＮＰＯ法人の運営に詳しい相談員が、

あなたの相談事の本質を引き出しながら、

情報や事例を提供し、

一緒に解決策を探し出していきます

・応募できそうな助成金情報を探

したい

・助成金の申請内容にアドバイス

してほしい

・クラウドファンディングについ

て知りたい

・事業の拡大のための融資相談

・毎年度の報告書類(決算)について

・総会や理事会開催について、聞き

たい事がある

・ＳＮＳ広報、情報発信について教

えてほしい

・ＮＰＯ法人にかかる税金について

相談したい

*ボランティア活動に興味がある
どう始めればよいのかな・・・

*仲間と一緒に活動を始めるが、
アドバイスがほしい

ＮＰＯ法人の高齢化や
解散ついて

・活動の中心を担ってもらえる後

継者を見つけたい/育てたい

・いろんな世代から、活動に参加

する仲間を集めたい

・解散も視野にいれて、団体の今

後を検討したい

・事業承継したい

その他にも、下記のような

ＮＰＯ活動に関する内容に対応しています

ぜひ、ご相談ください

他の組織との連携や協働
について

・企業の地域貢献活動について

・ＮＰＯ法人が、地元の企業や大

学と連携するにはどうしたらよ

いのか

・企業や大学・高校が地域とつな

がるアイディアや方法を一緒に

考えます

この相談窓口は、一般社団法人ソーシャルコーディネートかながわ が神奈川県の委託を受けて開設しています




