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３ 収支予算書兼決算書 
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８ 委託内容一覧 

９ 修繕一覧 

10 備品一覧・・・・・該当なし 

11 苦情対応状況報告・・・・・該当なし 

12 サービス向上及び経費節減努力事項報告 

13 運営委員会等開催状況 

14 利用者からの意見聴取集計結果 



（様式２）

令和　6 年度　下野庭スポーツ会館利用状況 施 設 名

開館
日数

入館者
数(人)

(日) 合計(Ａ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等 一般 65歳以上 合計

４月 29 907 0 18 28 0 0 196 665 907 994 91%

５月 30 1,015 1 12 24 1 1 297 679 1,015 982 103%

６月 29 895 5 30 12 0 0 189 659 895 963 93%

７月 30 651 7 14 17 0 0 133 480 651 913 71%

８月 30 514 6 17 9 9 3 127 343 514 727 71%

９月 29 858 35 79 10 4 0 180 550 858 1,210 71%

上半期計 177 4,840 54 170 100 14 4 1,122 3,376 4,840 5,789 84%

１０月 30 833 3 16 8 3 0 192 611 833 1,134 73%

１１月 29 739 2 9 6 5 0 167 550 739 1,170 63%

１２月 26 696 3 10 9 5 0 139 530 696 787 88%

１月 26 663 3 18 13 9 2 135 483 663 828 80%

２月 27 556 4 12 6 3 1 124 406 556 850 65%

３月 30 790 3 21 13 4 7 160 582 790 843 94%

下半期計 168 4,277 18 86 55 29 10 917 3,162 4,277 5,612 76%

年間合計 345 9,117 72 256 155 43 14 2,039 6,538 9,117 11,401 80%

居住区別利用数(人) 時間帯別利用数(人) 部屋稼働率(%)

区内 区外 市外 合計 午前 午後 夜間 合計 午前 午後 夜間 スポーツ室 ミーティング室 屋外ひろば 合計

４月 783 102 22 907 486 331 90 907 71% 44% 50% 586 178 143 907

５月 877 113 25 1,015 614 328 73 1,015 73% 42% 41% 617 228 170 1,015

６月 763 103 29 895 509 288 98 895 71% 43% 46% 589 188 118 895

７月 560 78 13 651 358 211 82 651 64% 39% 42% 398 128 125 651

８月 450 57 7 514 303 126 85 514 53% 26% 38% 310 85 119 514

９月 799 49 10 858 451 348 59 858 70% 48% 43% 616 155 87 858

上半期計 4,232 502 106 4,840 2,721 1,632 487 4,840 67% 40% 43% 3,116 962 762 4,840

１０月 716 107 10 833 380 363 90 833 62% 42% 40% 509 187 137 833

１１月 634 90 15 739 395 250 94 739 68% 45% 57% 434 169 136 739

１２月 593 77 26 696 364 255 77 696 62% 84% 57% 426 122 148 696

１月 575 69 19 663 340 252 71 663 65% 42% 43% 397 124 142 663

２月 494 50 12 556 283 213 60 556 70% 45% 43% 407 141 8 556

３月 720 60 10 790 443 259 88 790 69% 37% 48% 481 168 141 790

下半期計 3,732 453 92 4,277 2,205 1,592 480 4,277 66% 49% 48% 2,654 911 712 4,277

年間合計 7,964 955 198 9,117 4,926 3,224 967 9,117 67% 44% 46% 5,770 1,873 1,474 9,117

月別
部屋別別利用数(人)

横浜市下野庭スポーツ会館

月別
前年度

合計(Ｂ)
前年比(%)

Ａ／Ｂ

利用層別利用数(人)



（様式２）

令和 6 年度　下野庭スポーツ会館利用状況【稼働率入力シート】 施 設 名

午前 午後 夜間 合計

全ｺﾏ数 稼働ｺﾏ数 ％ 全ｺﾏ数 稼働ｺﾏ数 ％ 全ｺﾏ数 稼働ｺﾏ数 ％ 全ｺﾏ数 稼働ｺﾏ数 ％

４月 87 62 71% 62 27 44% 48 24 50% 197 113 57%

５月 90 66 73% 64 27 42% 46 19 41% 200 112 56%

６月 87 62 71% 63 27 43% 48 22 46% 198 111 56%

７月 90 58 64% 64 25 39% 50 21 42% 204 104 51%

８月 90 48 53% 65 17 26% 50 19 38% 205 84 41%

９月 87 61 70% 62 30 48% 44 19 43% 193 110 57%

上半期計 531 357 67% 380 153 40% 286 124 43% 1,197 634 53%

１０月 90 56 62% 64 27 42% 50 20 40% 204 103 50%

１１月 87 59 68% 62 28 45% 46 26 57% 195 113 58%

１２月 78 48 62% 55 46 84% 44 25 57% 177 119 67%

１月 78 51 65% 55 23 42% 42 18 43% 175 92 53%

２月 56 39 70% 33 15 45% 42 18 43% 131 72 55%

３月 90 62 69% 65 24 37% 48 23 48% 203 109 54%

下半期計 479 315 66% 334 163 49% 272 130 48% 1,085 608 56%

年間合計 1,010 672 67% 714 316 44% 558 254 46% 2,282 1,242 54%

月別

横浜市下野庭スポーツ会館



（様式3） （指定管理者が記入する様式）

収入の部 （税込、単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

8,666,000 8,666,000 8,779,000  113,000 横浜市より
0 0 0

138,000 138,000 179,650  41,650 参加費

0 0
111,000 0 111,000 94,710 16,290

印刷代 0 0 4,060  4,060
自動販売機手数料 40,000 40,000 40,000
駐車場利用料収入 0 0 8,133  8,133
その他 71,000 71,000 82,517  11,517 目的外使用料、他

8,915,000 0 8,915,000 9,053,360  138,360
支出の部

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

5,419,000 0 5,419,000 5,579,747  160,747
5,341,000 5,341,000 5,515,107  174,107 館長及び時給職員6名

15,000 15,000 17,890  2,890
0 0 0

63,000 63,000 46,750 16,250 常勤職員・時給職員
0 0 0
0 0 0

474,000 0 474,000 565,252  91,252
10,000 10,000 10,000 出張旅費

180,000 180,000 124,875 55,125 事務消耗品費
11,000 11,000 2,635 8,365
11,000 11,000 11,000

140,000 140,000 182,172  42,172 電話代・郵送料・インターネット・NHK他
0 0 0 0 0

横浜市への支払分 0 0 0 目的外使用料等
その他 0 0

100,000 100,000 100,000
0 0 0

6,000 6,000 5,710 290
6,000 6,000 6,000

0 0
0 0 0
0 0 247,860  247,860 引き取り手数料他

10,000 10,000 2,000 8,000 地域イベントの協力費等
248,000 0 248,000 261,823  13,823
248,000 248,000 261,823  13,823

0 0
1,469,000 0 1,469,000 1,072,759 396,241

485,000 0 485,000 411,795 73,205
電気料金 433,000 433,000 372,435 60,565
ガス料金 0 0 0
水道料金 52,000 52,000 39,360 12,640

114,000 114,000 114,400  400 定期清掃費
600,000 600,000 168,660 431,340 4件
145,000 145,000 145,200  200
125,000 125,000 232,704  107,704

空調衛生設備保守 0 0 0
消防設備保守 22,000 22,000 22,000 0
電気設備保守 0 0 0
害虫駆除清掃保守 0 0 0
駐車場設備保全費 0 0 0
その他保全費 103,000 103,000 210,704  107,704 web・ホームぺージ・AED

0 0
400,000 0 400,000 610,000  210,000

0 0 0
400,000 400,000 610,000  210,000

0 0 0
0 0 0

905,000 0 905,000 905,000 0
905,000 905,000 905,000 0 労務・経理等の本部事務経費

0 0 0
0 0

8,915,000 0 8,915,000 8,994,581  79,581
0 0 0 58,779  58,779

138,000 138,000 179,650
248,000 248,000 261,823

 110,000  110,000  82,173

40,000 40,000 0
0 0 0

40,000 40,000 0

管理許可・目的外使用許可支出
管理許可・目的外使用許可収支

支出合計
差引

自主事業費収入
自主事業費支出
自主事業収支

管理許可・目的外使用許可収入

当該施設分
ニーズ対応費

その他（　　　　　）
事務経費　（計算根拠を説明欄に記載）
本部分

事業所税
消費税
印紙税

共益費
公租公課

機械警備費

清掃費
修繕費

設備保全費

自主事業費
管理費
光熱水費

リース料
振込手数料

手数料

施設賠償責任保険
職員等研修費

事業費
自主事業（指定管理料充当の自主事業）費

地域協力費

備品購入費
図書購入費

通信費
使用料及び賃借料

旅費
消耗品費

健康診断費

事務費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

会議賄い費
印刷製本費

人件費
給与・賃金

収入合計

科目

社会保険料
通勤手当

令和６年度　「横浜市下野庭スポーツ会館」　収支予算書兼決算書

科目

指定管理料

自主事業収入
雑入

利用料金収入
自主事業（指定管理料充当の自主事
業）収入



（様式5）

施設名

事　業　名 委託料 参加者 参　加 １　回 １教室 備　　考

（教室名） 支出総額 負担総額 費　用 １講師当り 講師謝金額

（円） (円） （円） (円） (円） （共催団体・その他）

一般 グラウンド・ゴルフ大会 5月 1 17 17 538 3,400 3,938 有 200 0 0 賞品

一般 リラックスヨガ 5月 3 18 52 0 18,000 18,000 有 1,000 5,000 15,000

一般 体験・スポーツウェルネス吹矢 6月 1 18 18 0 0 0 無 0 0 0

一般 リンパケアストレッチ 4月～6月 5 19 79 0 38,000 38,000 有 2,000 5,000 25,000

５５歳以上 シニアの健康体操 9月 3 7 21 8,000 7,000 15,000 有 1,000 5,000 15,000

一般 下野庭スポーツ会館まつり 9月 1 210 210 30,039 0 30,039 有 0 6,613 6,613
協力/港南スポーツセンター コカ・コーラボト

ラーズ　　　　バルーンアート謝礼金

一般 コカリナミニコンサート 9月 1 29 29 929 0 929 無 0 0 929

一般 らくらく骨盤ストレッチ 10月 3 18 47 0 18,000 18,000 有 1,000 5,000 15,000

一般 中級卓球教室 10月～11月 4 9 33 6,500 13,500 20,000 有 1,500 5,000 20,000

一般 初心者の中国語講座 11月 3 8 18 9,600 8,400 18,000 有 1,200
謝金　　5,000

交通費

1,000

謝金15,000

交通費

3,000

一般 ファジーテニス教室 12月 3 10 27 5,000 10,000 15,000 有 1,000 5,000 15,000

一般 ペーパークイリングXmas 12月 1 6 6 4,713 4,800 9,513 有 800 5,000 5,000 材料費・￥4,513

一般 フラワーアレンジメント １月 1 10 10 6,500 15,000 21,500 有 1,500 5,000 5,000 材料費・￥16,500

一般 落語鑑賞会 2月 1 20 20 0 0 0 無 0 0 0 活動支援センター1day体験

一般 卓球大会 ３月 1 24 24 0 7,200 7,200 有 300 0 0 賞品・￥4,719

1人当り参加費

募集対象 開催時期
開催

回数

自主事業経費
参　加

人　数

（人）

延参加

人　数

（人）

講師謝金

総経費

（円)

徴収の

有   無

令和６年度　自主事業報告書
横浜市下野庭スポーツ会館



グランド・ゴルフ大会

令和６年度

下野庭スポーツ会館自主事業

写真集

リラックスヨガ教室

コカリナミニコンサート らくらく骨盤ストレッチ

初心者の中国語講座 卓球大会



（様式6）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

消防用設備点検 機器点検、総合点検 東宝防災㈱ 2 ¥22,000 22 27

随時

年間

床清掃（ワックス） 2 17 17

ガラス清掃 2 17 17

排水溝清掃 2 17 17

異常発生時随時対応

委託会社

セコム㈱
（緊急通報シ
ステム含む）

機械警備・点検 ¥145,200

業　　務

設備点検
機械警備

建
物
等

金額

清
掃

等

（有）メンテナ
ンスタクト

清掃業務 ¥114,400

　管理計画・実績表 　(令和6年度）

内　　　容 年回数

令和7年
項目

令和6年

　　　　　　　　　施設名　横浜市下野庭スポーツ会館



（様式7）

令和6年度　　維持管理・保守点検　実施状況

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

施設名     横浜市下野庭スポーツ会館

№ 実施内容 業者名 対応状況点検結果等実施年月日

該 当 な し



（様式 8） 

 

令和 6年度 委託内容一覧 

 

施設名 横浜市下野庭スポーツ会館 

NO 委託期間 委託内容 金 額(円) 業 者 名 

１ 

令和 6年 4月 1日 

 

令和 7年 3月 31日 

清掃業務 114,400 
有限会社 

メンテナンスタクト 

２ 

令和 6年 4月 1日 

 

令和 7年 3月 31日 

機械警備 

及び緊急通報システム 
145,200 セコム株式会社 

３ 

令和 6年 4月 1日 

 

令和 7年 3月 31日 

消防用設備点検 22,000 東宝防災株式会社 

4     

 

5 

 

    

６     

７     

８     

９     

１０     

 

～ 

～ 

～ 



（様式9）

令和6年度　修繕一覧

1 R6.4月16日 屋外ひろばフェンス修繕 44,000円 トップランド

2 R6.7月23日 エアコン取付工事 88,910円 ノジマ電気

3 R6.7月26日 スポーツ室コンセント交換工事 16,500円 フタカタ電気

4 R6.9月12日
　　　　　　13日

屋外ひろば剪定 99,000円 グリーンケアサプリ

5 R7.2月26日 照明器具LED化工事
377,000円
（区予算執行）

フタカタ電気

6

7  

8  

9  

10  

施設名　横浜市下野庭スポーツ会館

№ 修　繕　箇　所 金　　額 業　者　名修繕年月日

1  ㈱三洋装備

2  ㈱トップランドコーポレーション

3  ㈲中央美工社

4  東宝防災㈱

5  ㈱セントラル設備テクニカ

6  ㈱ユニマットライフ

7  ㈱オカザキ

8  ㈲フタカタ電気

9  ㈱浅岡装飾

10  ＮＴTコミュニケーションズ

11  ㈲ホソイ

12 竹田商会

13 ノジマ電気

14 グリーンケアサプリ

15

16

17

18

19

20

業者リスト



（様式10）

令和6年度　備品一覧

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

（注）当年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入。

施設名　横浜市下野庭スポーツ会館

№ 品　　名 形状・その他 単　　価

　　　　　　　（税別）

購

入

数

購入年月日
廃

棄

数

廃棄年月日
増

減

該 当 な し



（様式11）

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

施設名　　横浜市下野庭スポーツ会館

№ 年月日 内容 対応結果 対応者

令和6年度　苦情対応状況報告

該 当 な し
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令和6年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告（1）

施設名 横浜市下野庭スポーツ会館

1 R6.4.13 会館裏草むしり

2 R6.4.17 屋外ひろば　草取り

3 R6.4.18 スポーツ室横道路側のアザミ駆除

4 R6.5.1 館内うちわ・扇風機設置

5 R6.5.4 自主事業案内設置

6 R6.5.27 玄関網戸掃除

7 R6.6.2 スポーツ室横道路側の草むしり

8 R6.6.14 スポーツ室冷風機作動

9 R6.6.23 ミーテイング室掃除道具入れ整理

10 R6.7.13 玄関・スポーツ室網戸掃除

11 R6.7.26 会館横の除草

効　　　果

洗濯物が干しやすくなりました

グラウンドゴルフ大会の前にさっぱりしま
した

№ 内　　　容実施年月日

他の植物の生育場所を占領するので

駆除することで防げたと思います

急に陽気が暑くなってきたので
用意しました

本年度の自主事業の案内を
玄関の机の上に置きました

暑くなり扉を開け放しておくので
綺麗になって風通しが良くなりました

フェンスの外にまで出ていたので
除去しました

今年は暑さが早かった為
6月から冷風機を付けることにしました

整えたので使いやすくなりました

かなり目立って汚れるので
定期的に清掃します

暑くなり雑草の量も増えたので
出来る範囲で除草しました



（様式12）

令和6年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告（2）

施設名 横浜市下野庭スポーツ会館

効　　　果№ 内　　　容実施年月日

12 R6.7.30 玄関フェンス横の植栽剪定

13 R6.8.14 ミーティング室の雑巾作成

14 R6.8.24
グラウンド・ゴルフ
スターティングマット補修

15 R6.8.25 会館裏草刈

16 R6.9.3 男子・女子　更衣室とトイレの換気扇掃除

17 R6.9.6
会館周りの除草

18 R6.9.21 屋外ひろば剪定

19 R6.10.1 ミーティング室の画びょう取替え

20 R6.10.2 玄関ロビー、ホワイトボードの飾り付け

21 R6.10.3 ひろば剪定作業の木の片付け

22 R6.10.11 駐車場段差スロープ板下掃除

伸びていたアロエの剪定をしたので
すっきりしました	

ミーティング室の雑巾を新しくしました

番号が薄くなって見えないので
両面テープで付けました

スタッフ総出で
会館裏を草刈をしました

おまつりに備え掃除しました

おまつりの備え会館周りに除草剤を
まきました。

おまつりに備え屋外ひろば右側の
剪定をしました

ポスターや掲示類の貼り付けを
画びょうから両面テープに替えて
危なくないようにしました。

ハロウィンの飾りつけをして
皆様に楽しんでもらいました。

屋外ひろば右側の景観がよく
すっきりしました。

スロープのガタつきが無くなり
水はけも良くなりました。



（様式12）

令和6年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告（3）

施設名 横浜市下野庭スポーツ会館

効　　　果№ 内　　　容実施年月日

23 R6.11.2 スポーツ室の鏡の上にナンバー貼り付け

24 R6.11.7 各部屋のストーブの準備

25 R6.11.23 ひろば剪定作業の木の片付け

26 R6.11.27 クリスマスの飾り付け

27 R6.12.7 ひろば剪定作業と片付け

28 R7.1.6 シクラメンの設置

29 R7.1.9 会館まわりの草むしり

30 R7.2.14 ホワイトボードのひな祭りの飾り付け

31

32

33

利用者様がカバーの数字と合わせて
掛けられるので迷わず片付けることが
出来ました。

スポーツ室が寒くなってきたので
ストーブを用意しました。

ひろば右側の木の下がさっぱりして
陽の光で明るくなりました。

玄関とホワイトボード、ミーティング室に
クリスマスの飾りつけをし利用者の方に
楽しんで頂きました。

地面に生えている笹の葉を抜き
ゴルフのプレーがやりやすくなりました。

昨年配布されたシクラメンですが
スタッフの手入れが良く、年を越しても
綺麗で利用者の方から喜ばれています。

フェンスの外に出ていて危なかったので
除去しました

少し早めですが、春を先取りして
利用者の方に楽しんでもらいました。



施設名 下野庭スポーツ会館 

令和6年度運営委員会実施報告書 
 

日程 令和6年5月23日（木）午後1時30分～2時30分 

場所 下野庭スポーツ会館ミーティング室 

 

出席者 

出席委員９名（うち委任状出席４人） 

区役所地域振興課担当職員 

こうなん区民利用施設協会事務局長

館長 

 

 

 

 

 

【議題】 

I運営委員会委員及び役員の選任等 

II議事 

1令和5年度事業報告 

利用状況、自主事業の実施状況、会議等の開催状況、研修等の実施状況、サービス向

上及び経費節減努力事項、下野庭スポーツ会館まつり 

2令和6年度事業計画（案） 

自主事業の実施計画、会議等の開催予定、研修等の実施予定 

3その他 

利用者アンケート結果報告等 

※各議題について承認される。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【意見等】 

 
Ⅰについて 

委員選任のうち、会長、副会長について互選された。また、総務も委嘱された。 

Ⅱの1について 

・サービス向上の取組の中で街灯の電球を変えたとあるが、どこか（→スポーツ会館の

外周の蛍光管のことです。利用者の直接使う場所を優先してLED化していますが、蛍光

灯が一部残っています。） 

•おまつりのときには、農産物がよく売れていた。（→近隣の農家の方にご協力をいただ

き、販売させていただいています。） 

2について 

・グラウンドゴルフは人気があると聞く、連合町内会の大会にも多く集まった。（→下野庭

スポーツ会館の利用者の中でもやる方が増加しています。） 

3について 

・スポーツ室は暗かったので、LED化してくれて良かった。（→今年の3月に区役所の予算で

やっていただきました。利用者の評判も良いです。） 

• 利用者会議の出席者はどのように選出されるのか。（→選出などはなく、利用者のうち

出席を希望される方に出ていただいています。館内掲示のポスターなどで開催のご案内

をしています。） 

 



施設名 　横浜市下野庭スポーツ会館                　　

利用者会議開催状況

日　程 令和7年３月7日（金）午後2時から

場　所 下野庭スポーツ会館ミーティング室

参加者 計　7団体7名、　館長、スタッフ1名

【議　題】

1　運営状況報告
（１）利用状況
（２）利用者アンケートの声

2　令和7年度　自主事業について
（1）実施計画（案）
（2）令和6年度事業の様子

【意見等】

・上永谷駅前の施設も利用している。ロッカーが使えるなど良い点があるが、下野庭ス
ポーツ会館の受付の方が心遣いがあってうれしい。
・スポーツ室のLED照明について、照度計を購入して定期的に計測してほしい。暗い。
・卓球はもっと暗いと良い。白いボールがよく見える。明るくなくてよい。
・自主事業の落語は面白かった。来年もやるのか。
・グラウンドゴルフの旗を修理してほしい。（→すでに直しました。）
・自分はボランティアで演奏活動などをしているが、それの練習に使える貴重な施設。
・時間割が午後は１時からなので、１２時から食事で使いたいなどには不便。



施設名 横浜市下野庭スポーツ会館

Ａ 利用者アンケート集計結果

令和 7 年 2 月 1 日 ～ 2 月 28 日

152 人

1 年齢等について 4 利用に関して良く見る情報媒体は何ですか

① ① 21

② ② 24

③ ③ 18

④ ④ 6

⑤ ⑤ 23

⑥ ⑥ 39

⑦

2 日頃の利用方法について ⑧ 12

①

① スポーツ室 5 施設内の雰囲気はどうですか

② ミーティング室 ① 50

② ③ ② 81

③ 19

④ 2

3 利用頻度（1ヵ月平均） ⑤ 0

①

②

③

7 職員スタッフについてどのようにお感じですか

6 施設内設備や備品についてどのようにお感じですか ① 78

① ② 66

② ③ 8

③ ④ 0

④ ⑤ 0

⑤

9 利用者会議をご存知ですか

8 自主事業を開催していることをご存知ですか ① 59

① 4

17

38

② 86

②

10 会館だよりが発行されているのを知っている 11 ホームページを知っている

① ① 42

② ② 110

令和6年度　　利用者アンケート等からの意見聴取の集計結果　

◆実施期間　　　

◆回答者数　　　　　　　

中学生 0 施設のＨＰ

高校生 0 会館だより

20歳以下 0

広報誌0その他学生

9

21～40歳 2

チラシ

41～64歳 28

紹介

65歳以上 122

施設掲示板

⑦
自治会町内会
掲示版・回覧板

その他

団体 122

82

屋外広場 6

非常に良い

個人 25

良い

36

良い

普通

悪い

０～１回 59

非常に悪い

２～４回 85

５回以上 8

満足 40

非常に良い

普通 45

普通

やや不満 14

悪い

ほぼ満足 48

不満 5

非常に悪い

はい 92

はい

内

訳

参加したことがある 47
内

訳

殆ど毎回出席

参加したことはない 45

出席したことがある

家族が参加 0

いいえ 107 知らない

一度もない

いいえ 55

いいえ

はい 45 知っている



職員研修開催状況

施設名 横浜市下野庭スポーツ会館

下野庭スポーツ会館職員研修開催状況

日　程

場　所

出席者

【議　題】

【意見等】

下野庭スポーツ会館職員研修開催状況

日　程 令和6年8月19日（月）　　9：30～１0：３０

場　所 野庭地区センター　３F

出席者 館長・スタッフ4名(欠席者2名)

【議　題】 AED研修

【意見等】 胸骨圧迫やAEDの操作方法を体験し救急法を学んだ

令和6年5月1日（月）　　１０：１５～１１：30

下野庭スポーツ会館ミーティング室

館長・スタッフ6名

第1回スタッフ研修
1　管理運営体制等
2　下野庭スポーツ会館について
（1）利用状況
（2）利用者アンケート
3　その他予定等
4　個人情報保護について
5　人権研修

・利用者アンケートの意見の中で、実現できたものがあって良かった。
・個人情報保護について、協会の定める「個人情報保護方針」、「個人情報保護取扱い１０
か条」をあらためて確認できたのは良かった。
・施設として今年の４月から利用者の性別を聞かなくなった。研修では、新聞記事から「性
別欄」に関する記事が紹介され、背景を知ることができた。



令和 6年度 

横浜市下野庭スポーツ会館自己評価 

 

 

 

 

指定管理者 

一般社団法人こうなん区民利用施設協会 

 

 

 

 

 



令和 6年度 下野庭スポーツ会館目標設定・自己評価表 

 

目標設定

の 視 点 
計画内容及び運営目標 

    計画内容及び運営目標 

     に対する実績 

今後の取組 

（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービス 

事業計画書 

(2)ウ 公の施設としての管理 

自主事業終了後の活動の支援策として講座回数回の優先利用 

自主事業から生まれた新規サークル 

２団体が優先利用を利用しました。 

・ファジーテニス「シクラメン」１０名 

・シニア健康体操「ボヌール」７名 

引き続き、優先利用３回として実施していきたいと考えており

ます。 

 

A 

(4)エ 利用者ニーズの把握と運営への反映 

利用者ニーズの収集機会と回数 

収 集 機 会 回 数 

ご意見箱 随 時 

利用者アンケート 1回／年 

自主事業終了後のアンケート 10回程度 
 

・利用者アンケートは、２月１日から２月

２8日まで 1回実施しました。 

・自主事業（15 事業）終了後のアンケ

ートでは、いずれも好評をいただきまし

た。 

 

 

 

今後も着実に利用者のニーズ把握に努め、館運営に活かし

ていきます。スポーツ会館という特性を生かしスポーツ系の大

会・教室等の継続はもちろん、今年度実施した中国語講座、落

語鑑賞会、フラワーアレンジメント等文化系の講座も開催し幅広

い層の利用者ニーズの把握に努めていきます。 

 

B 

(4)オ 利用者サービス向上への取組 

・バドミントンシャトル、卓球ボール、ビニール傘、歩数計電池の販売 

利用者サービスの向上のため引き続き

実施しました。歩数計電池の販売は、令

和 6年度から販売を実施。 

今後も利用者サービス向上のため、引き続き実施します。 

 

 

B 

 

 

・館内での無料Wi-Fiサービスを提供します。 

事務室用と別に新規にWi-Fiの導入

の必要があり、実現できませんでした。 

引き続き利用者のニーズを見極めながら、検討して参ります。 B 

活動の場を必要とする個人や団体に対する相談、調整、助言等 

・日頃から港南区民活動支援センターと連携を強化し、地域におい

てブランチとしての機能を果たします。 

 

区民活動支援センターとは日頃から連

携し、事業の広報などにも協力していま

す。 

引き続き区民活動支援センターとの連携を維持しつつ、事業で

の協力も行い、区民への支援を行います。 

B 

目標設定・自己評価合体版 

様式 13 



 

業務運営 

   ① 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

業務運営 

   ② 

(3)ア 管理運営に必要な組織、人員体制  

館長（兼務）― スタッフ 

｜ 
事務局 

Ｈ28～館長（兼務）を配置して運営して

います。 

継続して安定した運営を図っていきます。 

 

B 

(4)利用促進策 

・他施設文化祭等で下野庭スポーツ会館の紹介ブースを設置 

施設 PR、自主事業 PRの促進 

・ホームページ掲載内容の更新 

・利用者数、稼働率目標 

利用者数  12,000人 

稼働率      50％ 
 

前年に続き「下野庭スポーツ会館まつ

り」を実施するなど、自主事業も全て実

施ましたが、昨年度より利用者数が減

少し目標は達成できませんでした。対

前年比８０％。 

 

利用人数:9，117人（R5 11,401人） 

稼働率:54%（R5 58％） 

近隣に「上永谷駅前コミュニティハウス」が開館し、文化活動で

の利用者が活動場所を移した可能性があり、今後も利用者増

は難しいと考えられますが、令和６年度同様、積極的に事業を実

施し、ご利用者に来館していただけるよう努めてまいります。 

 

 

B 

キ 本市重要施策に対する取組 

事 業 名 取組内容 

よこはまウォーキングポイント事業 参加（リーダー設置） 

ペットボトル回収事業 参加（啓発・回収実施） 

マイボトル推進事業 参加（啓発・事業） 

トナーカートリッジ回収事業 参加（啓発・回収実施） 

各事業に取り組んでいます。(よこはま

健康スタンプラリー事業は、廃止になり

ました。) 

引き続き横浜市が進める施策・事業に協力していきます。 B 

 

(5) 自主事業計画 

項  目 回数、人数等 

講座数 15講座 

講座延参加人数 450人 

イベント数 １回 

新規サークル数 ２団体 

 

吹矢や中国語など新しい講座をスタート 

区民活動支援センターと連携した事業の実施 

吹矢や中国語も含め、ほぼ全ての事業

が計画通り実施できました。 

講座数：15事業 

講座延参加者数：611人 

イベント数:1回 

新規サークル:2団体 

・ファジーテニス「シクラメン」１０名 

・シニア健康体操「ボヌール」７名 

 

計画した全ての自主事業を実施してまいります。 

 

 

B 

 



 

(3)ア 管理運営に必要な組織、人員体制 

職 種 人数 

館長（兼務） 1  

スタッフ 6  

スタッフの役割分担を決め、確実・効率的に運営を進める。 

 

 

館長（兼務）ほか、６名のスタッフが運

営に従事しています。 

年度当初スタッフ１名が欠員でしたが、

５月にからは、６名そろっての運営がで

きています。 

引き続き、安定的な運営を目指します。 B 

職員育成 

イ 個人情報保護等の体制と研修計画 

研 修 名 回数 参加者 

ユニバーサルサービス １ 全員 

個人情報保護研修 １ 全員 

コンプライアンス研修 １ 全員 

人権研修 １ 全員 

業務確認研修 ２ 全員 

救命救急研修 ２ 全員 

ＰＤＣＡ研修 １ 全員 

館長研修 ６ 該当職員 

防災訓練 １ 全員 
 

個人情報保護研修、人権研修（5 

/1）、館長研修（4/11、6/13、9/19、

11/14、1/16、3/27）、救命救急研修

（8/19）防災訓練（2/1）を実施。 

 

 

 

  

引き続き、着実に推進してまいります。 B 

財務 

(7)ア  収入計画の考え方 

イ 増収策 

・自主事業収入 

参加者の増による参加料収入の増 

・雑入予算 15千円  

傘の販売、シャトル、卓球玉の販売を継続 

自主事業収入 

令和 6年度実績：143，300円 

（参考） 

令和 5年度実績：162,500円 

令和 4年度実績：136,560円 

雑入 

令和 6年度実績：1，790円 

 

前年より収入は減少しました。今後は前年以上の収入を確保

すべく努力してまいります。 

 

Ｂ 



（参考） 

令和 5年度実績： 9,240円 

令和 4年度実績：  7,260円 

ウ 支出計画 

・委託管理費…清掃・機械警備等委託料の見直し 

特段の変更はありません。 必要状況の見直しを進めます。 

 

B 

その他 

感染症対応 

感染から利用者及び職員を守るための対策 

・館内清掃・換気の実施 

・利用者の手指消毒・検温の協力を依頼 

・館内掲示等で利用者にタイムリーで正しい情報の提供 

・消毒液・マスク等必要な資材の整備 

 

令和５年５月８日に新型コロナウィルス

の取扱いが２類から５類となり、横浜市

で公共施設の利用制限が緩和された。 

新型コロナウィルスをはじめ感染症のリ

スクがあるので、引き続き、検温や手指

消毒ができるように引き続き機器の設

置を続け、予防に努めている。 

新型コロナウィルスの取扱いが変わっても、引き続き施設内

で感染が起きないよう努めてまいります。 

B 

 

利用者等

の意見 

利用者等の意見に基づく施設利用環境の改善を図り、利用率の向

上を目指す［利用者アンケートの反映］。 ・ 

２月に利用者アンケート、３月に利用者

会議を実施して意見を伺いました。利

用者会議は、前年以上の団体（7 団

体）が集まり、多様な意見が出ました。。 

また、日頃のコミュニケーションにより、

ニーズを把握し、環境改善を図りまし

た。 

引き続き、利便性・快適性の向上について、対応していきます。

高額な案件については、区等と相談していきます。 

B 

≪自己評価≫ 

Ａ：計画、目標を上回って実施 Ｂ：計画、目標を保持して実施 Ｃ：計画、目標を下回って実施 
※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組(改善計画)欄に意見等に対する対応を記載 
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