
横浜市道路局道路部管理課 

 

道路損傷通報システムを利用して寄せられた通報への対応状況 

（令和５年６月30日現在） 

 

通報期間：令和５年４月１日～６月30日 

通報件数 うち対応済 うち対応中 

422件 338件 84件 
 

【表のみかた】 

通報件数 当該期間にいただいた通報の総件数です。 

ただし、明らかな重複通報や通報誤りは件数から除いています。 

うち対応済 いただいた通報に対し、 

 ・ 補修等の対応が完了している 

 ・ 経過観察等の判断を行った 

 ・ 国や県など、本来の管理者・担当部署に案件を連絡した 

 ・ 私道のため横浜市で対応できない 

などの件数です。 

経過観察とした場合や、本来の管理者等が対応しない場合及び私道の場合は、現

地の様子に変化がないこともあります。 

うち対応中 いただいた通報に対し、 

 ・ 補修等の対応を手配している 

 ・ 対応方針を検討している 

などの件数です。 

 

  



 

【対応事例】 

① 街路樹の繁茂 

 

 対応前                     対応後   

  

 

② 側溝の破損 

 

 対応前                     対応後   

  

 

 



道路損傷通報システムより陥没の通報を受ける

道路の下に下水道起因の空洞を発見

対応前

対応後

取付管布設替え及び穴埋めにて仮復旧完了
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