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【応募規約】 

横浜市環境創造局農業振興課（以下本課）が Instagram を活用して実施する「SNS を活用したオンラ

インキャンペーン」（以下「本キャンペーン」といいます。）にご応募の方は、以下をよくお読みいただ

き、同意の上、応募してください。また、応募された場合には本規約に同意されたものとみなします。 
 

1. 応募期間 
① Instagram による応募（いいね＆フォローしていただいた方の中から） 
2023 年 11 月 1 日（水）～2023 年 11 月 30 日（木）23:59 までの応募を有効とします。 
② Instagram による応募（＃横浜農場をつけての投稿の中から） 

 2023 年 11 月 1 日（水）～2023 年 11 月 30 日（木）23:59 までの応募を有効とします。 
2. 応募方法 
日本国内にお住まいで、かつ賞品のお届け先が日本国内の方に限定させていただきます。 

Instagram による応募について 
本課公式 Instagram アカウント(@yokohama_farm_official)（以下「公式アカウント」）をフォロ

ーし、かつ「公式アカウント」が指定する特定の投稿にいいね！してくれた方、１アカウント１口

の応募となります。 
以下のいずれかに該当する場合には、応募が無効となりますのでご了承ください。 

・投稿を非公開設定している場合 
・著作権等第三者の権利を侵害するもの、名誉・信用・プライバシーを毀損するもの、迷惑行為とな

るもの、その他法令違反となるもの、およびそのおそれがあると本課が判断したもの。 
・第三者や他者（その他製品を含む）を誹謗中傷する表現、差別的な表現、嫌悪感を抱く可能性のあ

る表現、その他公序良俗に反する表現、およびこれらに該当するおそれがあると本課が判断したも

の。 
・宣伝、広告、勧誘、または営業行為を目的とするもの。 
・上記の他、本キャンペーン募集の趣旨にそぐわない等の理由で本課が適さないと判断したもの。 
 

3. 注意事項 
・Instagram をご利用の際は、Instagram の規約を遵守する必要があります。 
・本キャンペーンは Instagram が、運営・支援・承認等に関与するものではありません。 
・本キャンペーンの応募に関わるインターネット接続料、パケット通信費などの諸経費は、応募される

方のご負担となります。 
・お使いのスマートフォンの機種および使用状況、通信環境などの理由により、応募できない場合が 

あります。 
・スマートフォンの設定などに関するお問い合わせは、携帯電話各社または製造元のメーカーにお問合

せください。 本課では、原則、回答しかねます。  
・応募するための Instagram に関する操作方法などについてのお問い合わせは、Instagram の使い方

を参照して頂くか、Instagram へお問合せください。本課では、原則、回答しかねます。 
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4. 当選発表について 

厳正なる抽選の上、当選発表は公式アカウントから当選者へ賞品発送先の確認をする Instagram の 
ダイレクトメッセージをもって発表とさせていただきます。当選のご連絡の際には、賞品発送のために

必要な情報（氏名・住所など）を横浜市電子申請システムウェブページからご記入いただきます。アカ

ウントをブロックしている場合、メッセージが届かないことがありますのでご注意ください。 
なお、ダイレクトメッセージ送信後５日以内にご回答いただけない場合、入力情報に誤りがある場合

や送付先の住所が不明確な場合等、賞品を発送できない状況の場合は当選を無効とさせていただくこと

がございます。 
※当選のご連絡は①と②共に、第 2 弾分が 12 月上旬～2023 年 12 月下旬を予定しています。 
※共通事項 
抽選・当選結果・賞品当選者に関する個別のお問い合わせへの回答はいたしかねますので、ご了承く

ださい。 
 

5. 個人情報について 
ご提供いただいた情報は賞品発送のみに使用させて頂きます。法令等により開示を求められた場合を

除き、その他の目的には一切使用いたしません。ただし、当キャンペーンの事務を代行者に委託するた

めに、横浜市は業務代行者へ業務遂行に必要な最小限の個人情報を開示する場合があります。 
業務代行者は、開示された個人情報を、委託された内容を超えて使用することを禁じられており、ま

た情報を適切に取り扱います。 
 
6.免責事項 
本キャンペーンは、細心の注意を払って運営をしていますが、提供する情報、プログラム、各種サー

ビス、その他本キャンペーンに関するすべての事項について、その完全性、正確性、安全性、有用性等

について、いかなる保証をするものではありません。また、利用者または第三者が被った以下の事例を

含む損害については、本課は責任を負いかねます。 
１）本キャンペーンの応募に際して、ソフトウェア・ハードウェア上の事故、火災、停電、通信環境の 
悪化、地震、事変等の非常事態が発生した場合。 

２）本キャンペーンにおけるシステムの保守を定期的あるいは緊急に行う場合。 
３）利用者間または利用者と第三者の間におけるトラブル等が生じた場合。 
４）第三者による本キャンペーンのサービスの妨害、情報改変などによりサービスが中断もしくは遅延 
し、何らかの欠陥が生じた場合。 

５）本課が推奨する環境以外から本キャンペーンに応募したために情報を完全に取得できない場合。 
６）故意または重過失なくして本キャンペーンが提供する情報が誤送信されるか、もしくは欠陥があっ 
た場合。 
本課は、本キャンペーンの応募により応募者に生じた一切のトラブル・損害（直接・間接を問いませ

ん）等について、如何なる責任も負いません。 
本課は、本キャンペーンについて（全部または一部）、応募者に事前に通知することなく変更または中 
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止することがあります。なお、必要と判断した場合には、応募者への予告なく本規約を変更できるほか、 
本キャンペーンの適正な運用を確保するために必要な措置をとることができます。 


