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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

	

■叫警察/警察けいさつを呼よ ぶ	
 
	
如果你感觉到有危险（被盗、遭遇事故等）时，

请马上到附近的派出所。或拨打电话“☎110”。110
为免费拨打电话。/	

あなたが危
あぶ

ないと思
おも

ったとき（泥棒
どろぼう

がものを盗
ぬす

んだとき、あなたが事故
じ こ

にあったときなど）は、

すぐ近
ちか

くの交番
こうばん

に⾏
い

ってください。または「☎110」
に電話

で ん わ
してください。電話

で ん わ
をかけてもお⾦

かね
は 0円

えん
で

す。 
 

	

联系/聞
き

くところ	
	

 110	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

24 小时/24時間
じ か ん

	

*无休/休
やす

みはありません	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

	
	

 
■叫救护车/消防车/	

救 急 ⾞
きゅうきゅうしゃ

/消防⾞しょうぼうしゃを呼
よ

ぶ	

	
事故或忽然患病，需要救护车时，请拨打电话

“☎119”。发生火灾时也请拨打电话“☎119”。消

防车会来。拨打电话是免费的。/ 
事故
じ こ

や 急
きゅう

な病気
びょうき

で、 救 急 ⾞
きゅうきゅうしゃ

が必要
ひつよう

なときは
「☎119」に電話

で ん わ
してください。⽕事

か じ
のときも

「☎119」に電話
で ん わ

してください。消 防 ⾞
しょうぼうしゃ

がきます。
電話
で ん わ

をかけてもお⾦
お か ね

は 0円
えん

です。 
 

	

联系/聞
き

くところ	
	

 119	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

24 小时/24時間
じ か ん

	

*无休/休
やす

みはありません	

【ja】【en】【zh】【ko】【pt】【es】	

叫警察/消防车/救护车/	

警 察
けいさつ

/ 消 防
しょうぼう

⾞
しゃ
/ 救 急 ⾞

きゅうきゅうしゃ
を呼

よ
ぶ	
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■紧急通报卡/通報依頼つ う ほ う い ら いカード	
	

	

	

	
这是不懂日语无法拨打电话“☎119”时使用的卡

片。请把这张卡片给附近看得懂日语的人。那个人

代替你打电话。卡片可以从网站上下载。/	
 ⽇本語

に ほ ん ご
がわからなくて、「☎119」に電話

で ん わ
できな

いときに使
つか

うカードです。このカードを近くにい
る⽇本語

に ほ ん ご
がわかる⼈

ひと
に⾒

み
せてください。その⼈

ひと
が

あなたのかわりに電話
で ん わ

します。カードはホームペ
ージからダウンロードできます。 

 
	

更多信息/もっと知
し

りたい	

  
http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo
/seikatsu/119/foreigncard.html 
（【en】 /【zh】/【ko】/【es】/【pt】
/【tl 】/【th】） 

	
	

■横滨市国际交流协会信息・咨询窗口 
一般咨询/	

横浜市国際交流協会
よ こ は ま し こ く さ い こ う り ゅ う き ょ う か い

	

ＹＯＫＥ情報
じょうほう

・相談
そ う だ ん

コーナー	 ⼀般
い っ ぱ ん

相談
そ う だ ん

	
 
	
生活上有什么烦恼，或者不明白的事情吗？ 
YOKE 的职员接受日语以外语言的咨询。如果有什

么问题，敬请联系。/	
⽣活
せいかつ

で困こまったことや、わからないことはありま
せんか？YOKE のスタッフが⽇本語

に ほ ん ご
以外でも相談

そうだん

（きくこと）にこたえます。相談
そうだん

したいことがあ

ったら、聞
き

いてください。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

	 045‐222‐1209	

	 info.corner@yoke.or.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
西区港湾未来 1-1-1 PACIFICO 横滨会展中心 横
滨国际合作中心 5 楼/	

⻄区に し く みなとみらい 1‐1‐1 パシフィコ横浜よこはま
	

横浜
よこはま

国際
こくさい

協 ⼒
きょうりょく

センター5F	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 港湾未来线港湾未来站 步行 5 分钟/	

みなとみらい線
せん

みなとみらい駅
えき

から歩
ある

いて 5

分
ふん
	

在横滨生活时咨询的地方/	

横 浜
よこはま

で ⽣ 活
せいかつ

している時
とき

に 相 談
そうだん

する

（聞
き

く）ところ	



3 
【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

〇⇒	 10:00~17:00	 	

(午休/昼
ひる

休
やす

み	 11:30~12:30)	 	

*接受入场到 16：30/※受付
うけつけ

は 16：30 まで	
	
△⇒【en】/【ja】第 2、第 4 个周六/	 	

第
だい
2・第

だい
4⼟曜⽇

ど よ う び
10:00~13:00	

	

【zh】第 2 个周六/第
だい
2⼟曜⽇

ど よ う び
	

10:00~13:00	

【es】第 4 个周六/第
だい
4⼟曜⽇

ど よ う び
10:00~13:00	 	

*接受入场到 12：30/※受付
うけつけ

は 12：30 まで	
*节日、年末年初休息。/	

祝⽇
しゅくじつ

、年末年始
ね ん ま つ ね ん し

は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇
/⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	 ‐	

zh	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	 ‐	

es	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	 ‐	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
www.yoke.or.jp/english/en_consultation.html	
（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【ja】）	
	

	

■多语言支援中心神奈川/	

多⾔語
た げ ん ご

⽀援
し え ん

センターかながわ	
	

	
针对母语为非日语的外籍县民及访县外籍人士以

多国语言提供信息。 

以电话或窗口受理保健医疗、育儿支援、灾害等

相关咨询。视需要提供口译派遣方面的支援。	
神奈川県
か な が わ け ん

に住
す

んでいる外国⼈
がいこくじん

に、情 報
じょうほう

をいろい
ろな⾔葉

こ と ば
でお知らせします。病 院

びょういん
のこと、⼦

こ
育て
そ だ て

のこと、災害
さいがい

のことなどを電話
で ん わ

や窓⼝
まどぐち

で質問
しつもん

でき
ます。通訳

つうやく
する⼈

ひと
をしている時

とき
にも相談

そうだん
できます。

神奈川県
か な が わ け ん

に住
す

んでいなくても相談
そうだん

できます。 
	

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
 

045‐316‐2770	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
神奈川区鹤屋町 2-24-2 神奈川县民中心 13 楼/

神奈川区
か な が わ く

鶴屋
つ る や

町
ちょう

２−４２−２ かながわ
県⺠
けんみん

センター13階
かい
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 从横滨站步行 5分钟/	

横浜
よこはま

駅
えき

から歩
ある

いて 5分
ふん

	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

9:00〜12:00,13:00〜17:15	

【en】	 周二、周三/⽕
か

・⽔
すい
	

【zh】	
）

周一、周四/⽉
げつ

・⽊
もく
	

【es】.	 周三、周五./⽔
すい

・⾦
きん
	

【vi】	 周四、周五/⽊
き

・⾦
きん
	

【tl】	 周一、周二/⽉
げつ

・⽕
か
	

【ja】	 周一到周五/⽉
げつ

〜⾦
きん
	

	
*周六周日、节日、年末年初休息。/	

⼟⽇
ど に ち

祝⽇
しゅくじつ

、年末年始
ね ん ま つ ね ん し

は休
やす

み
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周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 ‐	 〇	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

zh	 〇	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	

es	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

vi	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

tl	 〇	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

	
	

更多信息/もっと知
し

りたい	

www.pref.kanagawa.jp/cnt/f3530/#4【ja】	
www.kifjp.org/kmlc 【en】【zhs】【es】

【vi】【tl】	
	

	
	

■青叶国际交流处/	

⻘葉
あ お ば

国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	

	
使用各种语言，向外国居民发出通知以及展开咨

询（询问情况）活动。帮助大家学习日语，也对儿

童的学习提供协助。也会举办各种有趣的活动等。/	

外国⼈住⺠
がいこくじんじゅうみん

に、いろいろな⾔葉
こ と ば

でお知
し

らせや

相談
そうだん

（聞
き

くこと）を ⾏
おこな

っています。⽇本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

や
⼦
こ

どもの学 習
がくしゅう

のお⼿伝い
て つ だ い

もしています。楽
たの

しいイ
ベントなどもあります。 

 
	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 045‐989‐5266	

 aobaloungeintl89h1@t07.itscom.net	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
青叶区田奈町 76 青叶区区民交流中心田奈站内/

⻘葉区
あ お ば く

⽥奈町
た な ち ょ う

76
７ ６

 ⻘葉区
あ お ば く

区⺠
く み ん

交流
こうりゅう

センター
⽥奈

た な

ステーション内
ない
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 东急田园都市线田奈站 步行 1 分钟/東
とう

急⽥園
きゅうでんえん

都市
と し

線
せん

⽥奈駅
た な え き

から歩
ある

いて 1分
ふん

	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

【en】/【ja】周一到周六/⽉
げつ
‐⼟

ど
	 9:00~21:00	

周日、节假日/	

⽇曜⽇
に ち よ う び

、祝⽇
しゅくじつ

	 9:00~17:00	

【zh】周三/⽔
すい
,【es】周三/⽔

すい
	 9:30~13:30	

【ko】周六/⼟
ど
9:00~13:00	

*节日工作，年末年初休息。/	

祝⽇
しゅくじつ

は対応
たいおう

できます。年末年始
ね ん ま つ ね ん し

は休
やす

み	

 

 	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	

zh	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ko	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	

es	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
aoba‐lounge.com/index.php?lang=enandIte

mid=237	
（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【ja】）	

	
■泉区多文化共生服务台/	

いずみ多⽂化共⽣
た ぶ ん か き ょ う せ い

コーナー	
	
	
面向外国居民，开办日语培训班，使用各种语言

就生活中的问题等发出通知。除此以外，会开展各

种讲座（课程），并提供与相关活动有关的通知等。

/ 

外国⼈住⺠
がいこくじんじゅうみん

に、⽇本語教室
にほんごきょうしつ

を ⾏
おこな

ったり、いろ

いろな⾔葉
こ と ば

で⽣活
せいかつ

のことなどをお知
し

らせします。
そのほかに、いろいろな講座

こ う ざ
（授業

じゅぎょう
）やイベント

のお知
し

らせなどをしています。 
 

	
信息/聞

き
くところ・⾏

い
くところ	

	

 045‐800‐2487	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
泉区和泉中央北五丁目1-1泉区役所1楼 泉区民活

动支援中心内/ 泉
いずみ

区
く

和泉
い ず み

中
ちゅう

央
おう

北
きた

五
ご

丁
ちょう

⽬
め
1‐1

泉区いずみく役所やくしょ１階
かい

 いずみ区
く

⺠
みん

活
かつ

動
どう

⽀
し

援
えん

センター
内
ない
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 相铁线泉中央站 步行 5 分钟/	

相そう鉄線てつせんいずみ中央駅ちゅうおうえきから歩
ある

いて 5分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

周一、周二、周四/⽉
げつ

・⽕
か

・⽊
もく
	 9:00~16:00	

第 2、第 4 个周六/第
だい
2・4⼟曜⽇

ど よ う び
	

	               9:00~12:00	
*年末年初休息（此外，区役所闭馆日休息）/

年末年始
ね ん ま つ ね ん し

は休
やす

み（その他
た

、区
く

役所
や く し ょ

が休
やす

みのと
きがあります）	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

ja	 〇	 〇	 ‐	 〇	 ‐	 △	 ‐	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	

	
www.city.yokohama.lg.jp/izumi/03shinkou/0
2kumin/tabunka.html（【ja】）

	

■金泽国际交流服务处/	

⾦沢
か な ざ わ

国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	

	
关于日常生活和孩子的学校生活，如有任何困难

敬请咨询。为在公立中小学就学的外国人提供帮助。

也开办面向大人以及中小学生的日语教室。/ 
いつもの⽣活

せいかつ
や⼦

こ
どもの学校

がっこう
⽣活
せいかつ

などで困こまった

ことがあれば聞
き

いてください。公⽴
こうりつ

の ⼩ 中 学 校
しょうちゅうがっこう

にいく外国⼈の⼿
て

助
だす

け（ ⼒
ちから

を貸
か

す）もしています。
⼤⼈
お と な

や⼩ 中 学 ⽣
しょうちゅうがくせい

の⽇本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

もあります。 
 

	
信息/聞

き
くところ・⾏

い
くところ	

	

 045‐786‐0531	

	 klounge@shore.ocn.ne.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
金泽区泥龟 2-9-1 金泽区役所 2 楼/	

⾦沢区
か な ざ わ く

泥⻲
で い き

2‐9‐1 ⾦沢区
か な ざ わ く

役所
やくしょ

２F	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 京滨急行线金泽八景站或金泽文库站 步行

12 分钟/京浜
け い ひ ん

急⾏
きゅうこう

線
せ ん

⾦沢
か な ざ わ

⼋景駅
は っ け い え き

または⾦沢
か な ざ わ

⽂庫
ぶ ん こ

駅
え き

から歩
あ る

いて 12分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	
【en】/【ja】⇒	 9：00〜17：00	

【zh】每周三/毎 週
まいしゅう

⽔曜⽇
す い よ う び

	

   ⇒ 9：00〜13：00	

【es】每周二/毎 週
まいしゅう

⽕曜⽇
か よ う び

 	

   ⇒	 13：00〜17：00	
*周日、节日、年末年初休息/	

⽇曜
にちよう

、祝⽇
しゅくじつ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
やす

み	
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周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	

zh	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

es	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	

 

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

www.kanazawalounge.org/indexe.html	
（【en】/【zhs】/【es】/【ja】）

	
■港南国际交流服务处/	

港南
こ う な ん

国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	
 
	
我们向生活在我们这座城市的外国人提供身边的

信息，并提供生活方面的帮助。请拨打电话，或前

来交流服务处。/ 
私

わたし
たちは、地域

ち い き
で暮らす外国⼈

がいこくじん
にあなたの周

まわ
り

の情 報
じょうほう

を知
し

らせたり、くらしのお⼿
て

伝
つだ

いをしてい
ます。電話

で ん わ
またはラウンジまで来

き
てください。 

 
	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 045‐848‐0990	

konan‐international‐lounge@yokohama.em
ail.ne.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
港南区上大冈西 1 丁目 6-1 梦大冈办公楼 13 楼/

港南区上こ う な ん く か み⼤岡⻄おおおかにし１−６−１	 ゆめおおおかオフ
ィスタワー１３F	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 京浜急行线上大冈站 步行 3 分钟/	

京浜けいひん急⾏きゅうこう線上せんかみ⼤岡駅おおおかえきから歩
ある

いて 3分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

【en】周三/⽔曜⽇
す い よ う び

,【zh】周二/⽕曜⽇
か よ う び

,	

【ru】周五/⾦曜⽇
き ん よ う び

,【ko】周四/⽊曜⽇
も く よ う び

	 	

⇒	 9:30~13:30	

【th】周一/⽉曜⽇
げ つ よ う び

,【tl】周四/⽊曜⽇
も く よ う び

	

⇒	 10:00~14:00	

【es】周一/⽉曜⽇
げ つ よ う び

⇒	 12:30~16:30	

【ja】周一至周日/⽉曜⽇
げ つ よ う び

から⽇曜⽇
に ち よ う び

	

⇒	 9:00~21:00	 	
	
*周日和节假日到 17:00/	

⽇曜
にちよう

、祝⽇
しゅくじつ

は 17:00 まで	
*节假日正常上班，年末年初及第三个周三休息。/	

祝しゅく 休⽇きゅうじつ は 対応
た い お う

で き ま す 。 年末年始
ね ん ま つ ね ん し

と 第三
だいさん

⽔曜⽇
す い よ う び

は休
やす

み	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

zh	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ko	 ‐	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 ‐	 ‐	

es	 △	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ru	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 ‐	

th	 △	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

tl	 ‐	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 〇	 〇	 △	 〇	 〇	 〇	 〇	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

www.konanlounge.com/	
（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【ru】/【th】
/【tl】/【ja】）	
	

	
■港北国际交流服务处/	

港北
こ う ほ く

国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	

	
协助外籍居民学习日语。 
协助母语为非日语的中小学生进行学习。/ 
外国⼈住⺠
がいこくじんじゅうみん

の ⽇本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

を ⼿伝
て つ だ

い ま す 。
⽇本語
に ほ ん ご

が⺟語
ぼ ご

ではない ⼩ 中 学 ⽣
しょうちゅうがくせい

の 学 習
がくしゅう

を助たすけ
て（ ⼒

ちから
を貸

か
して）います。 

 
	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 045‐430‐5670	

 kohokulounge@yokohama.nifty.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

港北区大豆户町 316-1/港北区こ う ほ く く⼤⾖⼾町ま め ど ち ょ う
316‐1	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	



7 
【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

 东急东横线菊名站 步行 8 分钟/東とう 急東きゅうとう

横線よこせん菊きく名駅な え き から歩
ある

いて 8分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

【en】/【ja】⇒ 周一到周五/⽉
げつ
‐⾦

きん
9:00~21:00,	

周六、周日、节假日/	

⼟
ど

⽇
にち

祝
しゅく

9:00~17:00,	
第三个周一为闭馆日/	

第
だい
3⽉曜

げつよう
は休

やす
み	

【zh】周四, 周五/⽊
もく

、⾦
きん
,【ms】周五/⾦

きん
,	

【tl】周二/⽕
か
9:00~13:00	

*第 3 个周一是节日时转天的周二休息。年末年初休

息。/	

第
だい

３⽉曜⽇
げ つ よ う び

が祝⽇
しゅくじつ

の時とき は翌⽇
よ く じ つ

が休
やす

み。年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 △	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

zh	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

ms	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

tl	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 △	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

kohokulounge.la.coocan.jp/	
（【en】/【zhs】/【ko】/【ms】/【ja】/【tl】）

	
■都筑 My Plaza 

（都筑多文化・青少年交流广场）/	

つづきＭＹプラザ	

（都筑多⽂化
つ づ き た ぶ ん か

・⻘少年交流
せいしょうねんこうりゅう

プラザ）	

 
	
设有上日语教室及公立中小学的儿童的补习班。

可咨询（询问）生活及教育等方面疑问。也拥有多

国语言的信息。敬请随时莅临。	 / 
⽇
に

本
ほん

語
ご

教
きょう

室
しつ

や公⽴
こうりつ

の ⼩ 中 学 校
しょうちゅうがっこう

に通
かよ

う⼦
こ

ども
たちの学

がく
習

しゅう
補
ほ

習
しゅう

教
きょう

室
しつ

があります。⽣
せい

活
かつ

や 教
きょう

育
いく

などの相
そう

談
だん

（聞
き

くこと）ができます。多
た

⾔
げん

語
ご

の 情
じょう

報
ほう

もあります。気
き

軽
がる

におこしください。 
 

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 045‐914‐7171	

 my‐plaza@tsuzuki‐koryu.org	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
都筑区中川中央 1-25-1 北港购物中心 5 楼/

都筑区
つ づ き く

中川
なかがわ

中央
ちゅうおう

1‐25‐1	 ノースポート・モー
ル 5F	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 地铁蓝线中心北站 步行 3 分钟/	

地下鉄
ち か て つ

ブルーライン 
 

センター北
きた

駅
えき

から歩
ある

い
て 3分

ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
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 时间/時間
じ か ん

	
	

【en】/【ja】⇒周一到周五/⽉
げつ
‐⾦

きん
10:00~21:00	

*周六、周日、节假日到 18：00/⼟⽇
ど に ち

祝
しゅく

は 18：
00 まで	

【es】⇒ 不定期/不定期
ふ て い き

（時間
じ か ん

が決
き

まってい
ません）	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 △	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

es	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 △	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
tsuzuki‐myplaza.net/	

（【en】/【zht】/【ko】/【pt】/【ja】）	
	

	
	

■鹤见国际交流处/	

鶴⾒
つ る み

国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	

 
	
为了让外国居民安心生活，使用多种语言进行生

活咨询。此外，还提供通知以及多种讲座。/ 
外国⼈住⺠
がいこくじんじゅうみん

が安⼼
あんしん

して⽣活
せいかつ

できるように、いろ

いろな⾔葉
こ と ば

で⽣活の相談
そうだん

する（聞
き

く）ことができ

ます。その他ほかに、お知
し

らせをしたり、いろいろな

講座
こ う ざ

(授業
じゅぎょう

)なども ⾏
おこな

っています。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	

 045‐511‐5311	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

鹤见区鹤见中央 1-31-2 See Crane 2 楼/	

鶴⾒区つ る み く 鶴⾒つ る み 中央ちゅうおう
1‐31‐2	 シークレイン 2Ｆ	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 JR 京浜东北线鹤见站 步行 1 分钟/	

ＪＲ京浜
けいひん

東北
とうほく

線
せん

鶴⾒駅
つ る み え き

から歩
ある

いて 1分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

【en】⇒周二、周五、周日/⽕
か

⾦
きん

⽇
にち
9:00~17:00	

【zh】⇒周一、周三、周四、周日/⽉
げつ

⽔⽊
すいもく

⽇
にち
	

9:00~17:00,	

周二/⽕
か
	 17:00~21:00	

【ko】⇒周六/⼟
ど
	 9:00~17:00	

【pt】⇒周一、周六/⽉
げつ

⼟
ど
	 9:00~17:00	

【es】⇒周三、周四/⽔⽊
すいもく

	 9:00~17:00,	

周五/⾦
きん
	 9:00~21:00	

【tl】⇒周二/⽕
か
	 9:00~17:00	

【ja】⇒周一至周六/	

⽉
げつ

⽕
か

⽔⽊
すいもく

⾦⼟
き ん ど

 9:00~21:00,	

周日/⽇
にち
	 9:00~17:00	

*第三个周三为闭馆日/第
だい
3⽔曜

すいよう
⽇
び

は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 〇	

zh	 〇	 △	 〇	 〇	 ‐	 ‐	 〇	

ko	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	

pt	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	

es	 ‐	 ‐	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

tl	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
www.tsurumilounge.com/english/index.php	

（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【tl】
/【ja】）	
	

	



9 
【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

■中区国际交流处/	

なか国際 交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	

	
面向想咨询生活上的烦恼以及不明白的事的人，

想文化交流的人，职员使用日语、中文以及英文给

予回答。有什么问题敬请咨询。/ 

⽣活
せいかつ

で困
こま

ったことや、わからないことを相談
そうだん

（聞
き

く）したい⼈
ひと

、⽂化
ぶ ん か

交流
こうりゅう

（ちがう⽂化
ぶ ん か

をもつ⼈
ひと

た

ちが知
し

り合うこと）をしたい⼈に、スタッフが
⽇本語
に ほ ん ご

・中国語
ちゅうごくご

・英語
え い ご

でこたえます。相談
そうだん

したい

ときは、聞
き

いてください。 
	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

045‐210‐0667	

 nakalounge@yoke.or.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
中区日本大通 35 中区役所别馆 1 楼（中区役所本

馆旁边）/中区な か く ⽇本に ほ ん ⼤通おおどおり
35 中区な か く 役所やくしょ別館べっかん１F

（中区な か く 役所やくしょ本館隣ほんかんとなり）	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 港湾未来线日本大通站 步行 4 分钟/みなと

みらい線
せん

⽇
に

本
ほん

⼤
おお

通
どお

り駅
えき

から歩
ある

いて 4分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

周一、周三、周四、周五、周日/	

⽉
げつ

・⽔
すい

・⽊
もく

・⾦
きん

・⽇
にち
10:00~17:00	

周二、周六/⽕
か

・⼟
ど
	 10:00~20:00	

第三个周日为闭馆日/第
だい
3⽇曜

にちよう
⽇
び

は休
やす

み	

*年末年初休息。/年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	

zh	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 △	

更多信息/もっと知
し

りたい	

nakalounge.main.jp/en/（【en】/【zhs】/

【ja】）	
	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	
宣传册等/パンフレットなど	

(【en】/【zh】/【ko】/【ja】)	

发放地点/置
お

いているところ	

中区国际交流处、中区役所/	

なか国際交流こくさいこうりゅうラウンジ、中区役所
な か く や く し ょ

	
	

	
	

■保土谷区国际交流处/	

ほどがや国際 交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ	

	
使用各种语言，向外国居民发出通知以及展开咨

询（询问情况）活动。也是外国人和日本人交流的

场所。/ 

外国⼈住⺠
がいこくじんじゅうみん

に、いろいろな⾔葉
こ と ば

でお知
し

らせや

相談
そうだん

（聞
き

くこと）を ⾏
おこな

っています。外国⼈
がいこくじん

と⽇本⼈
に ほ ん じ ん

の交 流
こうりゅう

（知
し

り合うこと）の場
ば

にもなっています。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 045‐337‐0012	

 toiawase@hodogaya‐kokusai.com	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
保土谷区岩间町 1-7-15 横滨市岩间市民广场 1 楼

/保⼟ケ⾕区
ほ ど が や く

岩間町
いわまちょう

1‐7‐15	 横浜市
よ こ は ま し

岩間
い わ ま

市⺠
し み ん

プ
ラザ 1Ｆ	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

 相铁线天王町站  步行 2 分钟/相そう 鉄線てつせん

天王町駅てんのうちょうえきから歩
ある

いて 2分
ふん
	

从 JR 横须贺线保土谷站步行 10 分钟/Ｊ Ｒ
横須賀線よ こ す か せ ん 保⼟ケ⾕駅ほ ど が や え き から歩

ある
いて 10分

ふん
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‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

【en】/【ja】⇒9：30〜18：00	

【zh】⇒9：30〜14：00	

【ko】⇒14：00〜18：00/仅第 2、第 4 个周⼆	

【Fi*】⇒9：30〜14：00/仅第 1、第 3 个周六 
*	 菲律宾语/フィリピノ語	
	

因整顿设施之故，月休 2 次。年末年初（自 12
月 28 日到 1 月 4 日）也公休。/施設し せ つ を 整ととのえ
るため、⽉つきに２回かい休やすみます。年末ねんまつ年始ね ん し（12 ⽉
28 ⽇から１⽉ 4 ⽇）も休やすみます。	

	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

zh	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

ko	 ‐	 △	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

Fi	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 △	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	 www.hodogaya‐kokusai.com/	

（【en】/【zhs】/【ja】/【Fi】）	
	

	
■南区活动中心	

(南区市民活动中心・外国人服务处)/	

みなみ市⺠活動
し み ん か つ ど う

・多⽂化共⽣
た ぶ ん か き ょ う せ い

ラウンジ	

	
为了让外国居民安心生活，职员使用多种语言进

行通知和咨询。有什么问题敬请咨询。/ 
外国⼈住⺠
がいこくじんじゅうみん

が安⼼
あんしん

して⽣活
せいかつ

できるように、スタ

ッフがいろいろな⾔葉
こ と ば

でお知
し

らせや相談
そうだん

（聞
き

くこ

と）などを ⾏
おこな

っています。相談
そうだん

したいことがあっ

たら、聞
き

いてください。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 日语/⽇本語に ほ ん ご
	 045‐232‐9544	

其他/その他
た

の⾔葉
こ と ば

	 045‐242‐0888	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
南区浦舟町 3-46 浦舟复合福祉设施 10 楼/	

南区みなみく浦⾈町うらふねちょう
3‐46 浦⾈うらふね複合ふくごう福祉ふ く し 施設し せ つ

10Ｆ	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 市营地铁阪东桥站 步行 5 分钟，京滨急行黄

金町站 步行 10 分钟/	

市営し え い 地下鉄ち か て つ ブルーライン 阪東橋駅ばんどうばしえきから歩
ある

い
て５分

ふん
、京浜

けいひん
急⾏
きゅうこう

⻩⾦町駅
こがねちょうえき

から歩
ある

いて 10分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	
9：00〜17：00	

*【zh】/【ja】第三个周一为闭馆日/	

第
だい

３⽉曜⽇
げ つ よ う び

は休
やす

み	

*年末年初休息。/年末ねんまつ年始ね ん し は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

zh	 ○	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

th	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	

tl	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

ja	 ○	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
tabunka.minamilounge.com/english.php	

（【en】/【zh】/【th】/【tl】/【ja】）	
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

■外国居民咨询窗口 一般咨询/	

外国籍住⺠
がいこくせきじゅうみん

相談
そ う だ ん

窓⼝
ま ど ぐ ち

 ⼀般
い っ ぱ ん

相談
そ う だ ん

	
 
	
住在县内或者在县内工作的外国人可以咨询。可

以见面咨询、电话咨询或书信咨询。有可以使用各

种语言的咨询员。咨询免费，严守秘密。/神奈川県
か な が わ け ん

に住
す

んでいたり、神奈川県
か な が わ け ん

で 働
はたら

いている外国⼈
がいこくじん

が

相談
そうだん

する（聞
き

く）ことができます。会
あ

って相談
そうだん

し
たり、電話

で ん わ
で相談

そうだん
したり、書

か
いて相談

そうだん
したりする

ことができます。外国語
が い こ く ご

を話
はな

すことができる

相談員
そうだんいん

がいます。相談
そうだん

は 0円
えん

です。秘密
ひ み つ

は守
まも

ります。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	

 045‐896‐2895	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	
荣区小菅谷 1-2-1 县立地球市民神奈川广场 2 楼 信

息论坛内/栄区
さかえく

⼩菅ケ⾕
こ す が や

1‐2‐1 県⽴けんりつ 地球ちきゅう 市⺠し み ん

かながわプラザ 2Ｆ 情
じょう

報
ほう

フォーラム内
ない

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 JR 根岸线本乡台站 步行 1 分钟/	

ＪＲ根岸
ね ぎ し

線
せん

本郷台駅
ほんごうだいえき

から歩
ある

いて 1分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	
9:00~12:00/13:00~17:00	

(接受入场到 16：00/受付
うけつけ

は 16：00 まで)	

*节日、年末年初休息。/祝⽇
しゅくじつ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 ‐	 △	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

zh	 ‐	 △	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	

ko	 ‐	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 ‐	 ‐	

es	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

pt	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 △	 ‐	 ‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	
www.earthplaza.jp/english/voiceservice.html	

（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【tl】
/【ja】）	
	

	
	

■外国人在留综合信息中心/	

外国⼈
がいこくじん

在留総合
ざいりゅうそうごう

	

インフォメーションセンター	

	
入境管理局会以电话或邮件的形式回答入境手续与

居留手续等相关疑问。 
详情请参考网站。/⼊ 国

にゅうこく
管理局
かんりきょく

が、⼊ 国
にゅうこく

⼿続
てつづき

や在
ざい

留
りゅう

⼿
て

続
つづき

などのお問
と

い合
あ

わせに電話
で ん わ

やメールで答
こた

えます。 
詳
くわ

しいことは、ホームページを⾒
み

てください。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	

 0570‐013904	

（IP,	PHS,	 海外/	

IP、PHS、海外
かいがい

:03‐5796‐7112）	

 info‐tokyo@immi‐moj.go.jp（【en】/【ja】）	
	

金泽区鸟浜町 10-7/	

⾦沢
かなざわ

区
く

⿃浜町
とりはまちょう

10‐7	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

	

 时间/時間
じ か ん

	
	

8：30〜17：15	

*节假日、年末年初休息。/祝
しゅく

休
きゅう

⽇
じ つ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は
休
やす

み	
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周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

zh	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

ko	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

es	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

pt	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

www.immi‐moj.go.jp/info/index.html（【en】
/【zh】/【ko】/【pt】/【es】）	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

■外国人综合咨询支援中心/	

外国⼈
が い こ く じ ん

総合
そ う ご う

相談
そ う だ ん

⽀援
し え ん

センター	

	
接待在日本生活中必要的手续、生活相关内容的咨

询。 

详情请参考网站。 

/⽇本
に ほ ん

で暮
く

らすために必要
ひつよう

な⼿続
てつづき

や⽣活
せいかつ

のことを
相談
そうだん

をすることができます。 
詳
くわ

しいことは、ホームページを⾒
み

てください。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	
	

 03‐3202‐5535	
 03‐5155‐4039	 （TEL・FAX）	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
东京都新宿区歌舞伎町 2-44-1 东京都健康中

心”hygeia” 11 楼 新宿多文化共生广场内/	

東京都
とうきょうと

新宿区
しんじゅくく

歌舞伎
か ぶ き

町
ちょう

2‐44‐1  東京都
とうきょうと

健康
けんこう

プラザ「ハイジア」 11Ｆ しんじゅく
多⽂化共⽣た ぶ ん か き ょ う せ いプラザ内

ない
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

9：00〜16：00	
*每个月第 2、第 4个周三、节假日、年末年初休息。

/毎⽉
ま い つ き

 第
だ い

２・第
だ い

４⽔曜⽇
す い よ う び

、祝
しゅく

休⽇
きゅうじつ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
やす

み	

	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 〇	 △	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

zh	 〇	 〇	 △	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

es	 〇	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	

pt	 ‐	 〇	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	

vi	 ‐	 ‐	 △	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

id	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

bn	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	
宣传册等/パンフレットなど	

www.immi‐moj.go.jp/info/index.html（【en】
/【zh】/【ko】/【pt】/【es】）	
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

	
	

■神奈川外国人居住支援中心/	

かながわ外国⼈
が い こ く じ ん

すまいサポートセンター	

	
咨询时请到窗口来。日语以外的咨询也可以。来

之前务必来电预约。/ 

相談
そうだん

する（聞
き

く）時
とき

は窓⼝
まどぐち

（役所
やくしょ

などであなた

が⼿続
てつづき

＊する場所
ば し ょ

）に来
き

てください。⽇本語
に ほ ん ご

以外
い が い

で

も相談
そうだん

できます。来
く

る前
まえ

に 必
かなら

ず電話
で ん わ

してください。 
＊⼿続

てつづき
…あなたがやらなければいけないこと 

 
	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	

 045‐228‐1752	

 sumai.sc@sumasen.com	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
中区常盤町 1-7 横滨 YMCA 2 楼/	

中区
な か く

常盤
と き わ

町
ちょう

1‐7 横浜
よこはま

ＹＭＣA 2F	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 从 JR 京浜东北线南出口 关内站南出口步行 5
分钟/	

ＪＲ京浜
けいひん

東北
とうほく

線
せん

南⼝みなみぐち 関内
かんない

駅
えき

南⼝
みなみぐち

から歩
ある

い
て 5分

ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

请提前打电话。	 /電話で ん わ してください。	
接听时间为 10：00～17：00。/	

受付
うけつけ

時間
じ か ん

は１０：００〜１７：００です	

【ko】⇒周一、周三/ 	

10：00〜17：00	
    周二、周五/ 	

13：00〜17：00	
	
*周六周日、节日、年末年初休息。/	

⼟⽇
ど に ち

、祝⽇
しゅくじつ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
きゅう

⽇
じつ
	

	

	
Lun./

⽉ 
Mar./

⽕ 
Mie./

⽔ 
Jue./

⽊ 
Vie./
⾦ 

Sab./
⼟ 

Dom.
/⽇ 

en	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

zh	 ‐	 〇	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ko	 〇	 〇	 〇	 ‐	 〇‐	 ‐	 ‐	

es	 〇	 ‐	 ‐	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

pt	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

 

更多信息/もっと知
し

りたい	
www.sumasen.com	

	
	

找房子/家
いえ

を探
さが

す	
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■外国人雇用服务台/	

外国⼈
が い こ く じ ん

雇⽤
こ よ う

サービスコーナー	
 
	
可以咨询工作上的事。有翻译。/ 

仕事
し ご と

のことを 相談
そうだん

する（聞
き

く）ことができます。

通訳
つうやく

がいます。 
 

	

信息/聞
き

くところ・⾏
い

くところ	

 045‐663‐8609	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

中区山下町 209 帝蚕关内大厦/中区な か く ⼭下町やましたちょう
209 

帝
て い

蚕
さ ん

関内
か ん な い

ビル	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 JR 根岸线石川町站 步行 5 分钟/ＪＲ根岸
ね ぎ し

線
せん

 ⽯川町
いしかわちょう

駅
えき

から歩
ある

いて５分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 时间/時間
じ か ん

	
	

9:00~12:00/13:00~16:00	
*周一为节日时改为周四。/	

⽉曜
げつよう

が祝⽇
しゅくじつ

の時ときは⽊曜
もくよう

に変更
へんこう

	

*节日、年末年初休息。/祝⽇
しゅくじつ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
やす

み	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

zh	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

es	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

pt	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

 

更多信息/もっと知
し

りたい	
kanagawa‐hellowork.jsite.mhlw.go.jp/list/

marumaru/map.html（【ja】）	

	

	
	

■AMDA 国际医疗信息中心/	

AMDA国際医療
こくさいいりょう

情 報
じょうほう

センター	
 
	
我们会为想要前往日本医院就诊的外国人提供帮

助。详情请参考网站。 

/外国
がいこく

の⼈
ひと

が⽇本
に ほ ん

の 病 院
びょういん

に⾏
い

きたいときの⼿
て

伝
つだ

いをしています。詳
くわ

しいことは、ホームページを⾒
み

てください。 
 

联系/聞
き

くところ	

 03‐5285‐8086	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	

http://amda-imic.com/	
（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【tl】
/【th】/【ja】）

	
	

■MIC 神奈川/MIC かながわ	
 
	
市民医院、市大中心医院、横滨市东部医院、横

滨市北部医院、横滨市西部医院、横滨市南部医院

可提供 12 种语言（英语、中文、西班牙语等）的翻

译。有可能需要患者负担费用。/  
市⺠
し み ん

病 院
びょういん

、市
し

⼤
だい

センター 病
びょう

院
いん

、横浜
よこはま

市
し

東部
と う ぶ

病 院
びょういん

、横浜
よこはま

市
し

北部
ほ く ぶ

病 院
びょういん

、横浜
よこはま

市
し

⻄部
せ い ぶ

病 院
びょういん

、横浜市
よ こ は ま し

南部
な ん ぶ

病 院
びょういん

で 12⾔語
げ ん ご

（英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、スペイン語
ご

な
ど）の通訳

つうやく
をお願

ねが
いすることができます。あなた

がお⾦
かね

を払
はら

うときがあります。 
 

	

联系/聞
き

くところ	
	

 045‐314‐3368	

 mickanagawa@network.email.ne.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

找医院/病 院
びょういん

を探
さが

す	找工作/仕事
し ご と

をする	
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

 时间/時間
じ か ん

	
	

9：00〜17：00	
*周六周日、节假日、年末年初休息。/	

⼟⽇
ど に ち

、祝⽇
しゅくじつ

、年末年始
ね ん ま つ ね ん し

は休
やす

み	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	 ‐	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	

mickanagawa.web.fc2.com/（【ja】）	

	

	
■横滨市国际交流协会 YOKE 日语教室	

横浜
よ こ は ま

市
し

国際交流
こくさいこうりゅう

協会
きょうかい

 	

YOKE⽇本語教室
に ほ ん ご き ょ う し つ

	
	

	
在日语教室可以学习日语。并且，因为有其他人

一起学习，也可以交到朋友。支付 10，000 日元。

想进一步了解详情请咨询“横滨市国际交流协会信

息・咨询窗口”。/ 
⽇本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

では⽇本語
に ほ ん ご

を 勉 強
べんきょう

することができ
ます。また、⼀緒

いっしょ
に学

まな
ぶ⼈

ひと
がいるので、友

とも
達
だち

にな
ることができます。10,000円

えん
を払

はら
います。もっと知

し

りたい⼈
ひと

は「横浜市
よ こ は ま し

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

情 報
じょうほう

・相談
そうだん

コ

ーナー」（p.2）に聞
き

いてください。 
 

	
	

	

■国际交流服务处 日语教室/	

国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ ⽇本語教室
に ほ ん ご き ょ う し つ

	

	
在日语教室可以学习日语。在各个“国际交流服

务处”施行。想进一步了解详情请咨询各个“国际

交流服务处”。/ 
⽇本語教室
にほんごきょうしつ

では⽇本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶことができます。

各
かく

「国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ」でやります。もっと知
し

り

たい⼈は各
かく

「国際交流
こくさいこうりゅう

ラウンジ」に聞
き

いてくださ
い。 

 
 
 
 
 
 
 

 
	

学日语/⽇本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

する	
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■入国、出国手续/⼊国
にゅうこく

・出国
しゅっこく

の⼿続
て つ づ き

	

	
在进入日本境内，离开日本境内时必须办理手续。

详情请参考入境管理局网站。如有问题请咨询“外

国人在留综合信息中心”。/ 
⽇本
に ほ ん

に ⼊ 国
にゅうこく

するとき、 出 国
しゅっこく

するときには⼿続てつづき

（あなたがやらなければいけないこと）をしなけ
ればいけません。詳

くわ
しいことは、⼊ 国

にゅうこく
管理局
かんりきょく

のホ
ームページを⾒

み
てください。わからない⼈

ひと
は

「外国⼈
がいこくじん

在 留
ざいりゅう

総合
そうごう

インフォメーションセンター」

(p.11)に聞
き

いてください。 
 

 

更多信息/もっと知
し

りたい	
 www.immi‐moj.go.jp/index.html	 	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

■短期回国手续/⼀時帰国
い ち じ き こ く

の⼿続
て つ づ き

	

	
短期回国回乡需要办理手续。详情请参考入境管理

局网站。如有问题请咨询“外国人在留综合信息中

心”。/	
少
すこ

しの 間
あいだ

、⾃分
じ ぶ ん

の国
くに

や地域
ち い き

に帰
かえ

るときは⼿続
てつづき

（あなたがやらなければいけないこと）をしなけ
ればいけないときがあります。詳

くわ
しいことは、

⼊ 国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

のホームページを⾒てください。わか
らない⼈

ひと
は「外国⼈

がいこくじん
在 留
ざいりゅう

総合
そうごう

インフォメーション

センター」に聞
き

いてください。 
 

	
■居住地（所居住的地方）的申请/	

住居地
じゅうきょち

（住
す

んでいるところ）の届出
とどけで

	

	
决定住在横滨的什么地方。住址决定后必须在 14

天内向所属区的区役所提交手续。搬家时也必须办

理手续。不知道如何办理请咨询“横滨市国际交流

协会”和“国际交流服务处”。/横浜市
よ こ は ま し

のどこに住
す

む
か決めます。決

き
めた⽇

ひ
から1 4 ⽇

じゅうよっか
の 間

あいだ
に住

す
んでい

る区
く

役所
やくしょ

で⼿続
てつづき

（あなたがやらなければいけない
こと）をしなければいけません。引

ひっ
越
こ

しをしたと
きも⼿続

てつづき
をしなければいけません。何

なに
をすればい

いかわからない⼈
ひと

は「横浜市
よ こ は ま し

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

」(p.2)

や「国際
こくさい

交 流
こうりゅう

ラウンジ」(p.4-10)に聞
き

いてくださ
い。 

 
	

■在留资格、期间变更手续/	

在留資格
ざ い り ゅ う し か く

・期間
き か ん

の変更
へ ん こ う

の⼿続
て つ づ き

	

	
结婚时有可能会改变在留资格和期间。变更时需要

办理手续。不知道如何办理请咨询“外国人在留综

合信息中心”。/ 
結婚
けっこん

したときなどは在留
ざいりゅう

資格
し か く

や期間
き か ん

が変
か

わるか
もしれません。変

か
わるときは⼿続

てつづき
（あなたがやら

なければいけないこと）をしなければいけません。
わからない⼈

ひと
は「外国⼈

がいこくじん
在 留
ざいりゅう

総合
そうごう

インフォメーシ

ョンセンター」(p.11)に聞
き

いてください。 

手续（在留）/⼿続
てつづき

（在留
ざいりゅう

）	
办手续（入国/出国/短期回国）/	

⼿続
てつづき

（⼊国
にゅうこく

/出国
しゅっこく

/⼀時帰国
い ち じ き こ く

）	
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

	

■宣传报 Yokohama	/広報
こうほう

よこはま	

	
横滨市有很多服务和活动。使用“宣传报 

Yokohama”进行通知。免费。从横滨市的网站上可

以下载。/ 
横浜市
よ こ は ま し

にはいろいろなサービスやイベントがあ

ります。「広報
こうほう

よこはま」でお知
し

らせをします。0円
えん

です。横浜市
よ こ は ま し

のホームページからダウンロードで
きます。 

 
	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/en/kohoyo

kohama.html 【en】	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/zh‐s/kohoy

okohama.html 【zhs】	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/zh-t/ko

hoyokohama.html 【zht】	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/kor/koh

oyokohama.html 【ko】	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/es/kohoyok

ohama.html 【es】	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/pt/kohoyok

ohama.html 【pt】	

www.city.yokohama.lg.jp/lang/ej/kohoyok

ohama.html【ja*】*简单的日语	 /やさしい
⽇本語
に ほ ん ご

	
	

	

■よこはま yokohama      	
 

	
	

	
可以使用多种语言阅读横滨市的通知和与生活有

关的通知。每个月出版。免费。/横浜
よこはま

市
し

からのお知
し

らせと ⽣活
せいかつ

のお知
し

らせを いろいろな⾔葉
こ と ば

で読
よ

むことができます。毎⽉
まいつき

だしています。0円
えん

です。 
 

	

访问/⾏
い

くところ	
	

横滨市西区港湾未来 1-1-1 PACIFICO 横滨会展

中心 横滨合作中心 5 楼/横浜市⻄区よ こ は ま し に し く みなとみら
い 1‐1‐1 パシフィコ横浜よこはま 横浜

よこはま
国際
こくさい

協 ⼒
きょうりょく

センター5F	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	
宣传册等/パンフレットなど	

(【en】/【zh】/【ko】/【es】/【pt】/【vi】
/【id】/【ja】)	

发放地点/置
お

いているところ	

 www.yokeweb.com/yokoyoko 
	

	

获取信息/	

情 報
じょうほう

を⼿
て

に⼊
い

れる	
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■YOKE	PIER/ヨークピア	
	

	
	
	
日语的通知。每个月出版。免费。 
【内容】 
- 关于横滨市国际交流协会（YOKE） 
- YOKE 的教室和活动（也有日语教室） 
- 在横滨市举行的活动/ 

⽇本語
に ほ ん ご

のお知
し

らせです。毎⽉
まいつき

だしています。0円
えん

で
す。 
【内容

ないよう
】 

・YOKE のこと 
・YOKE の教 室

きょうしつ
やイベント 

（⽇本語教室
にほんごきょうしつ

もあります） 
・横浜

よこはま
市
し

でやるイベント 
 

	

访问/⾏
い

くところ	
	
横滨市西区港湾未来 1-1-1 PACIFICO 横滨会展

中心 横滨合作中心 5 楼/	

横浜市⻄区
よ こ は ま し に し く

みなとみらい 1‐1‐1 パシフィコ
横浜
よ こ は ま

 横浜
よ こ は ま

国際
こくさい

協 ⼒
きょうりょく

センター5F	
	

更多信息/もっと知
し

りたい	

 www.yokeweb.com/yokepier（【ja】） 
	

 
 

■垃圾和资源的分类、丢弃方法/	

ごみと資源物
し げ ん ぶ つ

の分
わ

け⽅
か た

・出
だ

し⽅
か た

	
	

	
	
	
根据丢弃垃圾种类的不同，“垃圾丢弃日”（垃圾收

集日）和“垃圾回收方法”有所不同。（可燃垃圾，

塑料瓶和铁罐等。）请熟悉并遵守垃圾丢弃规则。规

则请参考“垃圾和资源的分类、丢弃方法”。从网站

上可以下载。有不明白的问题请咨询“横滨市国际

交流协会信息・咨询窗口”。/ 
出
だ

すごみによって 「 収 集
しゅうしゅう

⽇
び

」(あつめる⽇
ひ

)や 
「 収 集

しゅうしゅう
⽅法
ほうほう

」(あつめ⽅
かた

)が ちがいます。（もや
すごみ、びんとかんなど。） ごみ出

だ
しの ルール

を よく知
し

って まもってください。ルールは「ご

みと資
し

源
げん

物
ぶつ

の分
わ

け⽅・出
だ

し⽅
かた

」を⾒
み

てください。
ホームページからダウンロードできます。わから
ない⼈

ひと
は「横浜市

よ こ は ま し
国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

情 報
じょうほう

・相談
そうだん

コー

ナー」(p.2)に聞
き

いてください。 
 

信息/⾏
い

くところ・聞
き

くところ	
	

 请参考网站/ホームページを⾒てください 	
http://www.city.yokohama.lg.jp/shigen/su

b‐soshiki/jimusho/	

 sj‐gyomu@city.yokohama.jp	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
所住区的资源循环局事务所/	

住
す

んでいる区
く

の資源
し げ ん

循 環 局
じゅんかんきょく

事務所
じ む し ょ

	
www.city.yokohama.lg.jp/shigen/sub‐soshik

i/jimusho/	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

	

 时间/時間
じ か ん

	

:00〜16:45	
*周日、年末年初休息，节日工作。/	

⽇曜⽇に ち よ う び、年末ねんまつ年始ね ん し は休
やす

み、祝⽇
しゅくじつ

は対応たいおう。	



19 
【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

ja	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 〇	 ‐	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	

	 www.city.yokohama.lg.jp/shigen/（【ja】）	
	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	
宣传册等/パンフレットなど	

(【en】/【zh】/【ko】/【es】/【pt】/【th】
/【vi】/【tl】/【Fr】/【ja】)	
	

发放地点/置
お

いているところ	
各区综合政府办公楼以及资源循环局事务所/	

各区
か く く

の区
く

役所
やくしょ

と資源
し げ ん

循 環 局
じゅんかんきょく

事務所
じ む し ょ

	
www.city.yokohama.lg.jp/shigen/sub‐data

/pamph/wakedashi/	
	

	

	
■多语言防灾宣传单/	

多⾔語防災
た げ ん ご ぼ う さ い

リーフレット	
	

 
更多信息/もっと知

し
りたい	

	
www.city.yokohama.lg.jp/kokusai/multicul

ture/disast/（【ja】）	
	

宣传册等/パンフレットなど	

(【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【th】
/【vi】/【tl】/【id】)	
	

	
日本地震很多。学习发生地震该怎么做。免费。从

横滨市的网站上可以下载。/ 
⽇本
に ほ ん

は地震
じ し ん

が多
おお

い国
くに

です。地震
じ し ん

が起きた
お き た

時
とき

にしな
ければいけないことがわかります。0円

えん
です。横浜

よこはま

市
し

のホームページからダウンロードできます。 
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■需想让孩子入托，该怎么办？/	

⼦
こ

どもを預
あ ず

けたいとき	

 
	
有很多地方可以托儿。托儿条件各不相同。想进一

步了解详情请参考“想让孩子入托，该怎么办？”。

从横滨的网站上可以下载。免费。/ 
⼦
こ

どもを預あずける（世話
せ わ

をしてもらう）ことができ
るところは、いろいろあります。預

あず
けることがで

きる⼦
こ

どもはそれぞれちがいます。もっと知
し

りた
い⼈は「⼦

こ
どもを預

あず
けたいとき」を⾒てください。

横浜市
よ こ は ま し

のホームページからダウンロードできま
す。0円

えん
です。 

 
	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

www.city.yokohama.lg.jp/kodomo/kinkyu/
file/eigo‐sukusukun.pdf（【en】/【zhs】/【ko】
/【es】/【pt】/【vi】/【ja】）	

■欢迎来到横滨的学校/致家长/	

ようこそ横浜
よ こ は ま

の学校
がっこう

へ/保護者
ほ ご し ゃ

の⽅
かた

へ/	
	

	
	
	
想进一步了解日本小学和初中的家长请参考“致家

长”。可以在横滨市网站上免費下载。/ 

⽇本
に ほ ん

の⼩ 学 校
しょうがっこう

や 中
ちゅう

学校
がっこう

について知
し

りたい⼈
ひと

は
「保護者

ほ ご し ゃ
の⽅

かた
へ」を⾒

み
てください。横浜市

よ こ は ま し
のホー

ムページからダウンロードできます。0円
えん

です。 
 

	

信息/⾏
い

くところ・聞
き

くところ	

横滨市中区港町 1-1/横浜
よこはま

市中区
し な か く

港 町
みなとちょう

1‐1	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 045‐671‐3588	
 ky‐nihongo@city.yokohama.jp	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	

	
www.city.yokohama.lg.jp/kyoiku/kyoikukatei
/nihongoshido‐tebiki/（【en】/【ja】）	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
宣传册等/パンフレットなど	

(【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【vi】
/【tl】/【ja】)	

发放地点/置いているところ	

	
www.city.yokohama.lg.jp/kyoiku/kyoikukatei
/nihongoshido‐tebiki/（【en】/【ja】）	
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

	

■Hello	Kanagawa	
	

	
	
	
对住在神奈川县有帮助的通知。一年有三次。免费。

/ 
神奈川県
か な が わ け ん

で住
す

むときに役
やく

に⽴
た

つお知
し

らせです。 
１年

ねん
の 間

あいだ
に３回

かい
だしています。0円

えん
です。 

 
	

访问/⾏
い

くところ	

横滨市中区日本大通 1/	

横浜市中区よ こ は ま し な か く ⽇本に ほ ん ⼤通おおどおり１	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

 港湾未来线日本大通站 步行 5 分钟/みなと
みらい線

せん
⽇
に

本
ほん

⼤
おお

通
どお

り駅
えき

から歩
ある

いて 5分
ふん
	

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	

	
www.pref.kanagawa.jp/mlt/f4010/p11907.html	

（【en】/【zh】/【ko】/【es】/【pt】/【ja】
/【vi】）	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
宣传册等/パンフレットなど	

（【en】/【zh】/【ko】/【es】/【pt】/【ja】
/【vi】）	

发放地点/置
お

いているところ	
www.pref.kanagawa.jp/mlt/f4010/p11907

.html	
	

	
	

■Kanagawa	International	fan	club	
web	site	

	

	
	

	
本网页的服务对象是喜欢神奈川的外国人、以及为

这些外籍人士提供支援的人们。发出关于神奈川的

通知。也举办活动。可以认识很多人。/ 
神奈川県
か な が わ け ん

が好きな外国⼈
がいこくじん

や、その⼈
ひと

を⽀
ささ

える⼈
ひと

たちのためのホームページです。神奈川
か な が わ

について

お知
し

らせをしています。イベントもあります。い

ろいろな⼈と知
し

り合
あ

うことができます。 
	

访问/⾏
い

くところ	
	
横滨市神奈川区鹤屋町 2-24-2 神奈川县民中心 2

楼 KANAFAN STATION	 /横浜市よ こ は ま し 神奈川区か な が わ く 鶴屋つ る や

町ちょう
2‐24‐2  か な が わ 県⺠けんみん セ ン タ ー 2F	

KANAFAN	STATION	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

 从 JR 横滨站步行 5 分钟/ＪＲ横浜駅
よ こ は ま え き

から
歩
あ る

いて 5分
ふ ん

	

⽹站/	

役
やく

に⽴
た

つウェブサイト	
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‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	 www.kanafan.jp/	

（【en】/【zhs】/【zht】/【ko】/【th】/【ja】
/【ne】）	
	

	
	
	

■横滨市国际交流协会(YOKE)网站/	

横浜市国際交流協会
よ こ は ま し こ く さ い こ う り ゅ う き ょ う か い

	 web	site	

	
	
	
可以了解 YOKE 的信息以及住在横滨需要的信息。 
有日语教室。 
可以进行各种咨询。 
可以请翻译。/ 
YOKEのことや 横浜

よこはま
に住

す
むときに必要

ひつよう
なことを 

知
し

ることができます。 
⽇本語教室
にほんごきょうしつ

のこともあります。 

いろいろな相談
そうだん

（聞
き

くこと）をすることができま
す。通訳つうやくを頼

たの
むこともできます。 

 
	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	
	

	 www.yoke.or.jp/english/index.html	
（【en】/【zh】/【ko】/【es】/【pt】/【ja】）	

	

	

■多语言生活信息/多⾔語⽣活
た げ ん ご せ い か つ

情 報
じょうほう

	
	

	
	

	
在网站上公开外国人在日本生活所需要的信息。称

为“多语种生活指南”。可以使用 15 种语言阅读。

还有带有地震速报通知功能（发生大地震时给您通

知）的“多语种生活指南智能手机软件版”。免费。

/ 

外国⼈
がいこくじん

が⽇本
に ほ ん

で⽣活
せいかつ

するために必要
ひつよう

なお知
し

らせ
を、Web 上

じょう
で公開

こうかい
しています。「多⾔語

た げ ん ご
⽣活
せいかつ

情 報
じょうほう

」
といいます。１５⾔語

げ ん ご
で読むことができます。地震

じ し ん

速報
そくほう

通知
つ う ち

機能
き の う

（⼤
おお

きな地
じ

震
しん

がきたときに、あなた

にお知
し

らせすることです）がついた「多⾔語
た げ ん ご

⽣活
せいかつ

情 報
じょうほう

スマートフォンアプリ版
ばん

」もあります。0円
えん

で
す。 

 

更多信息/もっと知
し

りたい	
	 www.clair.or.jp/tagengorev/en/index.html

（【en】/【zhs】/【ko】/【es】/【pt】/【th】
/【vi】/【tl】/【fr】/【id】/【ja】/【de】/

【ru】/【my】）	
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【ja】Japanese/⽇本語

にほんご

【en】English/英語
えいご

【zh】Chinese/中国語
ちゅうごくご

｛【zht】Traditional Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（繁体
はんたい

字
じ

）【zhs】

Simplified Chinese/中 国 語
ちゅうごくご

（簡体
かんたい

字
じ

）｝【ko】Korean/韓国語
か ん こ く ご

【es】Spanish/スペイン語
す ぺ い ん ご

【pt】Portuguese/ポルトガル語
ぽ る と が る ご

【th】Thai/タイ語
た い ご

【tl】Tagalog/タガログ語
た が ろ ぐ ご

【ms】Malay/マレー語
ま れ ー ご

【ru】Russian/ロシア語
ろ し あ ご

【vi】Vietnamese/ベトナム語
べ と な む ご

 
【id】Indonesian/インドネシア語

い ん ど ね し あ ご
【bn】Bengali/ベンガル語

べ ん が る ご
【ne】Nepali/ネパール語

ね ぱ ー る ご
【fr】French/フランス語

ふ ら ん す ご
【de】

German/ドイツ語
ど い つ ご

【my】Myanmarese/ビルマ語
び る ま ご

 
 
 

	
■InterFM	

「Public	Service	Announcement」	

	
广播节目。播放到横滨来或在横滨居住的有用信

息。可以使用 InterFM（广播电台）收听。发生地

震时也有通知。频道是 89.7MHz。/ 
ラジオ番組

ばんぐみ
です。横浜

よこはま
に来

き
たり、住

す
んだりする

ときに役⽴
や く だ

つお知
し

らせです。InterFM で聞
き

くこと

ができます。地震
じ し ん

が起
お

こった時
とき

などもお知
し

らせし
ます。チャンネルは 89.7MHz です。 

 
	
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐	
	

 时间/時間
じ か ん

	
	

6：12〜6：15	
	

	
周⼀/

⽉	

周⼆/

⽕	

周三/

⽔	

周四/

⽊	

周五/

⾦	

周六/

⼟	

周⽇/

⽇	

en	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

zh	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

ko	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	

es	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 ‐	 ‐	

pt	 ‐	 ‐	 ‐	 ‐	 〇	 ‐	 	

	

更多信息/もっと知
し

りたい	

www.interfm.co.jp/（【ja】）	
	

	
	

⼴播节⽬/	

役
やく

に⽴
た

つラジオ番組
ばんぐみ

	



 
 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Public Relations Division 
Civic Affairs Bureau 

City of Yokohama 

横浜
よ こ は ま

市
し

市民局
しみんきょく

広報課
こ う ほ う か

 
045-671-3736 

sh-koho@city.yokohama.jp 
 




