
（様式１）

部屋利用料A
(円）

キャンセル料Ｂ
（円）

領収金額合計
①＝Ａ＋Ｂ

（円）
収入目標額②

（円）
達成率①／②

（％）

前年同月収入額
③
（円）

前年同月比
①／③
（％）

４月 218,060 1,240 219,300 227,500 96.40 233,380 93.97

５月 180,840 3,820 184,660 227,500 81.17 217,760 84.80

６月 207,990 4,940 212,930 227,500 93.60 238,360 89.33

７月 204,840 6,750 211,590 227,500 93.01 234,010 90.42

８月 207,260 1,140 208,400 227,500 91.60 206,720 100.81

９月 209,170 7,340 216,510 227,500 95.17 221,000 97.97

１０月 207,780 5,280 213,060 227,500 93.65 202,930 104.99

１１月 211,560 1,020 212,580 227,500 93.44 86,520 245.70

１２月 195,550 1,740 197,290 227,500 86.72 64,160 307.50

１月 197,050 6,120 203,170 227,500 89.31 141,970 143.11

２月 199,800 2,670 202,470 227,500 89.00 169,900 119.17

３月 219,520 6,730 226,250 227,500 99.45 218,640 103.48

合計 2,459,420 48,790 2,508,210 2,730,000 91.88 2,235,350 112.21

 

平成29年度利用料金収入実績

施設名　横浜市永田地区センター

【説明】
部屋利用料＋キャンセル料＝領収金額合計

＊部屋利用料…部屋の利用に対する収受金額
＊キャンセル料…キャンセルに対する収受金額



（ 様式２ ）

平成 　 29　 年度地区セン タ ー利用状況（ 団体＋個人利用） 施 設 名  横浜市永田地区センタ ー

入館者数( 人) 利用層別利用数( 人)

男性 女性 合計( Ａ ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等
一般

( 男性)
一般

( 女性)
65歳以上
（ 男性）

65歳以上
（ 女性）

合　 　 計

４ 月 29 2, 519 3, 788 6, 307 238 1, 226 931 258 55 398 1, 229 714 1, 258 6, 307 6, 440 98%
５ 月 30 2, 857 3, 895 6, 752 259 1, 380 930 193 78 536 1, 355 709 1, 312 6, 752 6, 537 103%
６ 月 29 2, 586 3, 758 6, 344 300 1, 360 646 155 65 499 1, 339 748 1, 232 6, 344 6, 706 95%
７ 月 30 2, 883 3, 990 6, 873 346 1, 418 898 221 64 567 1, 373 781 1, 205 6, 873 7, 104 97%
８ 月 30 2, 654 3, 542 6, 196 289 1, 278 718 187 165 494 1, 207 753 1, 105 6, 196 6, 024 103%
９ 月 29 2, 541 3, 899 6, 440 261 1, 552 664 117 54 497 1, 347 735 1, 213 6, 440 6, 546 98%

上半期計 177 16, 040 22, 872 38, 912 1, 693 8, 214 4, 787 1, 131 481 2, 991 7, 850 4, 440 7, 325 38, 912 39, 357 99%
１ ０ 月 30 2, 537 3, 811 6, 348 335 1, 366 686 161 67 465 1, 344 677 1, 247 6, 348 5, 781 110%
１ １ 月 29 2, 740 4, 556 7, 296 375 1, 445 665 136 69 638 1, 637 828 1, 503 7, 296 1, 944 375%
１ ２ 月 26 2, 263 3, 633 5, 896 257 1, 249 657 140 37 456 1, 183 660 1, 257 5, 896 1, 487 397%
１ 月 26 2, 038 3, 241 5, 279 167 1, 055 544 90 46 419 1, 142 638 1, 178 5, 279 3, 544 149%
２ 月 27 2, 448 3, 696 6, 144 262 1, 254 744 152 60 486 1, 263 682 1, 241 6, 144 6, 067 101%
３ 月 30 3, 161 3, 795 6, 956 272 1, 689 1, 041 164 90 499 1, 352 741 1, 108 6, 956 7, 693 90%

下半期計 168 15, 187 22, 732 37, 919 1, 668 8, 058 4, 337 843 369 2, 963 7, 921 4, 226 7, 534 37, 919 26, 516 143%

年間合計 345 31, 227 45, 604 76, 831 3, 361 16, 272 9, 124 1, 974 850 5, 954 15, 771 8, 666 14, 859 76, 831 65, 873 117%

区内 区外 市外 合　 　 計
体育室
( 人)

ﾚｸﾎー ﾙ
( 人)

図書貸出
冊　 数

４ 月 5, 657 573 77 6, 307 2, 727 0 910
５ 月 6, 144 496 112 6, 752 2, 895 0 990
６ 月 5, 769 489 86 6, 344 2, 751 0 907
７ 月 6, 240 500 133 6, 873 2, 905 0 1, 095
８ 月 5, 444 618 134 6, 196 2, 699 0 1, 092
９ 月 5, 816 532 92 6, 440 2, 853 0 1, 048

上半期計 35, 070 3, 208 634 38, 912 16, 830 0 6, 042
１ ０ 月 5, 784 486 78 6, 348 2, 763 0 1, 000
１ １ 月 6, 627 589 80 7, 296 3, 711 0 999
１ ２ 月 5, 280 554 62 5, 896 2, 445 0 891
１ 月 4, 704 511 64 5, 279 2, 198 0 946
２ 月 5, 485 595 64 6, 144 2, 629 0 920
３ 月 6, 119 764 73 6, 956 3, 318 0 1, 045

下半期計 33, 999 3, 499 421 37, 919 17, 064 0 5, 801

年間合計 69, 069 6, 707 1, 055 76, 831 33, 894 0 11, 843

月別
居住区別利用数( 人) その他利用数

月別
開館日数
（ 日）

前年度
合計( Ｂ )

前年比( %)
Ａ ／Ｂ



（指定管理者が記⼊する様式）

収⼊の部 （税込、単位︓円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

40,338,000  2,741,925 37,596,075 37,596,075 0 横浜市より(※＋３％ 75000円補填）
2,730,000 2,730,000 2,508,210 221,790

450,000 450,000 325,400 124,600

0 0 0 0

929,000 0 929,000 989,589  60,589

印刷代 90,000 90,000 80,970 9,030

⾃動販売機⼿数料 720,000 720,000 771,528  51,528

駐⾞場利⽤料収⼊ 0 0 0

その他（センターまつり等） 119,000 119,000 137,091  18,091

44,447,000  2,741,925 41,705,075 41,419,274 285,801

⽀出の部
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

21,320,000 0 21,320,000 21,179,722 140,278

18,700,000 18,700,000 18,686,712 13,288

1,700,000 1,700,000 1,644,690 55,310

850,000 850,000 791,600 58,400

70,000 70,000 56,720 13,280

0 0 0

0 0 0

2,366,000 0 2,366,000 1,684,113 681,887

35,000 35,000 34,747 253

444,200 444,200 350,258 93,942

35,000 35,000 14,931 20,069

320,000 320,000 297,569 22,431

500,000 500,000 487,583 12,417

143,000 0 143,000 145,735  2,735

横浜市への⽀払分 93,000 93,000 144,535  51,535 目的外使用料（48000）＋ルート回収費用（45000）

その他 50,000 50,000 1,200 48,800

30,000 30,000 0 30,000

0 0

200,000 200,000 151,599 48,401

50,000 50,000 0 50,000

13,000 13,000 13,716  716

585,800 585,800 181,975 403,825

0 0 0

10,000 10,000 6,000 4,000

770,000 0 770,000 609,926 160,074

770,000 770,000 609,926 160,074

0 0

12,082,875 0 12,082,875 11,782,313 300,562

5,233,075 0 5,233,075 4,765,791 467,284

電気料⾦ 2,895,206 2,895,206 2,687,305 207,901

ガス料⾦ 1,817,869 1,817,869 1,616,678 201,191

⽔道料⾦ 520,000 520,000 461,808 58,192

1,223,640 1,223,640 1,223,640 0

1,000,000 1,000,000 1,167,048  167,048

388,800 388,800 388,800 0

4,237,360 0 4,237,360 4,237,034 326

空調衛⽣設備保守 2,277,720 2,277,720 2,277,720 0

消防設備保守 129,600 129,600 129,600 0

電気設備保守 169,000 169,000 168,674 326

害⾍駆除清掃保守 108,000 108,000 108,000 0

駐⾞場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 1,553,040 1,553,040 1,553,040 0

0 0 0

1,705,600 0 1,705,600 1,494,937 210,663

0 0 0

1,705,600 1,705,600 1,494,937 210,663

0 0 0

0 0

2,550,600 0 2,550,600 541,136 2,009,464

2,550,600 2,550,600 541,136 2,009,464 給与計算などの外部委託費

0 0

910,000 910,000 956,853  46,853

41,705,075 0 41,705,075 38,249,000 3,456,075

2,741,925  2,741,925 0 3,170,274  3,170,274
36,754,063 公租公課除く

0

0

0

771,528

144,535

626,993

管理許可・⽬的外使⽤許可収⼊
管理許可・⽬的外使⽤許可⽀出
管理許可・⽬的外使⽤許可収⽀

ニーズ対応費
⽀出合計

差引

⾃主事業費収⼊
⾃主事業費⽀出
⾃主事業収⽀

その他（     ）
事務経費 （計算根拠を説明欄に記載）

本部分
当該施設分

事業所税
消費税
印紙税

共益費
公租公課

設備保全費
機械警備費

清掃費
修繕費

⾃主事業費
管理費
光熱⽔費

事業費
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）費

地域協⼒費

リース料
振込⼿数料

⼿数料

施設賠償責任保険
職員等研修費

備品購⼊費
図書購⼊費

通信費
使⽤料及び賃借料

会議賄い費
印刷製本費

旅費
消耗品費

事務費

勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額

社会保険料
通勤⼿当
健康診断費

⼈件費
給与・賃⾦

収⼊合計

科⽬

⾃主事業収⼊
雑⼊

利⽤料⾦収⼊
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）収⼊

平成29年度 「横浜市永⽥地区センター」 収⽀予算書兼決算書

科⽬

指定管理料



月
コピー、印

刷
自販機
キリン

自販機
ダイドー

その他
自主事業
参加費

月別計①
（自主除く）

月別計②
（自主含む）

4 13,589 20,470 76,104 26,000 110,163 136,163

5 5,414 13,465 52,728 20,000 71,607 91,607

6 7,659 11,129 45,752 6,300 64,540 70,840

7 6,599 6,207 54,640 15,100 67,446 82,546

8 3,893 9,184 45,440 55,300 58,517 113,817

9 3,854 14,176 48,940 7,600 66,970 74,570

10 12,048 13,787 48,084 23,100 73,919 97,019

11 6,082 8,017 50,092 53,900 11,100 118,091 129,191

12 4,015 10,014 38,540 45,000 52,569 97,569

1 3,247 6,565 35,268 6,100 45,080 51,180

2 7,684 6,538 26,064 95,000 40,286 135,286

3 6,886 44,840 85,484 83,191 14,800 220,401 235,201

計 0 80,970 164,392 607,136 137,091 325,400 989,589 1,314,989

自販機計⇒ 771,528

　　　雑収入・自主事業参加費一覧



　

（様式４）

実施内容 金　　額（税込） 備　　考

1 図書4月分 25,826                     

2 図書5月分 25,096                     

3 図書6月分 33,863                     

4 図書7月分 23,367                     

5 図書8月分 23,666                     

6 図書9月分 21,174                     

7 図書10月分 23,316                     

8 図書11月分 24,994                     

9 図書12月分 24,614                     

10 図書1月分 24,747                     

11 図書2月分 24,930                     

12 図書3月分 25,286                     

13 楽器用マイク 4,708                       2本

14 緑のカーテン受取・運搬交通費（南区役所） 3,210                       

15 正面入口防犯灯新設工事 48,600                     

16 バスケットボール2個、卓球ラケット10本 13,910                     

17 ピアノ調律 15,660                     

18 貸出用ＣＤラジカセ 5,544                       

19 団体利用申込書 44,550                     

20 1階多目的トイレ温便座取付及び配線工事 149,040                    

21 トイレ用節電タイマー 2,540                       2個

22 貸出用ＣＤラジカセ 26,154                     2台

23 体育室奥、手前倉庫内照明ＬＥＤ化工事 56,160                     

24 プラスチック障子、テープ 6,729                       

25 センターまつり費用 191,142                    

26 餅つき大会費用 81,000                     

27 施設敷地内植栽（季節の花各種） 7,027                       

合計 956,853
予算額
900,000

施設名：　横浜市永田地区センター

平成29年度　ニーズ対応費使途一覧



（様式５） 平成２9年度　自主事業報告書

施設名：　  横浜市永田地区センター
開催期間 参加費用 講師謝金

開講日 閉講日
参加費
／1人

参加費
総額

一講師
／1回

講師謝金
総額

1 どなたでも 四季のお飾り 4/10 3/31 8 1000 2050 0 0 0 0 8574 8574 8574 職員 通年
四季のお飾りを玄関・館内に飾り、季節の移ろいをお知らせし、季節にちなんだ行事や謂われ等を伝えます。
お正月飾り、節分、ひな祭り、端午の節句、夏の風物、秋祭り、クリスマス他で日本の文化を発信していきます。

2 未就学児
保護者

おはなし会 4/11 3/13 9 10 163 0 0 3,000 27,000 0 27,000 27,000 さくらザウルス 通年
対象は、保護者同伴の未就学児、特に0歳から3歳児です。内容は、読み聞かせ、パネルシアター、手遊び、紙芝居など。
身近な施設で、定期的に開催することによって、地域での仲間作りの場を提供し、子育て支援に役立てたいという企画です。

3 成人
体をほぐそう！
ストレッチヨガ

4/12 3/18 12 10 125 500 62,500 2,227 26,724 9,869 36,593 -25,907 松居　佐知子 通年 経験問わず気軽に参加できる当日参加型講座。

4 成人
「パソコン／スマホ／
タブレット相談室」

4/19 3/21 12 10 70 200 14,000 3,341 40,092 0 40,092 26,092 久木田　重裕 通年
分からない事だけ教えてほしい、ここだけ分かれば後は出来るのにといった方々のためのパソコン駆け込み寺を毎月開催します。もちろん続けて
サークルへの入会も歓迎です。パソコンは、持ち込み。新企画としてタブレット相談も始まりました。

5 親子 おもちゃ病院 4/23 3/25 10 10 59 0 0 1,000 10,000 0 10,000 10,000
みなみ・

おもちゃ病院
通年 壊れたおもちゃを修理して、子どもたちに物を大切にする習慣と楽しさを体験していただきます。

6 幼・小学生 ブックカバーで作る紙バッグ 4/23 4/23 1 15 8 100 800 0 0 387 387 -413 職員 子ども読書週間（4/23～5/12）に合わせ、子ども向けの本の可愛いブックカバーで手提げ袋を作ります。

7 成人 具だくさんの巻き寿司 4/24 4/24 1 16 20 1,000 20,000 8,000 8,000 20,000 28,000 8,000 いなせ寿司 巻き簾を使わずに簡単に作れる失敗しない海苔巻の作り方をプロのお寿司屋さんに教えていただき、皆で試食します。

8 どなたでも
母の日の似顔絵と
プレゼント作り

5/3 5/14 1 20 40 0 0 0 0 3,180 3,180 3,180 職員 来館者に日頃の感謝をこめてお母さんの似顔絵を描いていただき、ラミネート加工したものをプレゼントします。許可を得てコピーを館内に飾り、プレゼントを作ります。

9
永田中
中学生

永田中学図書POP展示 5/4 5/25 1 50 50 0 0 0 0 0 0 0
永田中学

司書　益田香
図書コーナー隣接ロビーに、永田中学生徒による図書POP（授業や図書委員会活動で作成）を展示。館内に所有の関係図書も併せて展示します。

10 小・中学生
永田地区センターに行こう！

5/10 ３月 6 100 11 0 0 0 0 0 0 職員
特別支援学級クラスが、個人利用・団体利用の仕方を体験したり、地区センター祭りでの作品出展、当館の演技発表会に出演、作品つくりに取り組んだりする時に
担任の先生方に協力して職員がお手伝いします。

11 どなたでも アウトリーチ事業 5/11 ３月 5 70 100 0 0 0 0 2,200 2,200 2,200 職員 通年
六ッ川中学特別支援学級の参観日に美術の授業を担当2回。蒔田地区社会福祉協議会「ふれあいサロン」折紙担当2回。脳梗塞リハビリ教室「季節のお飾り」担当。
アウトリーチの一環として、近隣の小中学校、高齢者施設に出張し講習会を実施します。

12 登録団体 団体演技発表会 5/21 5/21 1 400 349 0 0 0 0 41,548 41,548 41,548 登録団体有志 当施設利用の登録団体の皆様の日頃の練習の成果を年に1度舞台で披露します。

13
概ね0歳か
ら3歳児と

パパ
パパのための育児講座 5/27 6/18 2 20 7 0 0 10,000 10,000 1,470 11,470 11,470

全日本育児
普及協会

　佐藤士文
楽しくつながる子育てを！自身も育児真っ最中の育児のNPO法人代表理事によるパパのための育児講座。読み聞かせや体を使って遊ぶなど、パパたちのネットワーク作りにも。

14 成人 おいしいコーヒーの淹れ方講座 5/28 5/28 1 16 17 800 13,600 5,000 5,000 12,565 17,565 3,965 横浜元町珈琲 コーヒーの基礎知識、おいしいコーヒーの入れ方、コーヒー抽出について学びます。質疑応答の時間もあります。

15 シニア
イキイキきれいに！
春のシニアメイク講座

6/7 6/7 1 12 19 0 0 0 0 0 0 0
株式会社
アルビオン

気になるシワ・シミ・クスミ・たるみ等を解消するメイクを学び、いつまでも若々しく綺麗女性を目指します。60歳以上の女性対象。

16 どなたでも
父の日の似顔絵と
プレゼント作り

6/11 6/18 1 20 40 0 0 0 0 2,291 2,291 2,291 職員 来館者に日頃の感謝をこめてお父さんの似顔絵を描いていただき、ラミネート加工したものをプレゼントします。許可を得てコピーを館内に飾り、プレゼントを作ります。

17 成人 俳句入門 6/28 10/25 5 12 30 1,500 12,000 5,568 27,840 3,328 31,168 19,168 渡辺　長汀 世界最短の定型詩である俳句つくりの基礎を習い、移りゆく季節を愛でる楽しみをじっくり味わって頂きます。

18 成人 気軽に始めよう！３Ｂ体操教室 7/12 8/23 4 20 19 2,000 10,000 5,000 20,000 0 20,000 10,000
日本３Ｂ体操

協会 高齢者の方も無理なく楽しむことができる体操教室です。サークル化を目指します。

19 成人 タネスさんの「タイ料理」 7/28 8/4 2 16 36 2,500 37,500 5,568 11,136 36,756 47,892 10,392 水野　タネス タイ人講師から、日本人の口にも合う本場のタイ料理を習います。良く知られているタイカレーやトミヤムクンもメニューに入ります。

20 子ども かき氷のキャンドル作り 7/30 7/30 1 10 12 800 9,600 5,568 5,568 9,600 15,168 5,568 田中すみ子 イチゴ、レモン、メロンの中から好きな香りを１つ選んでいただき、8～10cmのかき氷そっくりなキャンドルを作ります。夏休みの工作に。

21 成人 認知症サポーター講習 8/25 8/25 1 50 63 0 0 0 0 0 0 0
永田地域
ケアプラザ 永田地域ケアプラザ共催の認知症サポーター講習会

22 成人 傾聴講座 9/14 9/14 1 20 35 0 0 5,000 5,000 0 5,000 5,000
街の先生
沖　隆房 話す技術の講座は多いですが、実は「聴く」ことにも技術があるのです。傾聴とは何か？傾聴のコツなどを学びます。

23 どなたでも 動物愛護週間 9/20 9/26 1 100 100 0 0 0 0 0 0 0 職員
動物愛護管理法では、国民の間に広く動物の愛護と適正な飼養についての理解と関心を深めていただくため、9月20日から26日を動物愛護週間と定めています。
環境省より入選ポスターを取り寄せ、館内に掲示。合わせて殺処分０を目指している横浜市動物愛護センターの活動紹介チラシと動物の折り紙を展示しています。

24 成人 カラーワイヤーで作るピック3種 10/7 10/7 1 10 4 1,000 4,000 5,568 5,568 4,440 10,008 6,008 大塚順子 装飾用ピック・メモスタンド・バッグチャーム等形を自由にアレンジできるワイヤークラフトをワイヤークラフトマイスターに習います。

25 どなたでも
防災を体験しよう！
横浜市防災センターツアー

10/21 10/21 1 20 4 100 400 0 0 1,890 1,890 1,490 防災センター 災害時の対応を体験型ツアーで学びます。災害シアターや減災トレーニングルームで防災を体感。神食器などをつくるワークショップも。

26 どなたでも ぬりえでハッピーハロウイン 10/31 10/31 1 40 25 0 0 0 0 5,010 5,010 5,010 職員 来館者に塗り絵とハロウイン飾りを楽しんでもらい、アンケート記入後帰りにキャンディをプレゼントします。塗り絵のコピーを館内に貼り出します。

27 成人 はじめてのバドミントン 11/10 12/22 4 12 26 2,400 19,200 5,568 22,274 2,916 25,190 5,990 バドミントン協会 初心者対象のバドミントン教室です。楽しく基本的な技術を習います。サークルを目指します。

28 子ども ワイヤー　クラフト 11/26 11/26 1 25 25 100 2,500 0 0 10,000 10,000 7,500 大塚　順子 柔らかいワイヤーで、自転車・クジラ・花等を作ります。

29 子ども ストロー　トロンボーン 11/26 11/26 1 100 183 0 0 0 0 10,000 10,000 10,000
おもしろ科学
たんけん工房 2オクターブ出るトロンボーンをストローで作り、演奏を楽しみます。

30 子ども ウオーキング　カイト 11/26 11/26 1 25 28 100 2,800 0 0 10,000 10,000 7,200 深田　紀義 室内でも歩くだけで簡単に揚がる凧を作ります。

31 子ども 市電　シュミレーター 11/26 11/26 1 50 54 0 0 0 0 10,000 10,000 10,000
横浜市交通局

協力会 横浜市内を走っていた市電の運転ができるシュミレーションシステムを交通協力会よりお借りして、運転体験をしていただきます。

32 成人 「ミッキー」「ミニー」の編みぐるみ 11/28 12/12 3 12 36 1,000 10,800 5,568 16,705 7,800 24,505 13,705 五十嵐鈴子 人気のツムツム80種類の中からミッキーかミニーを選んで、かぎ針で編みます。

33 成人 整理収納講座 12/4 12/4 1 20 20 100 2,000 11,137 5,568 0 5,568 3,568 街の先生 年末になる前に整理収納のモチベーション管理、モノの流れ、上手な収納の仕方などを学びます。

34 どなたでも クリスマスロビーコンサート 12/16 12/16 1 50 47 0 0 11,137 11,137 1,553 12,690 12,690 ブラス・カスミッシモ 市内で活躍する演奏家を迎え、クリスマスコンサートを行います。

35 成人 戌年の迎春飾り 12/19 12/19 1 12 7 1,000 7,000 5,568 5,568 9,000 14,568 7,568 大塚　順子 手作りのお正月飾りで、新年を迎えましょう。寿の文字、犬、枠組をワイヤーで作り、造花で飾ります。

36 成人 文豪と和菓子 1/29 2/26 3 12 18 1,200 21,600 5,568 16,704 17,935 34,639 13,039 城所　律子 漱石、鴎外、光太郎達文豪の愛したお菓子を食べながら、作家とその作品についてお話を聞く楽しい企画です。

37 成人 フランス料理 1/30 2/6 2 16 16 3,500 56,000 5,568 11,136 50,000 61,136 5,136
ラ・ルーウル

浅川　健 近隣の美味しいと評判のフランス料理店シェフを招き、お店自慢の前菜、スープ、肉・魚・野菜料理、デザートの作り方を習います。毎年人気講座となっています。

38 どなたでも 豆撒き 2/3 2/3 1 20 20 0 0 0 0 324 324 324 職員 玄関の外で豆まきを実施します。館内の来館者に参加を呼びかけ、館長の「鬼は外、福は内」の掛け声でみんなで元気に福を呼び込みます。

39 成人 ミルク和食 2/8 2/8 1 23 21 500 10,500 0 0 12,364 12,364 1,864 森永乳業（株） 身近な食材の牛乳・乳製品を使ったオリジナルレシピで主菜、副菜、デザートの3品を作ります。森永乳業協賛です。

40 成人
スクラップ　ブッキングで
　飾れるフォトボード

3/6 3/6 1 10 5 1,300 6,500 5,568 5,568 6,500 12,068 5,568 石井景子 思い出の写真を素敵にアレンジして世界で一つのフォトボードを作りませんか？　おしゃれな素材キットを選び、作品を作ります。　プレゼントにも最適。

41 親子 牛乳のおはなしとバター作り体験 3/29 3/29 1 25 21 100 2100 0 0 518 518 -1,582 タカナシ乳業 春休みに親子で楽しめる料理教室です。

42 成人 コケ玉作り 3月 1 15 880 880 880 川井將功 次年度実施 何処にでも飾れるコケ玉を手作りします。　※講師都合により30年度実施予定

43 成人
一皿をグレードアップ
飾り切り

3月 1 16 440 440 440 いなせ寿司
講師都合で
キャンセル 御祝い料理、キャラ弁などに役立つ飾り切りの技を習得し、家族やお客様に目でも料理を味わって頂けます。　※講師都合により不実施

3,983 325,400 296,588 313,338 609,926 284,526

目 的 ・内 容参加者
延べ人数 諸経費 総経費 主催者負担 講師名他 備考№ 募集対象 事業名 回数

募集
人数



（様式６） 平成29年度　施設管理計画・実績表 施設名：横浜市永田地区センター

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

電気工作物点検 年次・月次点検 関東電気保安協会

設備総合巡視点検 館内巡視、設備・建物点検・フィルター清掃含
パシフィックエンジニアリング

（株）
12 毎月

4/6
4/6

5/3
5/3

6/2
6/2

7/8
7/8

8/2
8/2

9/4
9/4

10/4
10/4

11/3
11/3

12/5
12/5

1/5
1/5

2/6
2/6

3/6
3/6

空調用制御機器保守点検 点検・調整を年３回
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 5.10

5/15
5/15

10/16
10/16

空調機保守点検 冷房切替時期での機器点検
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 4.10

4/17
4/17

10/16
10/16

消防設備保守点検 機器・総合点検
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 7.1

7/18
7/18

1/15
1/15

エレベーター点検 POG点検及び年１回の法定点検
パシフィックエンジニアリング

（株）
12 毎月

4/17
4/17

5/15
5/15

6/19
6/19

7/18
7/18

8/21
8/21

9/19
9/19

10/16
10/16

11/20
11/20

12/18
12/18

1/15
1/15

2/19
2/19

3/19
3/19

自動ドア点検（３台）
動力部・制御部・スイッチの点検
（セミフルメンテナンス）

パシフィックエンジニアリング
（株）

3 5.9.1
5/15
5/15

9/19
9/19

1/15
1/15

受水槽清掃（１台） 水槽内清掃（3t）及びポンプ点検
パシフィックエンジニアリング

（株）
1 6

6/19
6/19

冷却塔清掃 冷房期間中における薬品管理
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 7.8

7/18
7/18

8/21
8/21

冷却塔管理作業【薬剤対応含む】 冷却水管理作業
パシフィックエンジニアリング

（株）
5 4.5.6.7.8

4/17
4/17

5/18
5/18

6/2 .6/19
6/2 .6/19

7/8.7/18
7/8.7/18

8/2.8/21
8/2.8/21

冷却塔水質検査（レジオネラ属菌） レジオネラ属菌検査
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 5.8

5/2
5/2

8/2
8/2

冷水器点検（２台）及び
冷水器水質検査（簡易１２項目）

機器点検と水質検査（２検体）
パシフィックエンジニアリング

（株）
1 8

8/2
8/2

水道水水質検査（１０項目） ビル管法の水質検査
パシフィックエンジニアリング

（株）
1 6

6/19
6/19

レンジフード（４枚）
グリスフィルター清掃（８枚）

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 7.1

7/18
7/18

1/15
1/15

定期清掃
「長尺シート・磁気タイル」

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
6 5.7.9.11.1.3

5/15
5/15

7/18
7/18

９／１９
9/19

11/20
11/20

3/19
3/19

定期清掃
「フローリング」

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 5.11

5/15
5/15

11/20
11/20

定期清掃
「カーペット」

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
3 5.9.1

5/15
5/15

9/19
9/19

1/15
1/15

定期清掃
「トイレ」

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 9.3

9/19
9/19

3/19
3/19

定期清掃
「ガラス」

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
3 7.11.3

7/18
7/18

11/20
11/20

3/19
3/19

害虫駆除 生息確認・薬品対応
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 8.2

8/21
8/21

2/19
2/19

植栽剪定 剪定・除草
パシフィックエンジニアリング

（株）
2 6.10

6/19
6/19

10/16
10/16

膨張タンク点検 膨張タンク点検
パシフィックエンジニアリング

（株）
1 2

2/19
2/19

定期清掃
「正面入口」

清掃
パシフィックエンジニアリング

（株）
1 7

7/18
7/18

植栽剪定（隣接する法地） 剪定・除草
パシフィックエンジニアリング

（株）
1 6

6/19
6/19

業　　　　　務 内　　　容 年回数
平成29年    予定／実績 平30年　予定／実績

実施月再委託会社



（様式７）

No
実施年月日 実施内容 業者名 点検結果等 対応状況

平成29年4月17日 電気工作物巡視点検 関東電気保安協会 異常無し

平成29年4月6日 設備総合巡視点検
中会議室ドアクローザーオイル漏
れ

修理依頼

空調用制御機器保守点検 異常無し

エレベーター点検 異常無し

冷却塔清掃
（冷却水配管洗浄剤等薬剤含）

異常無し

平成29年5月3日 設備総合巡視点検 異常無し

空調自動制御機器保守点検 異常無し

エレベーター点検 異常無し

自動ドア点検
全体的経年劣化あり、全体的な交換推
奨

平成29年5月18日 冷却塔管理作業（薬剤対応） 異常無し

平成29年5月2日 レジオネラ属菌検査 異常無し

定期清掃作業（長尺シート磁気タイル） 異常無し

定期清掃作業「フローリング」 異常無し

定期清掃作業「カーペット」 異常無し

平成29年6月21日 電気工作物巡視点検 関東電気保安協会 異常無し

平成29年6月2日 設備総合巡視点検 グループ室天井電灯交換

エレベーター点検 異常無し

受水槽清掃 塗装コークング剥がれ有 9/19修繕予定

平成29年6月2日

平成29年6月19日

平成29年6月19日 飲料水水質検査 異常無し

平成29年7月8日 設備総合巡視点検 異常無し

消防設備保守点検 別紙消防設備点検報告書参照

エレベーター点検 異常無し

冷却塔清掃(一基） 異常無し

2

3

平成29年7月18日

施設名　：　横浜市永田地区センター

平成29年度　維持管理・保守点検　実施状況

パシフィック
エンジニアリング

㈱

パシフィック
エンジニアリング

㈱

冷却塔管理作業（薬剤対応含
む）

異常無し

平成29年5月15日

1

パシフィック
エンジニアリング

㈱

4
パシフィック

エンジニアリング
㈱

平成29年4月17日

平成29年5月15日

平成29年6月19日



（様式７）

No
実施年月日 実施内容 業者名 点検結果等 対応状況

施設名　：　横浜市永田地区センター

平成29年度　維持管理・保守点検　実施状況

平成29年7月8日
冷却塔管理作業（薬剤対応含
む）

冷却塔管理作業（薬剤対応含
む）

レンジフード、グリスフィルター清
掃

異常無し

定期清掃作業「長尺シート磁気タイル」 異常無し

定期清掃作業「ガラス」 異常無し

定期清掃作業「正面入口」 異常無し

平成29年8月2日 電気工作物巡視点検 関東電気保安協会 異常なし

平成29年8月21日 設備総合巡視点検
１Ｆ女子トイレ水漏れあり
１Ｆ外照明漏電調査
受水槽修繕工事実施

修繕予定
漏電部発見。予防処置済

平成29年8月21日 エレベーター点検
制御盤内コンダクタ耐用年数超過
のため交換推奨

交換工事予定

平成29年8月2日 異常無し

害虫駆除 異常無し

ウォータークーラー点検及び
水質検査

異常無し

レジオネラ属菌検査 異常なし

平成29年9月4日 設備総合巡視点検 異常無し

エレベーター点検
制御盤内コンダクタ耐用年数超過
のため交換推奨

交換工事予定

自動ドア点検
全体的経年劣化あり、全体的な交換推
奨

経過観察

平成29年9月4日 冷却塔清掃（薬品対応含む） 異常無し

定期清掃作業「長尺シート磁気タイル」 異常無し

定期清掃作業「カーペット」 異常無し

定期清掃作業「トイレ」 異常無し

平成29年10月17日 電気工作物巡視点検 関東電気保安協会 異常なし

平成29年10月4日 設備総合巡視点検
２Ｆ多目的トイレフラッシュバルブ動
作不良

修繕予定

空調用制御機器保守点検 異常無し
パシフィック

グ

5

異常無し

冷却塔清掃（薬品対応含む）

平成29年9月19日

パシフィック
エンジニアリング

㈱
6

7

パシフィック
エンジニアリング

㈱

4
パシフィック

エンジニアリング
㈱

平成29年7月18日

平成29年8月21日

平成29年8月2日

平成29年9月19日



（様式７）

No
実施年月日 実施内容 業者名 点検結果等 対応状況

施設名　：　横浜市永田地区センター

平成29年度　維持管理・保守点検　実施状況

エレベーター点検
制御盤内コンダクタ耐用年数超過
のため交換推奨

交換工事予定

植栽 異常なし

平成29年11月3日 設備総合巡視点検 異常無し

エレベーター点検
制御盤内コンダクタ耐用年数超過
のため交換推奨

交換工事予定

定期清掃（長尺シート・磁器タイル 異常なし

定期清掃（フローリング） 異常無し

定期清掃（ガラス） 異常なし

植栽（10月延期作業分） 異常なし

平成29年12月12日 電気工作物巡視点検 関東電気保安協会 異常無し

平成29年12月5日 設備総合巡視点検
パシフィック

エンジニアリング㈱
２Ｆ多目的トイレつまりあり。フラッ
シュバルブ劣化のため交換推奨

修繕予定

平成30年1月5日 設備総合巡視点検
１，２Ｆ多目的トイレピストンバルブ
交換

消防設備保守点検 別紙消防設備点検報告書参照

エレベーター点検
制御盤内シーケンサー一式劣化の
ため交換首相

見積依頼

自動ドア点検
全体的経年劣化あり、全体的な交換推
奨

レンジフード
グリスフィルター清掃

異常無し

カーペットクリーニング 異常なし

平成30年2月19日 電気工作物巡視点検 関東電気保安協会 異常無し 11月施工予定

平成30年2月6日 設備総合巡視点検 体育室倉庫照明安定器不良 2/25実施予定

エレベーター点検
制御盤内シーケンサー一式劣化の
ため交換推奨

害虫駆除 異常無し

膨張タンク点検 異常無し

平成30年3月6日 設備総合巡視点検 2F小会議室非常誘導灯故障 見積依頼

エレベーター点検
制御盤内シーケンサー一式劣化の
ため交換推奨

定期清掃（長尺シート、磁器タイル 異常無し

定期清掃（ガラス） 異常無し

エンジニアリング㈱

平成29年10月16日

平成29年11月20日

パシフィック
エンジニアリング

㈱

平成30年1月15日

9

8

パシフィック
エンジニアリング

㈱
10

パシフィック
エンジニアリング

㈱

パシフィック
エンジニアリング

㈱

11

平成30年2月19日

平成30年3月19日

12



（様式８） 

平成 29 年度 委託内容一覧 

                                                  施設名 横浜市永田地区センター  

 №   委託期間        委 託 内 容    金 額（円）      業  者  名 

１ 

 

平成 29 年 4 月 

～ 

平成 30 年 3 月 

 

設備総合巡視点検 

空調フィルター清掃 

空調用制御機器保守点検 

空調機保守点検 

消防設備保守点検 

自動ドア点検 

昇降機保守点検 

受水槽清掃 

冷却塔清掃 

レジオネラ菌検査作業 

ウォータークーラー点検 

飲料水水質検査 

定期清掃作業 

害虫駆除 

ボイラー点検 

植栽剪定 

 

5,302,800 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パシフィックエンジニ

アリング株式会社 

 

２ 平成 29 年 4 月 

～ 

平成 30 年 3 月 

自家用電気工作物保安管理 168,674 財団法人関東電気 

保安協会 

３ 平成 29 年 4 月 

～ 

平成 29 年 3 月 

警備業務 388,800 ニットービスコム 

株式会社 

 

 

 合計（税込） 5,860,274      

 

 

 

 



合　計 1,167,048

16 平成30年3月30日 １Ｆ正面自動ドア（外側）交換作業 95,040
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

15 平成30年3月19日 防排煙制御設備感知器交換工事 97,200
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

15 平成30年3月8日 中小会議室パーテーション下部修繕 35,640
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

パシフィックエンジニアリン
グ（株）

11 平成30年1月5日 1階、２階フラッシュバルブ交換 38,448
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

12 平成30年1月5日
１階男子トイレ照明リモコンリレー交

換

平成30年3月19日 自動火災探知機設備感知器交換 51,300
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

9 平成29年12月18日

13 平成30年2月19日 誘導灯バッテリー交換工事 270,000

8 平成29年9月19日 受水槽塗装作業 81,000
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

6 平成29年8月7日
外部駐輪場１階階段左側照明漏電

調査
49,680

パシフィックエンジニアリン
グ（株）

エレベーターコンダクタ交換 62,100 東京ガスエコモ株式会社

東京ガスエコモ株式会社

4 平成29年6月2日 側溝沈下による隙間補修 18,360
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

ガスＣＯ感知器修繕 24,840

7 平成29年9月1日 体育室冷水器冷媒ガス回収及び廃棄

建物周り側溝内清掃作業 59,400
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

10 平成29年12月18日

24,840
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

16,200
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

14

5 平成29年6月21日
１階女子トイレ照明リモコンリレー交

換
16,200

パシフィックエンジニアリン
グ（株）

（様式９）

平成29年度　修繕一覧
                                                    施設名　 横浜市永田地区センター

№ 修繕年月日 修　繕　箇　所 金額(税込） 業　者　名

1 平成29年4月27日 体育室冷水器交換工事 216,000
パシフィックエンジニアリン

グ（株）

3 平成29年5月15日
２階料理室内換気吸込みフィルター

清掃
10,800

パシフィックエンジニアリン
グ（株）

2 平成29年5月17日



   単  価  購入数  廃棄数

価格(税込） 年月日 年月日

（様式10）

                                                    施設名　 横浜市永田地区センター

合計

平成29年度　備品Ⅰ一覧

№  品    名  形状･その他  増  減

（注）平成29年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

0



(様式11)                                           施設名：  横浜市永田地区センター　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

№ 月日 内容 対応結果

1 4月12日
プレイルームのピアノの音がうるさい（図書
利用者より窓口へ）

音量についてキーボードに注意書きを記載しました。

2 5月3日 空調が効かない（窓口） 空調の設定を再調整しました。

3 5月3日
喫煙所の場所が施設入口にあるのはおか
しい（窓口）

10月1日より灰皿を撤去し、喫煙場所を移動しました。

4 5月13日 和室に蟻が入ってくる（窓口） 殺虫剤散布しました。

5
5月21日
9月2日

迷惑駐車している利用者がいるので移動さ
せてほしい（窓口）

館内放送で呼び掛け、移動を促しました。

6 6月6日
施設情報入力と予約状況が一致していな
い。
（電話）

人為的ミスで起こってしまいました。
以後、誤入力の内容徹底して参ります。
チェック体制を職員によるダブルチェックから
トリプルチェックにしました。

7 6月17日
受付スタッフ休憩時のおしゃべりが気にな
る。態度が良くない（本社へ電話にて）

スタッフ全員と面談を行い、受付カウンターでの接客態
度について注意を促しました。
休憩スペースにパーテーションを設置。

8 6月23日
団体利用時のキャンセルポリシーが分かり
にくい（窓口）

利用案内の文言を改訂しました。

9 7月16日 更衣室が暑い（窓口） 扇風機を設置しました。

平成29年度　苦情対応状況報告



(様式11)                                           施設名：  横浜市永田地区センター　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

№ 月日 内容 対応結果

平成29年度　苦情対応状況報告

10 9月20日 団体利用時の音楽がうるさい（電話）

体育室利用者の音楽が近隣へ響いてしまっていたよう
です。
音量（デシベル）は騒音とされる基準値以下ではありま
すが、利用されている団体には極力音を下げて頂くよう
お願いしました。

11 10月1日
施設敷地内の植栽にスズメバチの巣があ
り、飛来。危険の為どうにかしてほしい。
（窓口）

業者に駆除依頼しました。巣は敷地内には巣は見られ
ず
餌の捕食の為に飛来していたようです。

12 1月21日 ベビーカーを乗り入れできないのが不便

館内での接触事故等を防止するため
共有スペースへの乗り入れはお断りさせて
いただいています。ご理解のほどよろしくお願い致しま
す。

13 2月7日
小会議室で利用しているとき、隣の音がう
るさい。

構造上、中・小会議室の間仕切りが薄いため
音が漏れる事があります。
予約時に隣に音が出る団体が入る場合がある事を了
承のうえで小会議室を御利用頂いております。
音が気になる場合は中会議室も併せてご予約頂くか、
他の部屋の予約をお勧めしております。



（様式12） 　　　　　　　　　　　　施設名：   横浜市永田地区センター　　

№ 実施時期 内　　容 効　　果

1 4月23日 １Ｆ施設入口横にセンサー式の防犯ライトを設置
夜間閉館後のたまり場となりやすい敷地内に防犯ライトを設置す
る事で
犯罪抑制につながります。

2 4月27日 １Ｆ体育室入口の給水器を機器更新しました。
冷却機能も改善され、衛生面でも安心して利用して頂けるようにな
りました。

3 4月28日
南区役所の事業「緑のカーテン」に参加申し込み
当選し、腐葉土と種を無償で提供いただいた。 費用抑制につながります。

4 5月1日
永田中より、授業で作成した図書ＰＯＰを図書コー
ナーへ展示

貸出冊数増加につながります。また学校授業の紹介の場とする事
ができます。イラスト付きの力作ばかりで、毎年大変好評いただい
ております。

5 10月1日
喫煙所を施設入口横から、公園側へ移動し
敷地内分煙としました。

分煙をする事で副流煙による健康被害を減少します。

6 4月
貸出用の卓球ボールのメーカー試合球から練習球
に変更

貸出頻度が高く、消耗が激しいためより安価な練習球に変更
費用の抑制につながりました。

7 4月 体育室備品として楽器用のマイクを購入しました。 演技発表会で楽器の音をより大きく拾う事が出来ます。

8 4月～8月 緑のカーテン実施
南区の緑のカーテン事業に参加。報告書（育成日記）を提出し
緑のカーテン普及に努めています。

9 5月～8月
バックヤードの排水溝の泥掃除を実施
固形薬剤を設置しました。

蚊の発生を抑制し、感染症予防になります。

10 5～8月 本屋大賞受賞作品、ノミネート作品特集 図書貸し出し冊数増加につながります。

11 9～11月 横浜市立図書館再活用図書 図書貸し出し冊数増加につながります。

12 12～2月 冬におすすめの物語特集 図書貸し出し冊数増加につながります。

13 2月 体育室倉庫の照明をＬＥＤにしました。
電気料金の削減につながります。また照度が高いため本数を間引
く事
で管球交換の本数も削減。費用の抑制につながりました。

14 2月
１Ｆ多目的トイレ男女各1か所（合計2箇所）暖房便座
に
変更

特に高齢の方が安心してご利用頂けるようになりました。

15 2月
貸出備品用のスマホ対応のＣＤラジカセに更新しま
した。

スマホに入っている曲を再生できるため、ＣＤなどを用意する必要
がなく、特にダンスの団体より好評いただいております。

16 3月 3.11あの日の記憶（震災関連、防災関連図書特集）
図書貸し出し冊数増加、防災の意識向上、震災の悲惨さを風化さ
せない
為の企画です。

17 通年
体育室照明を７０%、ロビーの照明を８０％の照度ま
で
落としました。

費用抑制につながります。

平成29年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告



（様式12） 　　　　　　　　　　　　施設名：   横浜市永田地区センター　　

№ 実施時期 内　　容 効　　果

平成29年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告

18 通年
貸出用の卓球ラケットは職員により、補強を行って
から
貸出を実施しています。

補強を実施することで破損の頻度が減りました。

19 通年
季節の花を購入。美化スタッフが活けて館内各所に
飾っています。

来館者皆様に大変好評をいただいています。



平成 29 年度第 1 回永田地区センター委員会議事録 
 

日 時 ：平成 29 年 7 月 7 日(金)13:00～14:30 
場 所 ：永田地区センター 中会議室 
出席者  
委員 12 名、永田地区センター4 名、アクティオ(株)１名 計 17 名 
Ⅰ．開会・挨拶  

佐々木館長、服部委員長による挨拶 
平成 29 年度委員交代のお知らせ 
   

Ⅱ．議事 別紙参照 
議題 1）平成 28 年度事業報告 
館長より、1-1 来館者数・利用料金・稼働率、1-2 収支状況報告、1-3 自主事業報告・その他の承認を得た。 

議題 2）平成 29 年度事業計画（案） 
館長より、2-1 運営方針 基本的な考え方、自主事業計画と 3 大イベント、収支予算・目標値、2-2 その他 
の報告を行い、承認を得た。 
 

Ⅲ．質疑応答 
出席の委員より以下の質問、意見が出された。 
① 喫煙所を移動するのは良いと思うが灰皿は置いてあげた方がよいのでは？バックヤードへ移動するのは 

どうか。 
答）灰皿は、目の届かない場所は火の不始末の心配があるため撤去を予定している。 

プレイルームの窓を開けることがあるため、バックヤードへの移動は難しい。 
② 灰皿撤去時に携帯灰皿を配布してはどうか。 

答）検討する。 
③ 喫煙場所の移動について、実施予定日が 10 月 17 日からなのはなぜか。 

答）休館日スタッフミーティング後で検討していたため。移動は 10 月 1 日からに変更する。 
  周知も早めに実施する。 

④ 自主事業からサークル化となるようなきっかけ作りはしているのか。 
答）複数回の連続講座で計画し、講座終了後 3 ヵ月は月 2 回まで優先的に部屋の予約ができるように 

なっている。 
⑤ 消防訓練は職員だけでなく一般の方も参加できるようにしてはどうか。 
  答）検討する。 
 
 
⑥ なぜ 4～6 月は利用者数、稼働率が下がっているのか。休館期間終了後、そのまま来館しない人もいるの 

では。 
答）近隣のスイミングスクールのオープン、ダンスサークルの活動縮小等による影響が考えられる。 

⑦ 駐車場の件はその後どうなっているのか。 
答）スイミングスクールに交渉したが先方にメリットがなく交渉成立とはならなかった。 

⑧ 本日は七夕だがセンターでは何か催しをやっているのか。 



答）1 階に七夕飾りを設置し、短冊に自由に記入できるようにしている。 
⑨ センター周囲の道路は車 1 台駐車しても支障ないのではないか。 
  答）公道のため駐車はできない。 
⑩ 駐車場の件について、スイミングスクールとタイアップしてはどうか。 
  駐車場は余裕があるように見えるので、センター利用者が有料で駐車できるようになれば企業にとっても

メリットがあるのでは。センターの利便性も向上し、企業も地域貢献活動としてアピールできる。 
答）所管課へ提案をしてみる。 

⑪ 収支計画が平成 28 年度決算との比較ではなく、平成 28 年度予算との比較になっている点に疑問を感じる。 
⑫ 体育室休館終了後、利用者数は回復したのか。 

答）卓球ブームもあり休館明けは人が殺到したが、現在は落ち着いた。 
⑬ 料理室利用の主な時間帯を教えてほしい。 

答）配食の団体などは午前中から夕方頃まで利用される。 
                                        以 上 



平成 29 年度第 2 回永田地区センター委員会議事録 
 

日 時 ：平成 30 年 3 月 14 日(水)13:00～14:30 
場 所 ：永田地区センター 中会議室 
出席者  
委員９名、永田地区センター3 名 計 
12 名 
Ⅰ．開会・挨拶  

佐々木館長、服部委員長による挨拶 
   

Ⅱ．議事 別紙参照 
議題 1）平成 29 年度事業報告 
館長より、1-1 稼働率・利用料金・来館者数、1-2 収支状況報告、1-3 自主事業報告・その他の承認を得た。 

議題 2）平成 30 年度事業計画（案） 
館長より、2-1 運営方針 基本的な考え方、2-2 自主事業・収支計画・目標値・課題・その他 
の報告を行い、承認を得た。 
 

Ⅲ．質疑応答 
出席の委員より以下の質問、意見が出された。 
① このままでは利用が尻窄みになってしまうのではないか。 

答）個人利用者が少しずつ増加しているので、団体利用へと繋げたいと考えている。 
② 何かをやりたいと考えている子育て世代が増えているので、きっかけ作りをしてはどうか。 
③ 南区老人クラブ連合会のシルバー体操は、4会場の中で永田地区センターの参加者が最も多くなっている。 
④ 利用人数減少への対策はあるのか。 

答）既存の団体の活性化（利用頻度と 1 団体あたりの人数の増加）のためのイベントや、 
新たなサークルを作るための自主事業を実施する。 

⑤ バドミントンの自主事業のようなサークル化を目的とした自主事業は他にあるのか。 
答）今年度は俳句の自主事業もサークル化となった。サークル化したヨガのサークルも続いている。 

⑥ 南永田団地 1 街区（分譲）の入居者数はほぼ変わらないが、2 街区（賃貸）の入居者が半数近くになって

きている。 
⑦ 働き世代をターゲットにするのは難しい。退職後の男性をターゲットにしたらよいのではないか。 
⑧ 自主事業の参加費をもう少し上げてはどうか。参加賞を配布するなど次へ繋げる何かを打ち出しては。 

答）地区センターを知ってもらうことやサークル化に繋げることが自主事業の目的のため、 
収益を上げることを第一としていない。サークル化に繋げるにあたり、参加費設定のバランスが 
難しいところである。 

⑨ 館周辺の環境が変わって何か変化はあるか。 
答）スイミングスクールができたことにより、スクール利用者が来館するケースなどがある。 
                                        以 上 



1 / 1 

平成 29 年度 第 1 回 永田地区センター利用者懇親会 議事録 

 
日 時：平成 30 年 3 月 1 日（木）12：00～13：0 0 
出席者：利用団体 2 団体 計 2 名 

館長 大川 田辺（書記） 
 
1. 挨拶 
2. 事業報告 

 今年度の自主事業の報告 
 まるごとみなみスタンプラリーについて 
 これからの自主事業について 

3. サークルの皆様による自己紹介 
4. 懇親会、ご意見ご質問拝聴 

 部屋の利用時間が正時からとなっているが活動準備の為、10 分ほど前から 
開けていただけるとありがたい。 
自分の団体では利用を早めに終わって、片付けている。 

 県民センターでは利用終了時間 10 分前に部屋に内線がかかってくる。 
→ご要望のように早めに部屋を開けるためには、利用時間を細かく設定する必要がある。 

5.館長より 
 ・何かの活動をしたい仲間で、地区センターを利用することが出来るので大いに 
  ご利用いただきたい。 

  以上 



指定管理者　アクティオ株式会社　横浜市永田地区センター　

●実施期間：2/1～2/28

●配布枚数：165　

●回収枚数:51　（回収率30.9％）



1/12

⑥

⑤

④

③

②

①

100.0%51

0

6

0

0

1

6

0.0%

0.0%

2.0%

11.8%

合計

無回答

スタッフに印象について

やや悪い印象

普通だが、どちらかといえば悪い

普通だが、どちらかといえば良い

悪い印象、不満を感じる

やや良い印象

項目

良い印象

比率

74.5%

11.8%

38

件数

0.0%

74%

12%

12%

2%
0%

0%

0%
良い印象

やや良い印象

普通だが、どちらかといえば良い

普通だが、どちらかといえば悪い

やや悪い印象

悪い印象、不満を感じる

無回答



2/12

①

②

③

④

⑤

35

記述回答

0

16

28

18

その他

件数

スタッフの印象が良いと感じた理由（複数回答）

有効回答数 97

比率

-

0.0%

16.5%

28.9%

18.6%

36.1%気持ちのいい挨拶

項目

柔軟な対応

親切、丁寧な対応

清潔な身だしなみ

35

18

28

16

0

件数



3/12

①

②

③

④

⑤

1有効回答数 -

記述回答

0.0%

0.0%

100.0%

○なし

スタッフの印象が悪いと感じた理由（複数回答）

項目

0

1

0

0

0

件数

そのほか

対応が柔軟でない

勤務態度が良くないと感じる

言葉遣いが雑であると感じる

挨拶や礼儀が出来ていないと感じる

0.0%

比率

0.0%

0 0 0

1

0

件数



4/12

⑥

⑤

④

③

②

①

いつも快適

項目

1

2

10

7

31

不快、不満を感じる

やや不快、時々不快

普通だが、どちらかといえば不快

普通だが、どちらかといえば快適

時々快適

100%

0.0%

0.0%

2.0%

施設の快適さ

3.9%

19.6%

13.7%

60.8%

比率

無回答

合計

0

0

51

件数

61%14%

19%

4%

2% 0%

0%

いつも快適

時々快適

普通だが、どちらかといえば快適

普通だが、どちらかといえば不快

やや不快、時々不快

不快、不満を感じる

無回答



5/12

①

②

③

④

⑤

-85

記述回答

合計

16

18

30

○のびのび利用させてもらってます

施設を快適と感じた理由（複数回答）

1

件数項目

23.5%

比率

20

その他

安全性が保たれている

施設が綺麗（破損などがない）

清掃が行き届いている

適切な温度設定

1.2%

18.8%

21.2%

35.3%

20

30

18
16

1

件数



6/12

①

②

③

④

⑤

○なし

合計 6

記述回答

項目

-

2

3

施設を不快と感じた理由（複数回答）

件数

0.0%

16.7%

0.0%

33.3%

50.0%

比率

そのほか

危険であると感じる箇所がある

清掃が行き届いていない

照明が暗い、明るすぎる

温度設定が適切ではない

0

1

0

3

2

0

1

0

件数
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⑥

⑤

④

③

②

①

100%51合計

施設の便利さ

比率件数

無回答

不便、不満を感じる

やや不便

普通だが、どちらかといえば不便

普通だが、どちらかといえば便利

やや便利

便利、満足している

項目

52.9%

2

27

3.9%

0.0%

0.0%

2.0%

15.7%

25.5%

0

0

1

8

13

53%

25%

16%

2%

0%

0%

4%

便利、満足している

やや便利

普通だが、どちらかといえば便

利

普通だが、どちらかといえば不

便

やや不便

不便、不満を感じる

無回答



8/12

①

②

③

④

⑤

43.1%

比率

記述回答

施設を便利と感じた理由（複数回答）

51 -

9.8%

17.6%

9.8%

19.6%

項目

有効回答数

利用者のリクエストに対応している

利用者の立場に立ったルール

備品が充実しているので便利

設備が充実しているので便利 22

件数

その他 5

9

5

10

22

10

5

9

5

件数



9/12

①

②

③

④

⑤

○安い　　　　○抽選会が平日の日中だとなかなか行けず

○「キソクですから」が気になる

○机、イスetcの配置等そのままで使えて便利

○家から近い　　　○設備（マイク）不調なときがある

0

0

有効回答数

記述回答

-1

その他

ルールが分かり難い

利用者に対して厳しいルール

0.0%

0.0%

100.0%

施設を不便と感じた理由（複数回答）

0

0

1

0.0%

比率項目

もっと備品を増やして欲しい

設備が不十分

0.0%

件数

0%0%

100%

0%0%
設備が不十分

もっと備品を増やして欲しい

利用者に対して厳しいルール

ルールが分かり難い

その他



10/12

⑤

④

③

②

①

機会があれば、利用したい

自分は利用したいと思う

是非利用したい。人にも教えてあげたい

合計 100%51

2無回答 3.9%

総合的な満足度

件数

0.0%

0.0%

17.6%

43.1%

35.3%

比率

0

0

9

22

18

項目

利用したいとは思わない

あまり積極的に利用したくない

35%

43%

18%

0% 0%

4%

是非利用したい。人にも教えてあげた

い

自分は利用したいと思う

機会があれば、利用したい

あまり積極的に利用したくない

利用したいとは思わない

無回答



11/12

割合人数性別

合計

無回答

女性

男性

100%

2.0%

70.6%

27.5%

51

1

36

14

60歳代

割合人数年齢

51

8

0

4

16

5

7

合計

無回答

90歳代

80歳代

70歳代

100%

15.7%

0.0%

7.8%

31.4%

回答者数の内訳

9.8%

13.7%

13.7%

3.9%

0.0%

3.9%

50歳代

40歳代

30歳代

20歳代

20歳未満

7

2

0

2

4% 0% 4%

14%

14%

10%

31%

8%

0%
15%

年齢層

20歳未満

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60歳代

70歳代

80歳代

90歳代

無回答

27%

71%

2%

男女比率

男性

女性

無回答



12/12

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

自由回答一覧（原文を掲載）

非常に快適に利用させていただいています

寒いときは事前に暖房が入っているとありがたいのですが

和室の利用について隣室の利用が無い場合襖の開放を！但し、空部屋を使用するのではな
い！！）

明るく親切丁寧な対応でいつも気持ちよく利用させていただいています。有難うございます。

あまりにも時間厳守過ぎる。少しは柔軟な対応をして頂けるともっと良いと思う。
利用者に立って考えて欲しい

時間厳守は良いルールではあるが、卓球台の片付けやネット貼りの時間がかかります。
せめて５分前に担当者だけでも入室させてほしい

冬はトイレの便座が冷たい

ダメ、ＮＯ。。。管理から利用者の小さな意見を取り入れ、質向上の運営を！

建物内、敷地内では健康の為禁煙とするべき。副流煙に真剣に取り組むべき！



平成 29 年度 横浜市永田地区センター スタッフミーティング開催状況 

 

 １）第１回 平成 29 年 4 月 17 日（月）10：00～12：00 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

・全体連絡事項 

     ・28 年度事業報告、29 年度事業計画について 

     ・その他 

 

 ２）第２回 平成 29 年 5 月 15 日（月）10：00～12：00 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

・全体連絡事項 

・防災消防訓練・救命講習 

      ・リカレント研修（マニュアルの読み合わせ） 

      ・その他 

 

 ３）第３回 平成 29 年 7 月 18 日（月）15：30～17：55 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者：本社営業・統括館長・館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・全体連絡事項 

・クレームについての話し合い 

・図書貸出ルールの変更について 

・灰皿の撤去について 

・その他 



 ４）第４回 平成 29 年 9 月 19 日（火）10：00～11：40 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・全体連絡事項 

・センター祭りについて 

・まるごとみなみ施設交流会について 

・その他 

 

 ５）第５回 平成 29 年 10 月 16 日（月）10：00～11：10 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・全体連絡事項 

・センターまつりについて 

・印刷機のセルフ化について 

・その他 

 

 ６）第６回 平成 29 年 11 月 20 日（月）10：00～12：10 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・全体連絡事項 

      ・センターまつりについて 

・人権研修 

・その他 



 

７）第７回 平成 29 年 12 月 18 日（月）10：00～12：50 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・館内大掃除実施 

      ・全体連絡事項 

・その他 

 

８）第８回 平成 30 年 1 月 15 日（月）10：00～11：55 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・避難訓練実施（南消防署六ッ川出張所より指導） 

      ・全体連絡事項 

・その他 

 

９）第９回 平成２９年 2 月 19 日（月）10:00～12:15 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・個人情報研修、テスト 

      ・全体連絡事項 

      ・もちつき大会について 

・その他 



 

10）第９回 平成２９年 3 月 19 日（月）10:00～11:00 

   場 所： 横浜市永田地区センター ２階 中小会議室 

   出席者： 館長・副館長・コミュニティスタッフ・美化スタッフ 

   【議題】 

      ・全体連絡事項 

      ・サークル体験ウィークについて 

・その他 

 


	①料金収入 29年度
	ADP7CAC.tmp
	改正版

	ADPE655.tmp
	雑収入 ・自主事業収入

	ADPAE1C.tmp
	shi-to

	ADP36F5.tmp
	sheet0

	ADP2DF5.tmp
	Sheet1

	ADP6A6E.tmp
	維持管理・保守点検　実施状況

	ADPC89B.tmp
	修繕一覧 

	ADP4493.tmp
	備品一覧

	ADPB793.tmp
	苦情対応

	ADP27C4.tmp
	サービス

	ADP217C.tmp
	自由記入

	
	表紙
	スタッフについて１
	スタッフについて２
	スタッフについて３
	施設の快適さ
	施設の快適さ2
	施設の快適さ3
	施設の便利さ
	施設の便利さ2
	施設の便利さ3
	総合的な満足度
	属性
	自由記入

	ADPB585.tmp
	雑収入 ・自主事業収入




