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横浜市定額給付金の給付状況について 

 

１ 定額給付金給付事務のスケジュール 

  ・平成21年５月 ７日  対象となる世帯に申請書を発送開始 

・平成21年５月18日  郵送による申請・口座振込開始(※) (～８月14日)  

・平成21年８月24日  区役所窓口での申請受付・現金給付開始(～11月 18日) 

※ 口座振込は５月20日から順次、振込を開始。 

※ 現在、受付から振込まで１か月程度の日数を要しています。 

  
２ 発送、受入、振込み件数等（６月１４日現在） 

発送数 
受入通数 

(申請率) 

振込件数 

(振込率) 

宛先不明等 

(返戻率) 

１,６７３,０００通 １,３５６,０００通 

(約８１％) 

７４２,０００件 

(約５５％) 

２３，０００通 

(約１.４％) 

 
３ 問い合せ件数(６月１４日現在) 

専用ダイヤル 

(横浜市コールセンター含む) 

外国語専用ダイヤル 区相談窓口 

(窓口、電話) 

１５４,０００件 ２,４００件 ３２,０００件 

 

４ 主な問い合わせ内容 
・申請手続き状況、口座振込予定時期 

・申請書発送状況（申請書が届かない等）、再発行 

・給付対象となる条件（基準日前後の引っ越し等） 

・本人確認書類や口座確認書類の確認 

・代理申請の仕方  

 

５ 寄附の申し込み状況（６月１０日現在） 

 寄附メニュー 寄附申し込み件数 寄附金額 

合 計 ５,１８０件 ２８,０３８,６８９円 

Ａ  ５５２件   ３,５８０,２０２円 

Ｂ  ５４１件  ２,３１８,６８５円 

Ｃ ２,５４１件 １４,２１５,６２６円 

内 

訳 

Ｄ １,５４６件  ７,９２４,１７６円 

 
〈寄附金の使いみち〉 

 
（Ａ）若者の雇用確保のための支援（企業等と連携した職業訓練から採用までの一貫した就労支援プロ

グラムに活用）  

（Ｂ）高齢者の安全確保のための支援（連動型住宅用火災警報器の購入・設置補助） 

（Ｃ）生活困難を抱える女性、子ども、障害者、外国人の子どものための支援 

（Ｄ）使いみちは横浜市におまかせ 



 

 

（参考：定額給付金事業の概要） 

  

１ 目的 

市町村を事業主体として、景気後退下での住民の不安に対処するため、定額給付金を

給付することにより住民への生活支援を行うことを目的とし、あわせて、住民に広く給

付することにより、地域の経済対策に資するものとする。 

 

２ 事業費内訳（国の補助１０／１０）  

  ・定額給付金給付事業費     ５４，９００，０００千円 

   ・定額給付金事務費        ３，０８４，０００千円 

 

  ３ 給付対象者（２月1日推計値） 約３，６９１，０００人 

   （内訳） ・住民基本台帳登録者数   約 3,613,000人 

        ・外国人登録者数      約   78,000人 

 

  ４ 申請・受給者         約１，６８７，０００人 

   ・住民登録に記録されている世帯主    約  1,609,000人 

・外国人登録原票に登録されている方   約    78,000人 

（短期滞在者を除く） 

   

５ 給付金額 

 ・給付対象者１人につき12,000円 

・但し、基準日(平成21年２月１日)において65歳以上、 

18歳以下の者については20,000円 

 

６ 申請期間 

    平成２１年５月１８日から１１月１８日の６か月間 

・５月１８日から８月１４日までが口座振込の期間  

・８月２４日から１１月１８日までが現金給付の期間 
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横浜市定額給付金の申請・給付状況 (６月１４日現在) 
 
       

  横浜市定額給付金につきましては、５月２０日より順次お振込みをし

ていますが、現在申請が混み合っておりお振込みまでお時間をいただい

ています。  
 
１ 給付対象者数及び申請書提出状況（６月１４日現在）  

発送数  受入通数（申請率）   振込件数（振込率）  

１，６７３，０００通 １，３５６，０００通（約 81％)  ７４２，０００件（約 55％） 

 
２ お振込みまでの日数  

申請書の返送ですが、すでに８１％以上の約１３５万通が届いており、申

請が集中しているため、当初よりお手続きにお時間をいただいています。 

現在は受付からお振込みまでに１か月程度お待ちいただいています。 

    

３ 振込め詐欺について  
定額給付金申請書の発送にともない、定額給付金の詐欺の報告もあがって

おります。個人情報の詐取の電話や職員のなりすまし等が１０件報告されて

おります。  
なお、発生した場合には、区役所総務課、所轄の警察署にお知らせいただ

きますようお願いいたします。  
 
  

≪問合せ先≫ 
 横浜市定額給付金専用ダイヤル【日本語】 

０４５－３３０－７２２２  毎日（９：００～１８：００） 

横浜市定額給付金専用ダイヤル【外国語】 

０４５－２２２－１１８５  土日祝を除く月～金（１０：００～１７：００） 

  ＜対応言語：８か国語＞ 
・英語・中国語・スペイン語＝月～金曜 ・ポルトガル語  ＝ 月曜 
・ハ ン グ ル    ＝  火曜      ・ベ ト ナ ム 語 ＝  水曜 
・タ   イ   語  ＝  木曜      ・タガログ語     ＝  金曜 
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