
 平成 30 年度 地域ケアプラザ事業実績評価 

施設名 指定管理者名 評価 評価内容 

横浜市 

上倉田地域

ケアプラザ 

（福）開く会 Ａ 

（全事業共通） 

・地域にある施設との関係づくりが進んでおり、地

域の施設の特色を生かした事業の展開を検討してい

ます。 

・とつかハートプランについて、地域連携チームと

してメンバーや事務局とよく連携し、地域に寄り添

いながら、地区別計画の推進に向けて働きかけまし

た。 

（地域活動・交流） 

・広報紙の配架について、近隣の公共施設や民間施

設へ依頼をするなど、幅広い層・世代に地域ケアプ

ラザを周知できるよう工夫しました。今年度は設置

場所を新たに 11 カ所増やすことができ、地域ケアプ

ラザの広い周知に努めています。 

・子育て支援事業については、「親同士の横のつなが

りが欲しい」「子育ての悩みを気軽に相談できる場が

欲しい」といったニーズを汲んだ講座を実施するこ

とが出来ました。事業終了時には自主活動化への働

きかけを行っています。 

・ボランティアのニーズに対しては、区社会福祉協

議会のボランティアセンターと連絡を取り、お互い

補完しながら、ニーズに沿ったコーディネートを行

っています。 

 

（地域包括支援センター） 

・買い物先や生活の困りごと等の住民課題解決に向

けて、民生委員と共に高齢者宅への個別訪問を行い、

アンケート調査を実施しました。 

・介護予防活動においては、地域の食事会やサロン、

老人会へ出前講座を行い、特にオーラルフレイル予

防について積極的に啓発しました。 

・毎月、介護者のつどいを開催しており、男性介護

者の参加も多くみられています。 

・民生委員とケアマネジャーとの交流会を開催し、

地域課題やニーズを出し合い検討しました。 

・ケアマネジャーを対象にインフォーマルサービス

の紹介を兼ね、ケアプラザで実施している運動系の

サークルへの参加事業を実施しました。 

 

（生活支援体制整備事業） 

・地区ごとの状況を分析し、共通の課題を把握する

とともに、それぞれの特性を踏まえた取組について



検討しています。 

・戸別訪問により把握した地域情報を収集し、生活

支援ニーズを整理しています。 

 


