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MILMO BOOK vol .1

ABOUT MILMO BOOK

みなさまの事業所選定のニーズをもとに開発された介護事業所の
検索 Web システム「ミルモネット」。
PC やタブレットからの閲覧、印刷もできてご利用者への説明にも役立ちます。
福祉専門職の方に、無料でご提供いたします。

ミル モネットで 便 利に、
簡 単 検 索！

最新の空き状況が分かる！

紙のファイル管理が不要に！

キーワード入力で楽ラク検索！

ミルモブックは、

鶴見区内の訪問介護サービスを集めた情報誌です。

もっとわかりやすく、もっと詳しく（そしてちょっと楽しく）

利用者さんにピッタリなサービスを

お届けするお手伝いをしたい。

そんな思いで生まれました。

鶴見区内の約 8 割の事業所さまに、

掲載のご協力をいただくことができました。

お使いになるみなさまの声をお聞きしながら、

さらに使いやすくしていきたいと思っています。

　　　　　　　　　　企画／発行：株式会社ウェルモ
　　　　　　　　　　協　　　力：横浜市鶴見区福祉保健センター 高齢・障害支援課
　　　　　　　　　　　　　　　　鶴見区訪問介護連絡会
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

学研ココファン横浜鶴見ヘルパーセンター
私たち学研ココファングループは、すべての人が心豊かに生きることを願い、
今日の感動、満足、安心と、明日への夢、希望を提供します。

●事業所番号：1470103084　●運営法人：株式会社学研ココファン　●事業開始日：2015 年 4月1日　●管理者名：中根　好枝　
●HPアドレス：https://www.cocofump.co.jp　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 6

実務者研修修了者 2 3

初任者研修修了者 2 1

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：17 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：55％

045-505-3031 045‑501‑6520℻

男性
6 人

女性
41 人

男性
5 人

女性
14 人

20 代
11％

30 代
16％

40 代
21％

50 代
41％

60 代
11％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ○ ○

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

通院同行（624 円 /10 分）、入退院時サポート（624 円 /10 分）、外出支
援（624 円 /10 分）、家事 ̲代行（440 円 /10 分）、日用品以外の買い物
（440円 /10分）、ペットの世話（440円 /10分）、庭の掃除（440円 /10分）

サービスご利用日の前営業日・営業時間以降のキャンセル（もしくは連絡の
ないキャンセル）介護報酬の利用者負担分

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-19-11
  

〒230-0051

訪問看護 /デイサービス

土曜、日曜

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝



4

☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ももたろう訪問介護事業所
車いす移動車配備、サービス可否の迅速な対応。困難事例の方へのサ
ービスに力を入れています。礼節を重んじ、誠意を持って対応。

●事業所番号：1470103746　●運営法人：ももたろう株式会社　●事業開始日：2019 年 6月1日　●管理者名：林　浩史　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 3

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 1 4

管理者保有資格 初任者研修

訪問介護員：10 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-581-8133 045‑581‑8140℻

男性
20 人

女性
30 人

男性
3 人

女性
7 人

30 代
20％

40 代
20％

50 代
20％

60 代
40％

■ 20代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

保険外サービス（4000 円 /30 分）

0円

（平日） 7:00 ～ 20:00

神奈川県横浜市鶴見区東寺尾2-15-34
  

〒230-0015

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

  

横浜市鶴見区、神奈川区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

銀河の詩ヘルパーステーション
地域の人 と々ともに、地域に根差した福祉サービスを行っていきたいと思
います。多職種と連携をとりながら、ご利用者が最後まで住みなれたご自
宅で暮らし続けられる環境づくりに努めていきたいと思います。

●事業所番号：1470101187　●運営法人：社会福祉法人秀峰会　●事業開始日：2005 年 6月1日　●管理者名：新井　ひとみ　
●HPアドレス：https://shuhokai.or.jp　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 10 10

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － －

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：－人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：50％

045-508-2838 045‑947‑2811℻

男性
100 人

女性
130 人

男性
2 人

女性
8 人

50 代
89％

60 代
11％

■ 20代：0％　■ 30代：0％　■ 40代：0％　

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ △ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算 I

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

  

サービス内容によります

（平日） 7:30 ～ 20:30

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央4-32-1
UNEXビル8階

〒230-0051

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 / 夜
間対応型訪問介護

  

横浜市鶴見区 , 神奈川区、川崎市川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

エコーケアサービス鶴見
平均年齢36歳の若さを生かし、身体介護中心のサービスが強み。ベテ
ランが若手に技術を伝承し、利用者の要望に充分対応出来ます。痰吸引
実施事業所として認可取得しています。

●事業所番号：1470103266　●運営法人：株式会社エコーケアサービス　●事業開始日：2016 年 2月1日　●管理者名：安斉　康将　
●HPアドレス：https://care‑net.biz/14/echo‑care/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 －

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 2 －

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：5 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：40％

045-633-4855 045‑633‑4856℻

女性
5 人

男性
2 人

女性
3 人

20 代
40％

30 代
20％

40 代
40％

■男性：0人

■ 50代：0％　■ 60代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ ○ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ―

喀痰吸引 経管栄養

○ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

※要相談

0円（サービス前日までにキャンセルの連絡を頂いた場合）

（平日） 6:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央5-8-5
  

〒230-0051

障害福祉サービス

日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、中区、西区、
港北区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

NPO 法人ワーコレたすけあいつるみ
私たちは市民が労力と時間を提供しあい、地域でお互いに助け合うグル
ープです。一人暮らし、核家族高齢者などが安心して生きる為に鶴見区
に助け合いのネットワークを作る努力をしています。ご本人の努力はもちろ
んご家族も毎日頑張っていらっしゃることと思います。それでも足りないとこ
ろを「たすけあいつるみ」がお手伝いします。

●事業所番号：1470100767　●運営法人：特定非営利活動法人ワーカーズ・コレクティブたすけあいつるみ　●事業開始日：2003 年 4月1日　
●管理者名：堀口八千代　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 2

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 10

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：13 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：90％

045-582-0983 045‑582‑1032℻

男性
11 人

女性
26 人

女性
13 人

40 代
15％

50 代
15％

60 代
62％

■男性：0人

■ 20代：0％　■ 30代：8％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 II 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1400 円 /60 分）、入退院時サポート（1400 円 /60 分）、外出
支援（1400 円 /60 分）、家事 ̲代行（1400 円 /60 分）、日用品以外の買
い物（1400 円 /60 分）、庭の掃除（1400 円 /60 分）、時間内（1400 円
/60 分）、時間外（1600 円 /60 分）

950 円（当日キャンセル。ただし、病院・入院等の理由の場合キャンセル料
なし。）

（平日） 7:30 ～ 19:00

神奈川県横浜市鶴見区馬場2-12-21
  

〒230-0076

居宅介護支援 / 地域密着型通所介護

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ヘルパーステーション福ちゃん
高齢者、障碍者問わず、お手伝いしています。相談し、スタッフが親身に
対応いたします。

●事業所番号：1470102003　●運営法人：株式会社勝哉　●事業開始日：2010 年 10月1日　●管理者名：夏木　結衣　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 1

実務者研修修了者 1 1

初任者研修修了者 － 16

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：20 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：90％

045-503-6056 045‑503‑6089℻

男性
5 人

女性
2 人

男性
4 人

女性
16 人

30 代
10％

40 代
85％

■ 20代：5％　■ 50代：0％　■ 60代：0％　

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ○ ○

軽自動車 原付 自転車

○ ― ○

喀痰吸引 経管栄養

△ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 III 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（800 円 /30 分）、入退院時サポート（1500 円 /30 分）、外出支
援（1600 円 /60 分）、家事 ̲代行（1600 円 /60 分）、日用品以外の買い
物（1600 円 /60 分）、庭の掃除（1600 円 /60 分）
※早朝・夜間帯は時間料金有。

1000 円（サービス1時間につき）

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区浜町1-7-13
  

〒230-0036

障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、川崎市川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

アミカ鶴見介護センター
世界基準での豊かな社会の実現を目指し、お客様が安心して住み慣れた
お宅で生活できるよう、365日24時間サポートしています。※人員体制な
どによってお受けできかねる場合もございます。男性ヘルパーあり。おんぶ
紐・担架・階段昇降機の使用実績あり。豊富な経験を積んだ女性ヘル
パーや若くて体力のある職員も在籍しております。

●事業所番号：1470102888　●運営法人：株式会社HCM　●事業開始日：2014 年 4月1日　●管理者名：鈴木　舞子　●HPアドレス：http://www.amica.jp　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 1

実務者研修修了者 1 1

初任者研修修了者 2 10

管理者保有資格 実務者研修修了者

訪問介護員：18 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：50％

045-506-0085 045‑633‑8689℻

男性
30 人

女性
40 人

男性
6 人

女性
12 人

20 代
17％

30 代
11％

40 代
44％

50 代
22％

■ 60代：6％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

通院同行（2200円 /60分）、保険外（3240円 /60分）、家事 ̲代行（3600
円 /60 分）
※介護保険併用とそれ以外では料金体制が異なりますのでご相談ください。
※アユート有り
※通院 30分　810 円～（税込）
※保険外 60分　3240 円～（税込）

1100 円（前日の営業終了前にご連絡いただいた場合は、キャンセル料はか
かりません。）

（平日） 9:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区市場大和町3-17
正木屋ビル402

〒230-0025

障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、 川崎市幸区、
川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ニチイケアセンター鶴見中央
「住み慣れた地域の住み慣れた環境」で暮らし続けていただくため、「お
客様本位」の在宅介護トータルサービスを更に強化し、「信頼される介護
サービス」の確立を目指します。当事業所は、スタッフ全員が初任者研
修以上の資格取得者です。お客様がより快適な在宅生活、自立した日常
生活が送れるよう、ケアプランに沿ったきめ細かく質の高いサービスを安心
と信頼と共に提供致します。

●事業所番号：1470101872　●運営法人：株式会社ニチイ学館　●事業開始日：2010 年 1月1日　●管理者名：真鍋　直美　
●HPアドレス：http://www.nichii‑kaigo.jp/base/base‑result/05M94/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 3

実務者研修修了者 － 2

初任者研修修了者 － 9

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：16 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：60％

045-505-3555 045‑505‑3749℻

男性
30 人

女性
47 人

女性
15 人

40 代
25％

50 代
38％

60 代
31％

■男性：1人

■ 20代：0％　■ 30代：6％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ △ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（3044 円 /30 分）、入退院時サポート（5830 円 /60 分）、外出
支援（5830 円 /60 分）、家事 ̲代行（5830 円 /60 分）、日用品以外の買
い物（5830 円 /60 分）、庭の掃除（5830 円 /60 分）

利用者負担金額の一割

（平日） 8:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央4-16-3
トミヤビル701

〒230-0051

居宅介護支援 / 訪問入浴介護 / 障害福祉
サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、川崎市川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

レモンケア横浜訪問介護ステーション鶴見
百人の評判よりも一人の利用者の信頼を大事にしよう/ 常に感謝の気持ち
を持ち、大きな心で人を好きになろう/ 「人が生きる」という尊さを常心に
持ち続けよう

●事業所番号：1470103001　●運営法人：レモンホーム株式会社　●事業開始日：2015 年 1月1日　●管理者名：玉井　伸江　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 － 1

実務者研修修了者 1 9

初任者研修修了者 1 －

管理者保有資格   

訪問介護員：12 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-500-1361 045‑501‑1677℻

男性
13 人

女性
26 人

女性
12 人

50 代
33％

60 代
67％

■男性：0人

■ 20代：0％　■ 30代：0％　■ 40代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ ―

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 II 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（2400 円 /60 分）、入退院時サポート（2400 円 /60 分）、外出支援
（2400円/60分）、家事̲代行（2400円/60分）、日用品以外の買い物（2400
円 /60 分）、ペットの世話（2400 円 /45 分）、庭の掃除（2400 円 /60 分）
※介護保険サービスと合わせての利用は30分以上から。
※この場合は交通費無料。
※その他は、30分単位で 1200 円加算。交通費別途実費。

1000 円

（平日） 8:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区生麦3-3-12-203
  

〒230-0052

居宅介護支援

土曜、日曜

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区、南区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

有限会社ひかりケアサービス
介護保険サービスはもちろん障碍者総合支援、在宅サポート（自費契約）
サービスも提供しています。また、長時間のサービスをご希望の場合は、
母体である看護婦、家政婦紹介所より利用者様のニーズに合わせ紹介し
ます。

●事業所番号：1470100122　●運営法人：有限会社ひかりケアサービス　●事業開始日：2000 年 4月1日　●管理者名：野口　眞理子　
●HPアドレス：http://www.hikari‑care.com/business/homehelp01.html　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 5 8

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 4 31

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：41 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-581-3477 045‑581‑9110℻

男性
56 人

女性
111 人

女性
48 人

50 代
10％

60 代
82％

■男性：1人

■ 20代：0％　■ 30代：2％　■ 40代：6％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1620 円 /60 分）、入退院時サポート（2700 円 /60 分）、外出
支援（2700 円 /60 分）、家事 ̲代行（2700 円 /60 分）、日用品以外の買
い物（2700 円 /60 分）、ペットの世話（2700 円 /60 分）、庭の掃除（2700
円 /60 分）、その他（2700 円 /60 分）

1000 円（利用者の容態の急変など緊急やむを得ない場合は不要です。）

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区豊岡町35-2
パールコート鶴見2階

〒230-0062

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

日曜、祝日

横浜市全区、川崎市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ふれあい鶴見訪問介護事業所
その人らしさを尊重し、住み慣れた場所での生活を大切に、安心安全に
暮らせるようサポートしていきたいと思っております。

●事業所番号：1470103241　●運営法人：医療法人社団康心会　●事業開始日：2015 年 11月1日　●管理者名：神田　和明　
●HPアドレス：http://www.fureai‑g.or.jp/tsu/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 －

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 － 3

管理者保有資格   

訪問介護員：5 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-581-0732 045‑581‑0737℻

男性
9 人

女性
12 人

女性
5 人

40 代
40％

50 代
20％

60 代
40％

■男性：0人

■ 20代：0％　■ 30代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1500 円 /60 分）、外出支援（3500 円 /60 分）、家事 ̲ 代行
（2400 円 /60 分）、日用品以外の買い物（2400 円 /60 分）、通院同行
介護保険併用以外（3500 円 /）

1000 円（前日18時以降のキャンセルの場合。緊急時については事業所に
ご相談）

（平日） 7:00 ～ 17:30

神奈川県横浜市鶴見区東寺尾4-4-22
ふれあい鶴見ホスピタル

〒230-0077

訪問看護 / 通所リハビリテーション/ 訪問リ
ハビリテーション/ 居宅介護支援

  

横浜市鶴見区、神奈川区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

学研ココファン岸谷公園ヘルパーセンター
一人でも多くの高齢者の方が安心して暮らし続けられるためのサービスを
提供します。

●事業所番号：1470102482　●運営法人：株式会社学研ココファン　●事業開始日：2013 年 1月4日　●管理者名：櫻井　和美　
●HPアドレス：http://www.cocofump.co.jp/facilities/detail/kishiyakouen/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 1

実務者研修修了者 2 －

初任者研修修了者 3 3

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：12 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：50％

045-576-3011 045‑576‑3015℻

男性
8 人

女性
26 人

男性
3 人

女性
9 人

20 代
25％

40 代
42％

50 代
25％

■ 30代：0％　■ 60代：8％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ― △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ―

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 II 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

外出支援（624 円 /10 分）、家事 ̲代行（440 円 /10 分）、日用品以外の
買い物（440 円 /10 分）、身体に関する支援（624 円 /10 分）、生活に関
する支援（440 円 /10 分）、通院介助（990 円 /30 分）

689 円

（平日） 8:45 ～ 17:45

神奈川県横浜市鶴見区岸谷3-5-17
ココファン岸谷公園

〒230-0078

  

日曜

横浜市鶴見区、港北区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

クレイン在宅ケアセンター
高齢者・要支援者は、地域社会で守り支えあうとの基本理念のもと、私
たちは、住み慣れた地域で自分らしく生きることをお手伝いいたします。当
事業所は末吉・駒岡地区を中心とした地域密着型の事業所で、ヘルパ
ーさんもほとんど同エリアに在住しています。地域を共に支えあう精神で、
きめ細やかなサービスを提供いたします。

●事業所番号：1470102250　●運営法人：特定非営利活動法人クレイン　●事業開始日：2004 年 9月1日　●管理者名：宮坂　清美　
●HPアドレス：http://www.npo‑crane.or.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 5

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 22

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：29 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：82％

045-582-7005 045‑582‑7152℻

男性
37 人

女性
78 人

男性
3 人

女性
26 人

40 代
24％

50 代
24％

60 代
52％

■ 20代：0％　■ 30代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ○ ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（300 円 /1 回）
※介護保険サービスに連続する保険外サービス30分約 1155 円
※ 介護保険サービスと連続しない保険外サービスは介護保険告示上の金額
と同額とし消費税を加算。

1200 円（当日キャンセル）

（平日） 6:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区下末吉2-11-4
サンユービル1F

〒230-0012

居宅介護支援 / 地域密着型通所介護 / 障
害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、港北区、川崎市川崎区、
幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ハッピリーケア合同会社
利用者のニーズに添えるきめ細やかなサービスの提供と迅速な対応 / 時間
外、休日は応相談 / 電話等により24時間連絡可能な体制とする/ 男性ヘ
ルパーはサービス提供責任者として在籍

●事業所番号：1470102094　●運営法人：ハッピリーケア合同会社　●事業開始日：2011 年 4月12日　●管理者名：土永　ゆみ　
●HPアドレス：http://www.sky.hi‑ho.ne.jp/happilycare̲home　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 5

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 2 －

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：9 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：69％

045-580-0277 045‑580‑0278℻

男性
15 人

女性
21 人

男性
1 人

女性
8 人

40 代
22％

50 代
56％

60 代
22％

■ 20代：0％　■ 30代：0％　

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ―

喀痰吸引 経管栄養

△ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 III 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

※保険外サービス（院内介助等・その他）の自費サービス

介護報酬の利用者負担分。前日、午後 6時までにご連絡なき場合

（平日） 6:00 ～ 00:00

神奈川県横浜市鶴見区駒岡4-1-20
  

〒230-0071

障害福祉サービス

日曜

横浜鶴見区、港北区、都筑区、神奈川区、西
区、川崎市幸区、中原区、宮前区、川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

アースサポート横浜鶴見
「高質・迅速・安心」をモットーに、質の高いサービスを追求しております。
また、実務研修に力を入れ、お客様本位のサービスを提供できるスタッフ
を育成しています。安心して在宅生活が継続できるよう、全力でサポート
いたします。どうぞお気軽にご相談ください。

●事業所番号：1470100833　●運営法人：アースサポート株式会社　●事業開始日：2003 年 6月1日　●管理者名：森　卓　
●HPアドレス：http://www.earthsupport.co.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 －

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 7

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：9 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：40％

045-508-2911 045‑508‑2933℻

男性
9 人

女性
19 人

男性
2 人

女性
7 人

20 代
11％

30 代
22％

40 代
33％

50 代
33％

■ 60代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

入退院時サポート（500 円 /10 分）、外出支援（2000 円 /30 分）、家事 ̲
代行（500 円 /10 分）、日用品以外の買い物（500 円 /10 分）、ペットの世
話（500 円 /10 分）、庭の掃除（500 円 /10 分）、暮らし応援便「お手軽」
プラン（500 円 /10 分）、暮らし応援便「お手軽」プラン（1300 円 /30 分）、
暮らし応援便「あしがる」プラン（2000 円 /30 分）
※通院同行については内容によるため要相談

1000 円（サービス前日17：30までにご連絡いただいた場合はキャンセル
料不要）

（平日） 7:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央5-11-2
  

〒230-0051

訪問入浴介護 / 障害福祉サービス

  

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

株式会社関ケアサービス
要介護者の心身の特性を踏まえて、在宅でその方らしい生活が営めるよう
支援を行います。※介護サービスは12月から休止しており、障害福祉サ
ービスのみ営業しております

●事業所番号：1470102920　●運営法人：株式会社関ケアサービス　●事業開始日：2014 年 10月1日　●管理者名：酒井　ひろみ　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 － 1

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 9

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：－人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：92％

045-501-8080 045‑501‑8080℻

男性
―人

女性
―人

女性
10 人

60 代
100％

■男性：0人

■ 20代：0％　■ 30代：0％　■ 40代：0％　■ 50代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ―

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 III 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

※家政婦紹介所（昭和 39年開業）もやっております。

前日16時までのキャンセルは0円。それ以降は半額。

（平日） 8:00 ～ 19:00

神奈川県横浜市鶴見区市場西中町7-32
アリエッタコート102

〒230-0023

障害福祉サービス

日曜、祝日

横浜市鶴見区、港北区、神奈川区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

福寿の里ホームケアサービス
要介護者等の心身の特性を踏まえて、その有する能力に応じ自立した日常
生活を営むことができるよう、入浴、排せつ、食事の介護、その他生活
全般にわたり援助を行います。事業の実施に当たっては関係市町村、地
域包括支援センター、住民による自発的な活動によるサービスを含めた地
域の様々な取り組みを行う方 と々、密接な連携を図り総合的なサービスの
提供に努めるものとします。

●事業所番号：1470100775　●運営法人：有限会社　福寿の里　●事業開始日：2003 年 5月1日　●管理者名：文和子　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 1

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 2 2

管理者保有資格 介護福祉士・介護支援専門員

訪問介護員：7 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：71％

045-572-7030 045‑572‑7069℻

男性
10 人

女性
20 人

女性
7 人

40 代
29％

50 代
57％

60 代
14％

■男性：0人

■ 20代：0％　■ 30代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1300 円 /30 分）、入退院時サポート（1300 円 /30 分）、外出
支援（1300 円 /30 分）、家事 ̲代行（1300 円 /30 分）、日用品以外の買
い物（1300 円 /30 分）、その他（1300 円 /30 分）

サービスの開始までに連絡がなくヘルパーが訪問した場合、一回分のサービ
ス料の50％を徴収する場合あり

（平日） 8:30 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区尻手2-4-21
  

〒230-0003

居宅介護支援 /デイサービス/グループホー
ム

日曜

横浜市鶴見区、川崎市幸区、川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ケアステーションきらら鶴見訪問介護事業所
人の心を大切にし、ふれあいを通じて笑顔、安らぎ、喜びを提供します。
私たちは「その人らしさ」を何よりも優先しサービスを提供します。私たち
は「社会福祉に携わる者としての自覚と誇り」をもって行動し、心の豊か
さを育み続けます。

●事業所番号：1470103290　●運営法人：スターツケアサービス株式会社　●事業開始日：2016 年 4月1日　●管理者名：塩田　有紀子　
●HPアドレス：http://www.starts.co.jp/s‑careservice/carestation/tsurumi/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 4

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 10

管理者保有資格 主任介護専門員・介護福祉士

訪問介護員：19 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：60％

045-575-1495 045‑575‑1497℻

男性
33 人

女性
60 人

女性
16 人

40 代
18％

50 代
41％

60 代
41％

■男性：1人

■ 20代：0％　■ 30代：0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1800 円 /60 分）、入退院時サポート（1800 円 /60 分）、外出
支援（2200 円 /60 分）、家事 ̲代行（4000 円 /60 分）、日用品以外の買
い物（4000 円 /60 分）、庭の掃除（4000 円 /60 分）

1000 円（前日18時以降と訪問してからのキャンセルの場合）

（平日） 8:00 ～ 19:00

神奈川県横浜市鶴見区佃野町26-10
吉川ビル1階

〒230-0061

障害福祉サービス

日曜

横浜市鶴見区、港北区、神奈川区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

富士ライフケアネット株式会社鶴見あんしん館
定期的な研修会や親睦会を行い、資質の向上に努めています。また、適
正な運営を確保し、常に業務の点検に注力し、ご利用者様の満足向上
に努めています。

●事業所番号：1470100908　●運営法人：富士ライフケアネット株式会社　●事業開始日：2004 年 2月1日　●管理者名：小村　己枝子　
●HPアドレス：http://www.fujielectric.co.jp/fl cn/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 6

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 14

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：23 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：85％

045-580-2600 045‑580‑2603℻

男性
24 人

女性
56 人

女性
23 人

40 代
17％

50 代
35％

60 代
44％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

通院同行（1300 円 /30 分）、家事 ̲代行（1480 円 /30 分）

2700 円

（平日） 8:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区豊岡町29-11
栗田ビル2F

〒230-0062

居宅介護支援 / 障害福祉サービス/ 訪問型
サービス（介護予防訪問介護相当）

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：4％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

訪問介護事業所庵
相手の立場に立って考える。/お客様の気持ちに立って、行動する事で、
言われる少し前に気配りをし、お客様の満足度を上げていく取り組みを常
に行っております。

●事業所番号：1470103175　●運営法人：ネクストファウンデーション合同会社　●事業開始日：2015 年 8月1日　●管理者名：堀　孝之　
●HPアドレス：http://ioricare.com/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 － －

実務者研修修了者 2 －

初任者研修修了者 1 3

管理者保有資格 実務者研修

訪問介護員：6 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：40％

045-633-4331 045‑633‑4332℻

男性
10 人

女性
2 人

男性
6 人

女性
2 人

20 代
75％

40 代
25％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ○ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 II 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

  

0 円

（平日） 9:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区上末吉2-11-28
上山荘201

〒230-0011

有料老人ホーム

  

横浜市鶴見区、川崎市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 30代：0％　■ 50代：0％　■ 60代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ツクイ横浜鶴見
ご自宅でご自身らしく生活が出来るように、常により良いサービスが提供で
きるような支援をさせて頂いて行きます。職員研修は年12回以上の定期
研修を行っており、今後も継続して人材育成と質の向上に努めています。
ご利用者様のニーズ重視で、期待に応えられる地域密着のサービス提供
を目指します。

●事業所番号：1470100361　●運営法人：株式会社ツクイ　●事業開始日：2000 年 6月1日　●管理者名：太田　朋子　
●HPアドレス：http://www.tsukui.net/search/2009/detail.html　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 5 8

実務者研修修了者 － 1

初任者研修修了者 － 13

管理者保有資格 介護福祉士・介護支援専門員

訪問介護員：27 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：75％

045-508-1005 045‑508‑1006℻

男性
95 人

女性
90 人

女性
25 人

30 代
11％

40 代
22％

50 代
19％

60 代
48％

■男性：2人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

通院同行（1500 円 /30 分）、入退院時サポート（1500 円 /30 分）、外出
支援（1500 円 /30 分）、家事 ̲代行（1500 円 /30 分）、日用品以外の買
い物（1500 円 /30 分）、ペットの世話（1500 円 /30 分）、庭の掃除（1500
円 /30 分）
※ 15分単位で 750 円追加、別途消費税

500 円

（平日） 8:00 ～ 20:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-2-1
横浜鶴見共同ビル2階

〒230-0051

障害福祉サービス/ 介護支援事業所

土曜、日曜

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ケアワン
地域密着型の事業所です。小エリアで展開することにより利用者に何があ
っても、すぐに駆け付けることができるので、利用者も安心できます。職員
の離職も少なく、ベテランの質の良い職員を派遣することができます。利
用者、職員、事業者にとって「三方良し」の経営を行っています。

●事業所番号：1470100791　●運営法人：合資会社ケアワン　●事業開始日：2003 年 3月10日　●管理者名：小畠　保　
●HPアドレス：http://www.careone.co.jp/sub2.html　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 4

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 1 7

管理者保有資格 初任者研修相当（ホームヘルパー2級）

訪問介護員：13 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：100％

045-581-3381 045‑581‑8861℻

男性
13 人

女性
19 人

女性
12 人

50 代
31％

60 代
62％

■男性：1人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ― △ ―

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ○ ―

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1000 円 /30 分）、入退院時サポート（1000 円 /30 分）

1000 円（当日キャンセルのみ）

（平日） 8:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区梶山2-35-5
  

〒230-0072

居宅介護支援 / 介護タクシー

日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区、川崎
市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：0％　■ 40代：8％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ヘルパーステーション　うしおだ
その人らしさを尊重し、医療・地域・家族・多職種との連携を図り、そ
の人の持っている力を活かした支援を目指します。/ 思いやる心を大切にし
ます。/ 笑顔がみられる介護を実践します。/ 素敵な明日を見つけるお手伝
いをします。

●事業所番号：1470101666　●運営法人：社会福祉法人うしおだ　●事業開始日：2008 年 4月1日　●管理者名：荒井　弘美　
●HPアドレス：http://www.shafuku‑ushioda.or.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 5 7

実務者研修修了者 － 1

初任者研修修了者 － 19

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：32 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：100％

045-505-9574 045‑505‑9538℻

男性
35 人

女性
53 人

女性
32 人

50 代
31％

60 代
63％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

通院同行（500 円 /15 分）、入退院時サポート（500 円 /15 分）、家事 ̲
代行（500 円 /15 分）

当日の場合介護報酬実績の100％　ただし体調の急変は不要

（平日） 8:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区下野谷町4-163-1
  

〒230-0047

居宅介護支援 / 認知症対応型共同生活介護 /
小規模多機能型居宅介護 / 障害福祉サービス

日曜

横浜市鶴見区、神奈川区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：3％　■ 40代：3％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

セントケア鶴見
要介護者の心身の特徴を踏まえて、その有する能力に応じた日常生活を
営むことができるように、入浴、排泄、食事の介護その他生活全般にかか
わる援助を行います。

●事業所番号：1470101575　●運営法人：セントケア神奈川株式会社　●事業開始日：2007 年 4月1日　●管理者名：松下　剛之　
●HPアドレス：http://www.saint‑care.com/center/715/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 4 12

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 4

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：20 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：70％

045-510-2943 045‑510‑2942℻

男性
30 人

女性
33 人

女性
19 人

40 代
20％

50 代
20％

60 代
55％

■男性：1人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ○ ○

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

○ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 I 24時間通報対応加算   

保険外サービス（3600 円 /60 分）
※ 3600 円（税抜き）

緊急の場合、やむを得ない場合以外、当日キャンセルは利用者負担額の
100％相当額

（平日） 8:30 ～ 17:30

神奈川県横浜市鶴見区市場大和町19-29
ロイヤルリバーハウス102号

〒230-0025

障害福祉サービス

  

横浜市鶴見区、 川崎市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：5％　
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

株式会社中央防災技研　クリンライフケア事業部  鶴見事業所
住み慣れた家で自分らしい生活をおくるお手伝いをします。人と人との結
びつきを大切にし、心なごむ介護となりますようスタッフ一同努力しています。
介護の専門職として、いつでもどこでも誰にでも上質なサービスを提供でき
るように常に職務について研鑽します。

●事業所番号：1470100874　●運営法人：株式会社中央防災技研　●事業開始日：2003 年 9月1日　●管理者名：小杉　和美　
●HPアドレス：http://chuobousai.com　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 1

実務者研修修了者 1 1

初任者研修修了者 － 17

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：22 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：75％

045-500-0910 045‑500‑0920℻

男性
9 人

女性
11 人

男性
2 人

女性
20 人

40 代
18％

50 代
46％

60 代
36％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ― ― ―

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

通院同行（1870 円 /30 分）、入退院時サポート（1870 円 /30 分）、外出
支援（1870 円 /30 分）、家事 ̲代行（1540 円 /30 分）、日用品以外の買
い物（1540 円 /30 分）

サービス料金分からの1割

（平日） 8:30 ～ 17:30

神奈川県横浜市鶴見区潮田町1-8
日興ビル1階

〒230-0041

障害福祉サービス

土曜、日曜

横浜市全区、川崎市全区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ヘルパーステーションあしほ
あしほは、平成7年にボランティアグループとして誕生し、平成11年には
特定非営利活動法人となって、社会福祉に関わる制度の事業も行うように
なりました。あしほは、利用者とその家族に寄り添い、専門性の高いサー
ビスを提供し、地域に密着した事業所としての成長を目指すとともに、地
域の福祉に貢献します。

●事業所番号：1470100197　●運営法人：特定非営利活動法人あしほ　●事業開始日：2000 年 4月1日　●管理者名：佐藤　幸江　
●HPアドレス：http://www.ashiho.sakura.ne.jp/helper.html　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 6 23

実務者研修修了者 － 1

初任者研修修了者 1 22

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：53 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：90％

045-506-1166 045‑506‑1833℻

男性
34 人

女性
65 人

女性
52 人

50 代
34％

60 代
60％

■男性：1人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

平日9：00 ～ 17：00（500 円 /15 分）、上記以外（750 円 /15 分）
※内容は要相談。
※制度で算定できない病院内での待機時間は15分毎に350 円

当日キャンセルの場合のみ、やむを得ない場合を除き予定されていた利用
者負担額の全額。ヘルパー派遣後の場合、交通費。

（平日） 8:00 ～ 21:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-21-3
エミネンス鶴見中央ウィズ・ビー101

〒230-0051

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：0％　■ 40代：6％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

有限会社駒岡介護ステーション
安全に利用者一人一人に、自立を目標にした日常生活の介護、援助を行う。

●事業所番号：1470100726　●運営法人：有限会社駒岡介護ステーション　●事業開始日：2003 年 1月1日　●管理者名：本間　祐子　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 － 4

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 3 2

管理者保有資格 介護職員基礎研修

訪問介護員：10 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：70％

045-582-3373 045‑573‑5020℻

男性
10 人

女性
10 人

男性
2 人

女性
8 人

30 代
10％

40 代
10％

50 代
40％

60 代
40％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ○ ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（3000円 /60分）、生活援助（2300円 /60分）、身体介助（2150
円 /30 分）、入退院時サポート（3000 円 /60 分）、外出支援（4300 円
/60 分）、家事 ̲代行（2300 円 /60 分）、日用品以外の買い物（2300 円
/60 分）、ペットの世話（2300 円 /60 分）、庭の掃除（2300 円 /60 分）
※介護保険外のサービス全般。院内の待ち時間等　※院内待ち30分　1500 円
※生活援助 60分　2300 円　※身体介助 30分　2150 円

当日キャンセルのみ介護保険 10割

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区駒岡4-16-48
アミューズ B101

〒230-0071

障害福祉サービス/ 居宅介護支援

日曜

横浜市鶴見区、港北区、川崎市幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

葵
私たちソシアスメディカルケアは、地域の介護や療養を必要としている方へ、
健康と尊厳を常に留意し、身体だけではなく、心のケアも含めたきめ細や
かなサービスや楽しいひと時の提供を目指します。

●事業所番号：1470101609　●運営法人：株式会社ソシアスメディカルケア　●事業開始日：2007 年 7月1日　●管理者名：滝川　亜美　
●HPアドレス：http://www.socius‑mc.com　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 3

実務者研修修了者 1 1

初任者研修修了者 － 9

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：15 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：85％

045-508-0888 045‑504‑0830℻

男性
20 人

女性
63 人

男性
2 人

女性
16 人

30 代
17％

40 代
22％

50 代
33％

60 代
28％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算    生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（509 円 /15 分）、家事 ̲代行（1100 円 /30 分）、ペットの世話
（1100 円 /30 分）、自費での身体介護、見守り等（1595 円 /30 分）
※入院時サポート、外出支援、日用品以外の買い物は見積り。

880 円～ 1320 円（当日、ご利用 3時間前までなら880 円）

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-2-1
横浜鶴見共同ビル301

〒230-0051

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区、川崎
市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ケア 21 京急鶴見
地域密着型の介護サービスを通じて、地域社会に貢献する姿勢を大切に
します。ヘルパー経験豊富、明るく元気な女性軍団です。何でもご相談く
ださい。

●事業所番号：1470103456　●運営法人：株式会社ケア21　●事業開始日：2017 年 6月1日　●管理者名：前田麻里子　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 1

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 － 2

管理者保有資格   

訪問介護員：－人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：55％

045-501-1021 045‑501‑1221℻

男性
―人

女性
―人

男性
―人

女性
―人

20 代
0％

30 代
0％

40 代
0％

50 代
0％

60 代
0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ ○ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

入退院時サポート（3454 円 /60 分）、外出支援（3454 円 /60 分）、家事・
代行（2410 円 /60 分）、日用品以外の買い物（2410 円 /60 分）

介護保険の10割

（平日） 9:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央5-6-9
鶴見スカイマンション102号室

〒230-0051

障害福祉サービス/ 認知症対応型通所介護 / 居宅介護支援
/ 特定施設入居者生活介護 / 認知症対応型共同生活介護

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

けあビジョン鶴見
私たち”けあビジョン”は「社会に貢献した人々に尽くし、弱者を助ける」
という理念のもとに、高齢者や障害をお持ちの方々をはじめとする利用者
の皆様に対し、尊敬の念を持ち、心を込めてお世話させて頂きたいと考え
ています。

●事業所番号：1470102672　●運営法人：株式会社ビジュアルビジョン　●事業開始日：2013 年 9月1日　●管理者名：海老原　武　
●HPアドレス：http://www.carevision.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 － 1

実務者研修修了者 1 1

初任者研修修了者 5 2

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：10 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：90％

045-506-1022   ℻

男性
39 人

女性
15 人

男性
1 人

女性
10 人

20 代
9％

40 代
82％

50 代
9％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（3300 円 /60 分）、入退院時サポート（3300 円 /60 分）、外出
支援（3300 円 /60 分）、家事 ̲代行（3300 円 /60 分）、日用品以外の買
い物（3300 円 /60 分）、ペットの世話（3300 円 /60 分）、庭の掃除（3300
円 /60 分）、院内介助・外出付き添い（1890 円 /60 分）

当該基本料金の100％（ご利用の12時間前までにご連絡がなかった場合）

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-22-22
サークビルズ1102号

〒230-0051

障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区 、川崎市川崎
区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 30代：0％　■ 60代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

介護の相談所ひばり
ヘルパー数が少ないですが、可能な限り対応しています。事業所近くの利
用者が多くいて、地域に根付いています。

●事業所番号：1470101849　●運営法人：株式会社ひばり　●事業開始日：2009 年 7月1日　●管理者名：川嶋　信也　
●HPアドレス：http://kaigo‑hibari.com/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 －

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 6

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：8 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-521-8797 045‑521‑8798℻

男性
12 人

女性
19 人

男性
2 人

女性
6 人

30 代
12％

60 代
88％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ○ ○

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1000 円 /30 分）

介護報酬の50％（前営業日の17:00 以降のキャンセル）

（平日） 8:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区生麦1-7-16
ライオンズマンション生麦第3　102　103

〒230-0052

居宅介護支援 / 福祉用具貸与 / 特定福祉
用具販売 / 障害福祉サービス

日曜

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 40代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ケアステーションよつ葉
当事業所は居宅介護支援と訪問看護と同一事業所です。そのため利用
者様の声やニーズをキャッチし、事業所間で共有し、改善に努めております。
一つの不具合を見つけたら、常に危機感を持ち臨みます。また、外部研
修に積極的に出向き、知識の構築を目指しております。

●事業所番号：1460190280　●運営法人：医療法人社団建志会　●事業開始日：2016 年 7月1日　●管理者名：山口　理恵　
●HPアドレス：http://yotsuba.kenshi‑kai.jp　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 8 4

実務者研修修了者 2 2

初任者研修修了者 4 21

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：41 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：20％

045-716-9236 045‑716‑9237℻

男性
52 人

女性
25 人

男性
8 人

女性
33 人

30 代
14％

40 代
27％

50 代
20％

60 代
32％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

○ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

※保険外サービスはすべて実費

当日キャンセルは、利用者負担金額の100％

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区矢向4-31-9
  

〒230-0001

居宅介護支援 / 訪問看護 / 障害福祉サービ
ス/ 介護予防訪問看護

日曜、祝日

横浜市鶴見区、川崎市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：7％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ハートプラスヘルパーステーション鶴見
安心・信頼できる介護を目指し、利用者様に喜ばれるサービスが提供で
きるよう、教育を受けた職員が訪問しています。職員は、より良いサービ
スが提供できるよう日々努力しています。たゆまぬ向上心を持ち、自らを高め、
喜ばれるサービスを地域の皆様に提供いたします。

●事業所番号：1470102151　●運営法人：株式会社ハートプラス　●事業開始日：2011 年 9月1日　●管理者名：梶　恵津子　
●HPアドレス：http://www.shimura1948.co.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 4

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 1 11

管理者保有資格   

訪問介護員：18 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：47％

045-633-8972 045‑716‑6468℻

男性
20 人

女性
32 人

女性
19 人

30 代
11％

40 代
21％

50 代
47％

60 代
21％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ― ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― △

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1560円 /60分）、身体介護（3560円 /60分）、生活援助（2560
円 /60 分）
※その他ご相談に応じます。

960 円～ 1260 円（体調不良等の場合は発生しません。）

（平日） 8:00 ～ 20:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-21-9
東建シティハイツ101号室

〒230-0051

居宅介護支援

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、川崎市川崎区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ケアリッツ鶴見
シルバーライフの充実を求める方のために、プロフェッショナルとしてお客様
の真のニーズに合ったサービスを提供することを目指します。社会全体で
福祉事業を支える為に、若年層の雇用促進と育成を図り、福祉を通じて
社会貢献を目指します。

●事業所番号：1470103399　●運営法人：株式会社ケアリッツ・アンド・パートナーズ　●事業開始日：2016 年 12月1日　●管理者名：石﨑　舞美　
●HPアドレス：https://www.careritz.co.jp/station/houmon‑tsurumi/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 10 －

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 2

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：12 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：40％

045-947-2651 045‑947‑2652℻

男性
18 人

女性
38 人

男性
2 人

女性
10 人

20 代
25％

30 代
17％

40 代
24％

50 代
17％

60 代
17％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算 II 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

全サービス統一（1600 円 /30 分）

3000 円（前日の午後 5時までにご連絡いただけなかった場合）

（平日） 8:00 ～ 20:00

神奈川県横浜市鶴見区豊岡町22-21
エリール高松1階

〒230-0062

障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

J. ぴーぷる下末吉ヘルパー S.S.
人と人とのつながりを大事にします。家族のように寄り添った温かいサービ
スを提供します。スタッフはチームワークを大切にし、明るく前向きに取り組
みます。男性ヘルパーも所属しています。

●事業所番号：1470103530　●運営法人：J.ぴーぷる合同会社　●事業開始日：2017 年 8月1日　●管理者名：坪之内　敬子　
●HPアドレス：http://hp.kaipoke.biz/55a/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 3

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 － 2

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：7 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：70％

045-716-9828 045‑716‑9385℻

男性
15 人

女性
16 人

男性
1 人

女性
6 人

40 代
14％

50 代
57％

60 代
29％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

○ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

8 時から18時のサービス（2600 円 /60 分）

1300 円（ご利用日当日のキャンセル（体調不良による緊急時は除く））

（平日） 8:00 ～ 20:00

神奈川県横浜市鶴見区下末吉1-2-13 302号室
  

〒230-0012

障害福祉サービス/ 移動支援サービス

  

横浜市鶴見区、川崎市幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

野いちごケアセンター
理念1．1ケースずつ大切にしよう。利用者様・ご家族様の相談しやすい
場面づくりをしよう　2．事例検討を行い、共有していくことで誰でも活動
ができるようにしていく　3．研修で力をつける　4．近隣の事業所間連携
をとっていく

●事業所番号：1470100916　●運営法人：有限会社野いちご　●事業開始日：2004 年 4月1日　●管理者名：中山　みや子　
●HPアドレス：http://care‑net.biz/14/noichigo/b11.php　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 1

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 － 4

管理者保有資格 主任ケアマネジャー

訪問介護員：9 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-504-2803 045‑504‑2804℻

男性
16 人

女性
18 人

男性
1 人

女性
8 人

30 代
11％

40 代
11％

50 代
22％

60 代
56％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（3000 円 /60 分）、入退院時サポート（3000 円 /60 分）、外出
支援（3000 円 /60 分）、家事 ̲代行（2500 円 /60 分）

2000 円

（平日） 8:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央5-5-13
ヴィラフォルテ201

〒230-0051

居宅介護支援

日曜

横浜市鶴見区、港北区、神奈川区、川崎
市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ナイスコミュニティー訪問介護鶴見センター
1．住み慣れた街で地域に密着した社会貢献を。 2．気軽に、安心して
利用できる相談窓口として。 3．ご利用者様とご家族に、「時間とゆとり」
をご提供。 私たちはこの3つを目標に、地域社会に溶け込み、皆様のお
役に立てる介護を目指しています。

●事業所番号：1470101740　●運営法人：ナイスコミュニティーサービス株式会社　●事業開始日：2009 年 2月1日　●管理者名：髙橋　大輔　
●HPアドレス：http://www.comservice.co.jp　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 1

実務者研修修了者 1 －

初任者研修修了者 － 7

管理者保有資格 ヘルパー2級・介護福祉士・介護支援専門員

訪問介護員：11 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：90％

045-510-4122 045‑521‑7132℻

男性
20 人

女性
40 人

男性
1 人

女性
2 人

30 代
33％

40 代
67％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ― ― ―

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

介護保険サービスに伴う保険外サービス（1100 円 /30 分）

一回分のサービスの利用者負担金（税込）＊キャンセルの申し出のタイミン
グ、事情による

（平日） 9:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央3-2-13
ニックハイム鶴見中央1階

〒230-0051

  

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区、川崎
市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 50代：0％　■ 60代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

訪問介護輝
お客様一人ひとりが 「自分らしく」 住み慣れた街、自宅で生活が続けら
れるように、明るく丁寧にお手伝いさせていただきます。障害者総合支援
法の居宅介護にも取り組んでいますので、そちらもご相談ください。

●事業所番号：1470102763　●運営法人：協丸株式会社　●事業開始日：2013 年 11月10日　●管理者名：宮崎　裕子　
●HPアドレス：https://www.kyoumaru.co.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 4 1

実務者研修修了者 1 1

初任者研修修了者 1 5

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：12 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：60％

045-510-4163 045‑510‑4170℻

男性
50 人

女性
60 人

女性
12 人

30 代
9％

40 代
55％

50 代
36％

■男性：1人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1650 円 /30 分）、入退院時サポート（1650 円 /30 分）、外出
支援（1650 円 /30 分）、家事 ̲代行（1650 円 /30 分）、日用品以外の買
い物（1650 円 /30 分）、ペットの世話（1650 円 /30 分）、庭の掃除（1650
円 /30 分）

600 円（当日キャンセルの場合のみ、病状の急変や急な入院の場合は除く、
別途消費税）

（平日） 9:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区平安町2-28-1
ヨコハマアイランドガーデン162

〒230-0031

居宅介護支援 / 通所介護 / 障害福祉サービ
ス

  

横 浜 市 鶴 見 区、神 奈 川 区、川 崎 市 川 崎
区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 60代：0％



41

☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ヘルパーステーションなごみ
介護が必要になっても、住み慣れた地域で変わらず生活していくために、
様 な々サービスを行っております。例えば、「定期巡回・随時対応型訪問
介護」「重度訪問介護」 等です。吸引や経管栄養といった医療的ケア
が必要な場合も対応いたします。職員は専門能力を生かして、利用者様
の自立支援と、安全を最優先した介助や援助を日々心掛けています。

●事業所番号：1470102979　●運営法人：株式会社なごみ　●事業開始日：2014 年 12月1日　●管理者名：佐野　寿江　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 5

実務者研修修了者 4 －

初任者研修修了者 － 25

管理者保有資格 実務者研修

訪問介護員：38 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：20％

045-572-3917 045‑583‑8030℻

男性
24 人

女性
36 人

男性
7 人

女性
31 人

20 代
11％

50 代
70％

60 代
11％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

○ ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

○ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（2800 円 /60 分）、入退院時サポート（1500 円 /30 分）、外出
支援（2800 円 /60 分）、家事 ̲代行（1400 円 /30 分）、日用品以外の買
い物（1400 円 /30 分）、庭の掃除（1400 円 /30 分）
※午前 8時から午後 6時までに利用の場合

1000 円（前日18：00までに連絡の場合は無料）

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区尻手2-2-33
  

〒230-0003

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 / 障
害福祉サービス/ 夜間対応型訪問介護

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、港北区、神奈川区、川崎
市川崎区、幸区、中原区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 30代：8％　■ 40代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

横浜市福祉サービス協会　ヘルパーステーションつるみ
横浜市福祉サービス協会は、昭和59年よりホームヘルプサービスのパイ
オニアとして横浜市内でサービスを提供してまいりました。 お客様の満足を
第一に、ご意見や苦情への迅速な対応を重視するとともに、定期的な会
議や研修会を開催し、情報の共有や資質の向上及び法令順守等、公正
なサービス提供に努めています。

●事業所番号：1470101278　●運営法人：社会福祉法人横浜市福祉サービス協会　●事業開始日：2005 年 9月1日　●管理者名：佐竹　美希　
●HPアドレス：http://www.hama‑wel.or.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 5 14

実務者研修修了者 － 10

初任者研修修了者 2 45

管理者保有資格 介護支援専門員（主任介護支援専門員）・介護福祉士

訪問介護員：76 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：75％

045-510-4390 045‑510‑4393℻

男性
―人

女性
―人

女性
68 人

20 代
0％

30 代
0％

40 代
0％

50 代
0％

60 代
0％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

  

サービスの利用者負担金額相当額（体調の急変等、緊急やむを得ない事情
がある場合はキャンセル料は不要）

（平日） 8:45 ～ 17:15

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央1-28-2
ニッコービル1階

〒230-0051

障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝



43

☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ゆう　ハートフルケア
少しでもご利用者様の気持ちでサポートできる事業所を⋯との思いで平成
22年に設立しました。ご利用者様が安心してケアを受けられるよう、スタッ
フの意識や質の向上のため資格取得制度を設けており、訪問介護サービ
スと計画相談支援サービスを中心に、ご利用者様のニーズに合わせたケ
アを提供しています。

●事業所番号：1470102029　●運営法人：株式会社ユーケン　●事業開始日：2011 年 1月1日　●管理者名：田嶋　めぐみ　
●HPアドレス：http://www.youken.yokohama　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 4 －

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 1 5

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：11 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：55％

045-633-8275 045‑633‑8274℻

男性
11 人

女性
21 人

男性
2 人

女性
9 人

30 代
37％

40 代
27％

50 代
18％

60 代
18％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

※支給限度額を超えるサービス提供費用
※運営基準に定められたその他の費用

2000 円（体調不良は該当せず。当日の利用キャンセル。）

（平日） 8:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区下末吉6-17-10
  

〒230-0012

障害福祉サービス

土曜、日曜

横浜市鶴見区、 神奈川区、港北区、川崎
市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

笹島ケアステーション
質の良い介護・安心できる介護・信頼される介護・そして社会への奉仕
をすることを理念といたします。すべての人の生命と人間性を尊重し思い
やりのある介護を目指します。心身の特性を踏まえて、利用者様の状態に
応じて自立した日常生活が送れるようご支援いたします。皆様に愛される
事業所として職員一同自己研鑽し地域社会への貢献に努めます。

●事業所番号：1470100148　●運営法人：有限会社笹島看護師家政婦紹介所　●事業開始日：1999 年 10月1日　●管理者名：笹島　新太郎　
●HPアドレス：http://www.sasajima.co.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 4 3

実務者研修修了者 2 －

初任者研修修了者 － 65

管理者保有資格 社会福祉士

訪問介護員：－人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：70％

045-501-0855 045‑501‑6277℻

男性
22 人

女性
78 人

女性
98 人

60 代
83％

■男性：2人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

△ △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

△ ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算 I

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

※長時間のサービスも対応しています。（相談応じます。）
※通院介助中の待機時間などの自由契約サービス有り。
※その他、詳細は個別にご相談させていただきます。

前日までのご連絡がない場合、キャンセル料を申し受けます。ただし、やむ
を得ない場合は不要。

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区市場富士見町9-35
笹島ビル1階

〒230-0026

障害福祉サービス/ 居宅介護支援

日曜、祝日

横浜市全区、川崎市全区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：3％　■ 40代：7％　■ 50代：7％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

江ケ崎介護ステーション
地域に密着した、心のふれあいとご利用者様の自立を目指す私たちヘル
パーは、いつも明るく細やかな気遣いを大切に、ご利用者様の側に立っ
た質の高い介護をさせていただく様、努力しております。

●事業所番号：1470100627　●運営法人：有限会社江ヶ崎薬局　●事業開始日：2002 年 6月1日　●管理者名：船村　理江　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 2

実務者研修修了者 － 1

初任者研修修了者 － －

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：4 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：100％

045-575-5434 045‑575‑5439℻

男性
22 人

女性
33 人

女性
24 人

30 代
10％

40 代
10％

50 代
15％

60 代
65％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算 I

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（2800 円 /60 分）、入退院時サポート（2800 円 /60 分）、外出
支援（2800 円 /60 分）、家事 ̲代行（2300 円 /60 分）、日用品以外の買
い物（2300 円 /60 分）

1300 円

（平日） 6:00 ～ 23:00

神奈川県横浜市鶴見区江ケ崎町13-2
  

〒230-0002

居宅介護支援 / 居宅療養管理指導 / 障害
福祉サービス

日曜、祝日

横浜市鶴見区、川崎市幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

ニチイケアセンター鶴見
『住み慣れた地域の住み慣れた環境』で暮らしを続けていくただくため、
『お客様本位』の在宅介護トータルサービスを更に強化し、『信頼され
る介護サービス』の確立を目指します。

●事業所番号：1470100312　●運営法人：株式会社ニチイ学館　●事業開始日：2000 年 4月1日　●管理者名：渡辺　薫　
●HPアドレス：http://www.nichii‑kaigo.jp/base/base‑result/05D40/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 2 4

実務者研修修了者 － 1

初任者研修修了者 － －

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：13 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：100％

045-508-3684 045‑508‑3685℻

男性
5 人

女性
21 人

女性
14 人

50 代
72％

60 代
21％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ △ △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ○

軽自動車 原付 自転車

― ― ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

※ニチイライフというサービス有。

有（但し、前日午後 5時までの連絡、状況によっては発生いたしませんので
ご相談ください。）

（平日） 7:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区潮田町2-87-6
ビルディングヤマオカ2-101

〒230-0041

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区、神奈川区、港北区、川崎
市川崎区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：0％　■ 40代：7％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

愛らんどケア
提携施設の入居者様を中心に、安心、安全な生活および自立に向けた
支援をしてまいります。

●事業所番号：1470101138　●運営法人：有限会社アルファーエイト　●事業開始日：2005 年 4月1日　●管理者名：田中　有郷　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 2

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 4 11

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：20 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：73％

045-505-1111 045‑500‑0708℻

男性
40 人

女性
9 人

男性
12 人

女性
11 人

20 代
17％

30 代
17％

40 代
30％

50 代
30％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ― △

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ― ―

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算    生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

  

交通費発生分は全額。24 時間前連絡無料。12 時間前まで 50%、12 時
間未満 100%負担。

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区潮田町3-146-8
  

〒230-0041

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

土曜、日曜、祝日

横 浜 市 鶴 見 区、神 奈 川 区、川 崎 市 川 崎
区、幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 60代：6％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

アクセスケア
医療依存度の高いケースや高次脳機能障害などについての対応力は比較
的高いと思います。他機関との連携を図りながらケースカンファレンス等を
通してヘルパー間においても常に目線あわせを大切にしています。認知症
対応に専門スキルを発揮し、地域の方ができるだけ自宅で暮らせるよう、
支援させて頂きます。

●事業所番号：1470101211　●運営法人：有限会社アクセスケア　●事業開始日：2005 年 7月1日　●管理者名：田村　嘉子　
●HPアドレス：https://access‑care.jimdo.com/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 － 2

実務者研修修了者 － 6

初任者研修修了者 － 2

管理者保有資格 介護福祉士・介護支援専門員・認知症ケア専門士

訪問介護員：10 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：80％

045-570-5575 045‑585‑5750℻

男性
9 人

女性
18 人

女性
10 人

30 代
20％

40 代
30％

50 代
10％

60 代
40％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

自費サービス（3000 円 /60 分）
※自費サービス（1500 円 /30 分）

0円

（平日） 8:30 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区上末吉3-2-20
  

〒230-0011

障害福祉サービス/ 居宅介護支援 / 地域密
着型通所介護

土曜、日曜

横浜市鶴見区、川崎市幸区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

福祉協会たすけあい
横浜市委託事業の産前産後支援、養育支援、ひとり親家庭等日常生活
支援も行っております。介護職員初任者研修、介護福祉士実務者研修な
ど、人材を育成しながら時代のニーズに従って社会貢献を続けています。
※5月より港北区の福祉協会たすけあいと統合し、ご利用者はそのまま移
管することになりました。5月以降も鶴見区内はサービス地域として継続し、
事業所が港北区へ移ります。

●事業所番号：1470103357　●運営法人：社会福祉法人あさひ　●事業開始日：2016 年 6月1日　●管理者名：神園　千代里　
●HPアドレス：http://home‑help.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 3 8

実務者研修修了者 － 10

初任者研修修了者 1 41

管理者保有資格 介護福祉士・実務者研修

訪問介護員：63 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：66％

045-572-3245 045‑583‑5743℻

男性
31 人

女性
65 人

女性
63 人

40 代
19％

50 代
33％

60 代
46％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

平日（8～18時）税別（2870円/60分）、土日祝日（8～18時）税別（2963
円 /60 分）

1650 円（税込）

（平日） 8:00 ～ 20:00

神奈川県横浜市鶴見区豊岡町7-10
パーライトビル8F

〒230-0062

居宅介護支援 / 福祉用具貸与 / 特定福祉用具
販売 / 障害福祉サービス/ 夜間対応型訪問介護

土曜、日曜、祝日

横浜市全域

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：2％　■ 30代：0％　



50

☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

NPO 法人きづき
要介護者となった場合においても、心身の特性を踏まえて、利用者が可
能な限り居宅において、その有する能力に応じ日常生活を営むことができ
るようにする。その為には、入浴、排せつ、食事の介助その他の生活支
援を行うことにより、利用者の心身機能の維持回復を図り、生活機能の
維持又は向上を目指す。

●事業所番号：1470103654　●運営法人：NPO法人きづき　●事業開始日：2018 年 8月1日　●管理者名：七里　摩希　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 3

実務者研修修了者 － 1

初任者研修修了者 1 －

管理者保有資格 初任者研修修了者

訪問介護員：5 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：40％

045-633-4428 045‑633‑4429℻

男性
2 人

女性
4 人

女性
5 人

30 代
40％

40 代
20％

50 代
20％

60 代
20％

■男性：0人

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

○ ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

― ― ―

軽自動車 原付 自転車

― ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算    生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

その他（3600 円 /60 分）

500 円

（平日） 8:00 ～ 19:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央1-2-4
GSプラザ鶴見駅前406号室

〒230-0051

訪問看護 /たすけあいエプロン

土曜、日曜、祝日

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

フルライフ鶴見
フルライフは、「やすらぎ、ふれあい、自立、そして大いなる安心につつま
れたライフプラン」を全てのお客様にご提供できるよう、常にお客様一人
一人のニーズを考えたサービスを心掛けております。

●事業所番号：1470100635　●運営法人：株式会社フルライフ　●事業開始日：2002 年 8月1日　●管理者名：中野　瞳　
●HPアドレス：https://www.fulllife.co.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 7 10

実務者研修修了者 － 8

初任者研修修了者 55 －

管理者保有資格 介護福祉士

訪問介護員：90 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：45％

045-508-7091 045‑508‑7092℻

男性
50 人

女性
200 人

男性
10 人

女性
80 人

40 代
22％

50 代
29％

60 代
41％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ―

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

通院同行（1650 円 /30 分）

サービス前日までの申し出有：無料　当日：利用者負担金 100% 例外あり

（平日） 6:00 ～ 22:00

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央4-32-1
UNEXビル901

〒230-0051

居宅介護支援 / 障害福祉サービス

  

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 20代：0％　■ 30代：8％　



52

☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

訪問介護わが家
スタッフ20代～60代まで幅の広い年代のスタッフを揃え、きめ細かいサー
ビスを行っています。「家族のような介護」を理念に運営しています。

●事業所番号：1470103696　●運営法人：隅田興業株式会社　●事業開始日：2019 年 1月14日　●管理者名：専修　淳　
●HPアドレス：http://www.wagaya‑care.net‑index.html　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 1 1

実務者研修修了者 － 2

初任者研修修了者 － 3

管理者保有資格 介護支援専門員・介護福祉士・福祉用具専門相談員・その他

訪問介護員：7 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：100％

045-834-5090 045‑633‑4429℻

男性
5 人

女性
8 人

男性
3 人

女性
4 人

20 代
25％

50 代
25％

60 代
50％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― ○ △ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ○ ○

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算   

介護職員処遇改善加算    生活機能向上連携加算   

特定事業所加算    24時間通報対応加算   

  

検討中

（平日） 8:00 ～ 18:00

神奈川県横浜市鶴見区東寺尾中台10-13
  

〒230-0017

地域密着型通所介護

  

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝

■ 30代：0％　■ 40代：0％
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☎

運 営 情 報

男 女 比

男 女 比

年 齢 比

サ ー ビ ス
提 供 時 間

住 所

併 　 　 設
サ ー ビ ス

定 休 日

サ ー ビ ス
提 供 エリア

職 員 体 制

ケア情 報

利 用 者 情 報

介 護 報 酬 加 算

保 険 外サービス

キャンセル 料

認定特定
行為の実施

疾　患

提供
サービス

訪問手段

横浜市福祉サービス協会　訪問介護看護つるみ
横浜市福祉サービス協会は、昭和59年よりホームヘルプサービスのパイ
オニアとして、横浜市内でサービスを提供してまいりました。お客様の満足
を第一に、ご意見や苦情への迅速な対応を重視するとともに、定期的な
会議や研修を開催し、情報の共有や質の向上及び、法令順守、公正な
サービス提供に努めています。

●事業所番号：1470103795　●運営法人：社会福祉法人横浜市福祉サービス協会　●事業開始日：2019 年 10月1日　●管理者名：笹井　美幸　
●HPアドレス：http://www.hama‑wel.or.jp/　

訪 問 介 護

職員保有資格者 常勤 非常勤

介護福祉士 8 3

実務者研修修了者 － －

初任者研修修了者 1 2

管理者保有資格 介護福祉士・介護支援専門員

訪問介護員：14 人
経験年数 5 年以上の従業員の割合：34％

045-276-4300 045‑510‑4393℻

男性
―人

女性
―人

男性
8 人

女性
6 人

20 代
0％

30 代
0％

40 代
0％

50 代
0％

60 代
0％

人工呼吸器 進行性神経
筋疾患 重度認知症 悪性新生物

― △ ○ ○

緊急時訪問 通院等乗降介助 20分未満の身体
介助の実施

○ ― ○

軽自動車 原付 自転車

○ ― ―

喀痰吸引 経管栄養

― ―

サービス提供体制強化加算    緊急時訪問介護加算 ○

介護職員処遇改善加算 I 生活機能向上連携加算   

特定事業所加算 II 24時間通報対応加算   

※自費サービスをご希望の方はお問い合わせください。

サービスを利用した場合の利用者負担金額相当。体調の急変等、緊急やむ
を得ない場合は不要。

（平日） 24 時間

神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央1-28-2
ニッコービル1階

〒230-0051

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 / 夜
間対応型訪問介護

  

横浜市鶴見区

予防 早朝 夜間 保険外土 日 祝



アースサポート横浜鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 5-11-2 045-508-2911 ○ ○ ○ ○ ○ 17

愛らんどケア 神奈川県横浜市鶴見区潮田町 3-146-8 045-505-1111 ○ ○ ○ 47

葵 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-2-1 横浜鶴見共同ビル 301 045-508-0888 ○ ○ 30

アクセスケア 神奈川県横浜市鶴見区上末吉 3-2-20 045-570-5575 ○ ○ ○ 48

アミカ鶴見介護センター 神奈川県横浜市鶴見区市場大和町 3-17 正木屋ビル 402 045-506-0085 ○ ○ 9

江ケ崎介護ステーション 神奈川県横浜市鶴見区江ケ崎町 13-2 045-575-5434 ○ ○ 45

エコーケアサービス鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 5-8-5 045-633-4855 ○ ○ ○ ○ 6

介護の相談所ひばり 神奈川県横浜市鶴見区生麦 1-7-16 ライオンズマンション生麦第 3　102　103 045-521-8797 ○ ○ ○ 33

学研ココファン横浜鶴見ヘルパーセンター 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-19-11 045-505-3031 ○ ○ ○ 3

学研ココファン岸谷公園ヘルパーセンター 神奈川県横浜市鶴見区岸谷 3-5-17 ココファン岸谷公園 045-576-3011 ○ ○ ○ 14

株式会社関ケアサービス 神奈川県横浜市鶴見区市場西中町 7-32 アリエッタコート102 045-501-8080 ○ ○ ○ 18

株式会社中央防災技研　クリンライフケア事業部  鶴見事業所 神奈川県横浜市鶴見区潮田町 1-8 日興ビル 1 階 045-500-0910 ○ ○ 27

銀河の詩ヘルパーステーション 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 4-32-1 ＵＮＥＸビル 8 階 045-508-2838 ○ ○ ○ ○ 5

クレイン在宅ケアセンター 神奈川県横浜市鶴見区下末吉 2-11-4 サンユービル 1Ｆ 045-582-7005 ○ ○ 15

ケア 21 京急鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 5-6-9　鶴見スカイマンション 102 号室 045-501-1021 ○ ○ 31

ケアステーションきらら鶴見訪問介護事業所 神奈川県横浜市鶴見区佃野町 26-10 吉川ビル 1 階 045-575-1495 ○ ○ ○ 20

ケアステーションよつ葉 神奈川県横浜市鶴見区矢向 4-31-9 045-716-9236 ○ ○ 34

けあビジョン鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-22-22 サークビルズ 1102 号 045-506-1022 ○ ○ 32

ケアリッツ鶴見 神奈川県横浜市鶴見区豊岡町 22-21 エリール高松 1 階 045-947-2651 ○ 36

ケアワン 神奈川県横浜市鶴見区梶山 2-35-5 045-581-3381 ○ ○ 24

笹島ケアステーション 神奈川県横浜市鶴見区市場富士見町 9-35 笹島ビル 1 階 045-501-0855 ○ ○ ○ 44

セントケア鶴見 神奈川県横浜市鶴見区市場大和町 19-29 ロイヤルリバーハウス 102 号 045-510-2943 ○ ○ ○ ○ ○ 26

ツクイ横浜鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-2-1 横浜鶴見共同ビル 2 階 045-508-1005 ○ ○ ○ 23

ナイスコミュニティー訪問介護鶴見センター 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-2-13 ニックハイム鶴見中央 1 階 045-510-4122 ○ 39

ニチイケアセンター鶴見 神奈川県横浜市鶴見区潮田町 2-87-6 ビルディングヤマオカ 2-101 045-508-3684 ○ 46

ニチイケアセンター鶴見中央 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 4-16-3 トミヤビル 701 045-505-3555 ○ 10

野いちごケアセンター 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 5-5-13 ヴィラフォルテ 201 045-504-2803 ○ ○ ○ 38

ハートプラスヘルパーステーション鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-21-9 東建シティハイツ 101 号室 045-633-8972 ○ ○ 35

ハッピリーケア合同会社 神奈川県横浜市鶴見区駒岡 4-1-20 045-580-0277 ○ ○ ○ ○ 16

富士ライフケアネット株式会社鶴見あんしん館 神奈川県横浜市鶴見区豊岡町 29-11 栗田ビル 2F 045-580-2600 ○ 21

福祉協会たすけあい 神奈川県横浜市鶴見区豊岡町 7-10 パーライトビル 8F 045-572-3245 ○ 49

福寿の里ホームケアサービス 神奈川県横浜市鶴見区尻手 2-4-21 045-572-7030 ○ ○ ○ 19
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フルライフ鶴見 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 4-32-1 UNEXビル 901 045-508-7091 ○ ○ ○ ○ ○ 51

ふれあい鶴見訪問介護事業所 神奈川県横浜市鶴見区東寺尾 4-4-22 ふれあい鶴見ホスピタル 045-581-0732 ○ ○ ○ ○ 13

ヘルパーステーション　うしおだ 神奈川県横浜市鶴見区下野谷町 4-163-1 045-505-9574 ○ ○ ○ 25

ヘルパーステーションあしほ 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 3-21-3 エミネンス鶴見中央ウィズ・ビー 101 045-506-1166 ○ ○ 28

ヘルパーステーションなごみ 神奈川県横浜市鶴見区尻手 2-2-33 045-572-3917 ○ ○ ○ ○ 41

ヘルパーステーション福ちゃん 神奈川県横浜市鶴見区浜町 1-7-13 045-503-6056 ○ ○ ○ ○ 8

訪問介護輝 神奈川県横浜市鶴見区平安町 2-28-1 ヨコハマアイランドガーデン 162 045-510-4163 ○ ○ ○ ○ 40

訪問介護事業所庵 神奈川県横浜市鶴見区上末吉 2-11-28 上山荘 201 045-633-4331 ○ ○ ○ ○ 22

訪問介護わが家 神奈川県横浜市鶴見区東寺尾中台 10-13 045-834-5090 ○ ○ ○ ○ 52

ももたろう訪問介護事業所 神奈川県横浜市鶴見区東寺尾 2-15-34 045-581-8133 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 4

有限会社ひかりケアサービス 神奈川県横浜市鶴見区豊岡町 35-2 パールコート鶴見 2 階 045-581-3477 ○ ○ ○ ○ 12

有限会社駒岡介護ステーション 神奈川県横浜市鶴見区駒岡 4-16-48 アミューズＢ101 045-582-3373 ○ ○ ○ ○ ○ 29

ゆう　ハートフルケア 神奈川県横浜市鶴見区下末吉 6-17-10 045-633-8275 ○ ○ 43

横浜市福祉サービス協会　ヘルパーステーションつるみ 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 1-28-2 ニッコービル 1 階 045-510-4390 ○ 42

横浜市福祉サービス協会　訪問介護看護つるみ 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 1-28-2 ニッコービル 1 階 045-276-4300 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 53

レモンケア横浜訪問介護ステーション鶴見 神奈川県横浜市鶴見区生麦 3-3-12-203 045-500-1361 ○ ○ ○ 11

Ｊ. ぴーぷる下末吉ヘルパー S.S. 神奈川県横浜市鶴見区下末吉 1-2-13 302 号室 045-716-9828 ○ ○ ○ ○ ○ 37

NPO 法人きづき 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央 1-2-4 GS プラザ鶴見駅前 406 号室 045-633-4428 ○ 50

ＮＰＯ法人ワーコレたすけあいつるみ 神奈川県横浜市鶴見区馬場 2-12-21 045-582-0983 ○ ○ ○ 7
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地域ケア情報見える化サイト「ミルモネット」を活用した 
新しいカタチの人材紹介サービスです。 

ミルモワークは「求職者伴奏型」の人材紹介サービスです。専任コンサルタントが毎月フォローします。 

紹介手数料は6ヶ月の分割払いです。 

地域ケア情報見える化サイト「ミルモネット」のリッチな情報を活用することで、ミスマッチを減らします。 

入社初月 

有料職業紹介60万円で常勤雇用の介護職を採用した場合 

2ヶ月 3ヶ月 4ヶ月 5ヶ月 6ヶ月 

請求なし 

万が一 
退職 
の場合 

正社員Aさん 
(常勤・無期雇用) 

月1フォロー 

分割(10万円) 

担当者：松山（まつやま） 代表電話：03‐6205‐7308 
メールアドレス：career adviser@welmo.co.jp ‐ 

常 勤 雇 用 

非常勤雇用 

理 論 年 収 × 2 5 % 

月額4万円×6ヶ月 
（一律24万円） 

理論年収× 20% 

月額3万円×6ヶ月 
（一律18万円） 

プロフェッショナル人材 ポテンシャル人材 ビギナー人材 
 ※有資格者、経験者 
（実務経験6ヶ月以上） 

※無資格未経験者（実務経験6ヶ月 
未満）で40歳未満の方 

※無資格未経験者（実務経験6ヶ月
未満）で左記に該当しない方 

理 論 年 収 × 1 5 % 

月額1.5万円×6ヶ月 
（一律9万円） 

料料金金体体系系  

入入社社後後定定着着ササポポーートト  

※6ヶ月分割払い 

・何をするのか？ 
毎月入職者にアンケートを
実施します。現在抱いてい
る感情や役割を遂行できて
いるか確認します。 

アンケート 

客観的な視点で入職者の状況を把握し、早期離職防止・定着の実現を目指します。 

・何をするのか？ 
長期的にご活躍いただくた
め、ご自身でポジティブな
感情のコントロールが出来
るよう開発支援します。 

インタビュー 

・何をするのか？ 
入職者様の承諾のもと、現
在ご本人様が感じているこ
とや今後の就業意思を報告
します。 

レポート 

(例)入社3ヶ月の調査結果 
▼心理状況‥レベル2 
→やや不満を持っている 
▼職場貢献度‥レベル1 
→周囲をサポートする余裕あり 

(例)インタビュー内容 
▼最近した良い仕事は？ 
→サポートして感謝された！ 
▼いまの職場の良い所は？ 
→「ありがとう」が多い！ 

(例)レポート内容 
周囲をサポートしすぎてし
まった結果、残業が多い点に
やや不満を感じています。長
期就業の意志はあります。 

 ※有資格者、経験者 
（実務経験6ヶ月以上） 

※無資格未経験者で、年収103万円
を超過して扶養外で勤務する方 

※無資格未経験者で、年収103万円
以内、扶養内で勤務する方 



ミルモブックが
より軽やかに、より細やかに

登録料・利用料すべて　　 円
公平・中立なサイトとするため、非営利事業として運営しています。

0



ミルモネットとは、より多くの選択肢から
ご利用者のニーズにぴったり合う事業所を探し、
わかりやすく提案することを可能にします

1分のカンタン登録後、アカウント発行

point 事業所の候補をすばやく絞り込める
ご利用者からの問い合わせに対し、豊富な検索機能で自由に絞り込めます

多様な条件で絞り込み マップで絞り込み

1

point ご利用者のニーズに細やかに寄り添える
レク、機能訓練、空き情報などのミルモ独自の圧倒的な情報から候補を探せます2

フリーワード

3 6 5 日対応

宿泊可

看護師常駐

入浴特化型

ブック版 WEB版

通所系のみ 通所系、訪問系、短期入所系

なし あり

約 項目80 約 項目300通所の情報項目

掲載サービス種別

空 き 情 報



point 知らない事業所でも見学前にイメージできる
内観／外観やレクなどの写真や、事業所の最新版チラシが確認できます3

point ご利用者にわかりやすく候補を提案できる
ご利用者への説明意図に合わせて印刷機能が選べます4

雰囲気が確認できる写真 ダウンロード可能なチラシ

事業所詳細印刷 マップ印刷

お申込み方法

登録
方法

登録料・利用料すべて　  円
公平・中立なサイトとするため、非営利事業として運営しています。

WEB サイト検索から
（ http://milmonet.jp/ ）

ミルモネット

Q R コ ー ド
読 み 取りから



60

私たちウェルモは、ITを活用し、介護事業所情報を見える化することで、
利用者さんによりぴったりな介護サービスを選ぶことができる社会の実現を目指しています。
私たちがみなさんの想いやサービスを利用者さんにお届けするお手伝いをさせて頂きます！

利用者さんの
「もっといい介護のかたちがあったかもしれない」
をなくしたい。

ミル モのスタッフ紹 介

元お泊りデイ職員。大好きな動物は
リクガメ。特技は場所を選ばない昼寝。

おばあちゃん子な介護福祉士。中学
時代から背が伸びず、ミニモニ。サイズ。

元総合商社マン。人が喜ぶことが大好
き。広く浅く多趣味。映画っ子。

福祉用具専門相談員、住環境コーディ
ネーター2 級。アウトドア好きの自然派。

田中 優加田中 優加
Tanaka YukaTanaka Yuka

MILMO's STAFF MILMO BOOK vol .1

松澤 賢治松澤 賢治
Matsuzawa KenjiMatsuzawa Kenji

木村 亮太木村 亮太
Kimura RyotaKimura Ryota 大群 裕太大群 裕太

Omure YutaOmure Yuta

ミルモネットの開発、ミルモブックの製作は、
エンジニアをはじめ、たくさんのスタッフが力を
合わせて進めています。
これからも、ご高齢者、ご家族のニーズにぴっ
たりな事業者・団体を探し、分かりやすくご提
案するサービスを目指して、努力していきます。

milmo TEAMmilmo TEAM





在宅医療
・介護サービス

ミルモネットの冊子版PCからもタブレットからも
地域資源情報を検索・閲覧

ミルモネット ミルモブック

ミルモシリーズ

地域のあらゆる情報が集まります

マッチング

事業者・団体
(地域資源 )

検索
比較
印刷

情報登録
更新

商店

専門職
（ケアマネジャー・ソーシャルワーカー）

地域資源
データベース

相談

自主活動団体
・サークル

生活便利サービス

住み慣れた地域で自分らしく、
心地よさに満ちたくらしを実現！

ご高齢者・ご家族

横浜市内全域

通所介護、地域密着型通所介護、
認知症対応型通所介護、
通所リハビリテーション

サービス利用料・
掲載費用は無料です！

ミルモについて
地域ケア情報見える化サイト「ミルモネット」への登録データをもとに、

本冊子「ミルモブック」を発行しています

対 象 区 分

掲載エリア

03-6205-7309
milmo_support@welmo.co.jp
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掲載にご協力いただける事業所様を募集しております。大変お手数ですが、下部に記
載のお問合せ先まで電話またはメールにてご連絡いただきますようお願い申し上げます。

ミルモサポートデスク
受付時間 10:00～18:00

（土日祝祭日を除く）
掲載 ・ 利用のお申込み／

ミルモシリーズに関するお問い合わせ
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