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Perumusan Pada tahun 2008, Distrik Tsurumi merumuskan “Rencana Aksi Distrik Tsurumi untuk Mempromosikan Koeksistensi Multikultural” sebagai rencana aksi untuk mempromosikan koeksistensi
multikultural, dan telah mempromosikan berbagai inisiatif bersama dengan komunitas setempat, para pebisnis, organisasi, dan lainnya. Sejak saat itu, lingkungan di sekitar penghuni distrik
telah berubah secara signifikan, dengan semakin meningkatnya jumlah dan multinasionalisasi warga negara asing serta penurunan populasi, penurunan angka kelahiran dan bertambahnya
masyarakat lanjut usia secara keseluruhan, sehingga dari tahun 2021 hingga 2023, sebuah survei tentang situasi penduduk asing di Distrik Tsurumi dilakukan.

Berdasarkan hasil survei ini, Rencana Aksi Distrik Tsurumi untuk Mempromosikan Koeksistensi Multikultural ditinjau kembali dan pedoman ini menunjukkan arah tindakan yang ditujukan
untuk pengembangan masyarakat koeksistensi multikultural lebih lanjut.

Situasi terkini penduduk asing di
Distrik Tsurumi

Dua kali lipat - Berdasarkan Survei Dasar Jumlah WNA dan Daftar Penduduk Dasar Distrik Tsurumi tahun 2021 -

\ dalam 20 tahun /

[Tren Jumlah WNA] ljrsr?g [Jumlah wilayah yang berpopulasi WNA lebih dari 100 orang] [Rasio berdasarkan struktur usia] Daftar Penduduk Dasar, per 1Januari 2021.
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Jumlah dan proporsi warga negara asing di distrik ini telah meningkat . Diversifikasi kewarganegaraan bertambah, sehingga lebih banyak 50% WNA yang tinggal di distrik ini berusia 20-an dan 30-an, dengan usia rata-rata 35,20 tahun.
hampir dua kali lipat selama 20 tahun terakhir, dan sekarang sekitar variasi dalam bahasa, budaya dan adat istiadat, serta beragam Sedangkan usia rata-rata distrik Tsurumi termasuk orang Jepang adalah 44,36 tahun. Jadi, diketahui
satu dari setiap 20 orang penduduk adalah WNA. kebutuhan dan dukungan yang dibutuhkan bahwa populasi WNA banyak generasi mudanya.
Komentar WNA Orang-orang berasal dari berbagai negara dan mudah untuk menyesuaikan diri.Saya bertukar informasi dengan teman senegara dan kolega Jepang saya.

Yang disukai saat tinggal
di distrik ini

Meskipun belum terbiasa dengan bahasa Jepang, para orang tua di taman kanak-kanak ramah dan banyak berkomukasi.
+ Ketika anak-anak jatuh sakit, saya dapat meminta saran di penitipan anak, dan dapat rujukkan ke rumah sakit juga.
* Guru bahasa Jepang juga mengajarkan kehidupan di Jepang dan langkah-langkah yang perlu di ambil untuk mendapatkan pekerjaan.
* Melalui pengenalan makanan dan musik dari negara saya di acara-acara setempat, saya dapat berteman dengan masyarakat setempat.

Di beberapa daerah, mahasiswa internasional juga berpartisipasi dalam festival.

- Dari survei pendapat WNA di Distrik Tsurumi thn 2022-2023

Kesulitan dan kebutuhan
dalam kehidupan sehari-hari

Poin-poin penting untuk
membuat kota ini menjadi
tempat nyaman untuk
ditinggali oleh WNA juga

- Dimana saya bisa belajar bahasa Jepang? Alangkah baiknya jika ) . i . + Saya ingin ada kesempatan untuk berkumpul dengan WNA lainnya dan
ada tempat belajar Bahasa Jepang di sekitarnya. + Ke mana saya bisa pergi jika saya jatuh sakit? berinteraksi dengan orang Jepang.

+ Di mana saya dapat menemukan informasi tentang kehidupan * Masuk sekolah dan sistem ujian masuk sekolah sulit - Saya ingin bekerja dan terlibat dalam kegiatan yang memanfaatkan
sehari-hari? Saya ingin informasi tersebut disebarluaskan dalam dipahami. keterampilan saya.

berbagai bahasa dan dengan cara yang mudah dipahami. - Ke mana saya harus mengungsi jika terjadi bencana? - Sayaingin tahu tentang taman bermain danacara-acara dimanasaya dapat

+ Sayaingindokumenditulisdalambahasayangsederhana, dan - Ada banyak sistem dan budaya Jepang yang tidak ada di membawa anaksaya.

hanya mencantumkan informasipenting saja. negara asal kami, seperti asuransi perawatan orangtua + Saya tidak tahu asosiasi komunitas atau asosiasi lingkungan adalah tempat

* Merasa kesulitan waktu pergi ke Kantor Distrik dan Rumah Sakit | dan sistem pensiun, jadi akan lebih baik jika ada untuk melakukan apa,dil.

karena ada banyak bahasa terminologi yang sulit dipahami,dll. gambaran untuk dipahami,dll.
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Bantuan Komunikasi P} Bantuan Kehidupan

Bahasa, kesempatan untuk mencari informasi, Perumahan, pekerjaan, kesejahteraan,

dukungan pembelajaran, dll. penanggulangan bencana, dll.

v

Promosi partisipasi masyarakat dan
lingkungan setempat

Keterlibatan dalam kegiatan lingkungan, pemanfaatan

keterampilan yang dimiliki, dIl.
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- Target yang ingin dicapai -

Semua orang dapat hidup di Distrik Tsurumi dengan penuh semangat

melintasi perbedaan negara dan budaya

Pemerintah, komunitas setempat, para pebisnis dan organisasi bekerja sama untuk mempromosikan
langkah-langkah dalam pengembangan masyarakat koeksistensi multikultural lebih lanjut.

€) Bantuan Komunikasi

Kebijakan 1

Membangun hubungan melalui pemadaian akses
informasi, konsultasi, dan dukungan

pembelajaran

Agarsupaya WNAmemiliki akses informasi, tahu hak dan kewajibanyang
dibutuhkan untuk kehidupan sehari-hari sepertiorangJepang, maka dibenah
penggunaan multibahasa dan pengoptimalan metode penyampaian serta
penggunaan 'bahasa Jepangyang mudah', sambil meningkatkan peluang untuk

belajar bahasa Jepang.

- Multibahasa dalam informasi tentang kehidupan sehari-hari, alat terjemahan
yang lebih baik, dan penggunaan 'bahasa Jepang yang mudah' secara aktif.

- Layanan konsultasi untuk masalah sehari-hari.

@ Bantuan Kehidupan

Kebijakan 2

Membangun sistem yang mendukung kehidupan yang
aman dan terjamin bagi setiap individu

Layanan disediakan sesuai dengan siklus hidup dan lama tinggal
setiap individu, membantu orang asing untuk hidup dengan aman
dan terjamin terlepas dari perbedaan budaya, bahasa, atau sistem.

- Dukungan dan tindak lanjut pencarian tempat tinggal dan pekerjaan.

= Penyebaran informasi yang tepat waktu melalui internet dan media social.

= Penyebaran informasi dan identifikasi kebutuhan yang berkesinambungan melalui
lembaga pendukung, toko, dll.

- Memberikan bimbingan terhadap sukarelawan pengajar bahasa Jepang dan
mendukung pertemuan pengajar dan murid yang butuh pembelajaran.

Para pendukung koeksistensi
multikultural di Tsurumi.

@ Restoran, toko, kantor pos, dll. di
distrik ini.

@ Semua loket di Kantor Distrik Tsurumi

Dukungan multibahasa dan
- Mempromosikan 'bahasa -

kepada WNA Jepang yang mudah'.

Pengembangan pusat Penggunaan peralatan
penyebaran informasi, penerjemahan, dokumen
dil. multibahasa, dll.

- Pelayanan medis, kesehatan, dan kesejahteraan yang berkesinambungan
- Penyediaan sistem pengasuhan dan pendidikan anak.
- Peningkatan kesadaran akan kesiapsiagaan bencana dan sistem dukungan.

@ Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM),
organisasi sukarelawan, dll.

h dll.

Dukungan bagi
WNA agar
mandiri.

Dukungan studi,
dukungan untuk pendidikan
dan sertifikasi lebih lanjut, dll. dll.

Dukungan untuk
kehidupan yang
aman dan nyaman

Konsultasi, kelas
bahasa Jepang,

E) Promosi partisipasi masyarakat dan lingkungan setempat

Kebijakan 3

Menciptakan komunitas di mana WNA dan orang Jepang
saling belajar dan membantu satu sama lain.

Mendorong terciptanya iklim koeksistensi multikultural di
wilayah tersebut sehingga WNA dapat hidup mandiri sebagai
anggota masyarakat setempat dan berperan aktif sebagai diri

mereka sendiri di berbagai komunitas.

* Menumbuhkan rasa koeksistensi dengan menyebarkan pedoman dasar.
* Meningkatkan peluang komunikasi di masyarakat melalui penyebaran alat multibahasa.
* Menciptakan kesempatan bagi WNA dan orang Jepang untuk belajar tentang budaya dan adat
istiadat satu sama lain dan berinteraksi satu sama lain.
= Menciptakan lingkungan di mana WNA dapat memanfaatkan pengalaman dan keterampilannya.
* Menciptakan mekanisme untuk mempertemukan kebutuhan masyarakat setempat dengan
sumberdaya WNA.

@ Tsurumi International Lounge
@Fasilitas dasar pendukung bahasa
Jepang Tsurumi Himawari

@ Wisma Mahasiswa Internasional &
dewan kota asosiasi komunitas
setempat, dll. f

Pertukaran budaya yang
beragam, penciptaan

" peluang bagi WNA untuk
berperan aktif

Acara pertukaran
budaya, dIl.

Proses Perumusan [Panduan Dasar Distrik Tsurumi untuk Hidup Berdampingan Secara Multikurtural]

Deklarasi pengembangan masyarakat
koeksistensi multikultural

Tahun 2008 Tahun 2021 2022/2023 Survei Pendapat WNA.
Rencana aksi untuk Survei dasar populasiWNA  (Survei wawancara) Lembaga dan b
mempromosikan (Data objektif) organisasi pendukung/penduduk WNA

koeksistensi multikultural

Proses perumusan pan

S dari hii Tahun 2024
aran dar para ani ’ Panduan dasar untuk hidup
Wawancara dengan lembaga terkait dan berdampingan secara
WNA multikutural

< Definisi

‘WNA' dan 'negara’ dalam panduan ini >

seperti‘orang yang berkewarganegaraan buken Jepang, “orang yang datang ke Jepang
dari negara asing’, atau "orang yang berasal dari negara asing (mis. orang yang orang
tuanyaberkewarganegaraanasing)'.

[Negara] .....ccccoco... Semua negara dan wilayah diluar Jepang.

Penerbit: Kantor Distrik Tsurumi Kota Yokohama, Divisi Promosi Administrasi Distrik





